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BAB IV 

KESIMPULAN 

4.1 Kesimpulan 

        Praktik Kerja Profesi secara langsung di lapangan merupakan salah 

satu kegiatan bagi mahasiswa agar dapat mengaplikasikan ilmu 

pengetahuan yang telah didapatkan selama pembelajaran dalam dunia 

pendidikan. Kerja Profesi juga menjadikan mahasiswa mengetahui 

bagaimana kondisi dan gambaran dari dunia kerja yang sesungguhnya. 

Dengan melakukan Kerja Profesi di sebuah perusahaan The Big Rich 

Group sebagai System Support Admin selama 400 jam atau tiga bulan, 

Praktikan mendapatkan pelajaran untuk dapat beradaptasi di dalam 

lingkungan kerja serta melatih kemampuan diri dalam mengidentifikasi 

masalah atau kendala yang terjadi  dalam dunia kerja serta belajar untuk 

memberikan solusi dan menyelesaikan kendala yang dihadapi dalam 

bekerja agar dapat bekerja secara maksimal dan dapat meningkatkan 

kinerja. Dalam melaksanakan Kerja Profesi, Praktikan juga dituntut untuk 

memiliki ketelitian yang baik, karena dengan pekerjaan yang berhubungan 

dengan administrasi dan data-data praktikan dituntut untuk memiliki 

ketelitian yang tinggi. Praktikan juga diharuskan untuk bersikap disiplin 

dalam penggunaan waktu, baik waktu ketika mengatasi pertanyaan klien 

dan mengerjakan pekerja maupun disiplin dalam menyelesaikan tugas 

yang diberikan. Setelah praktikan menyelesaikan pelaksanaan praktik 

Kerja Profesi dapat disimpulkan antara lain: 

1. Praktikan berperan sebagai System Support Admin yang membantu 

kegiatan  klien untuk mempelajari dan mengatasi kebutuhan, keluhan 

atau masalah lain terhadap sistem klien serta mengelola database 

klien, membantu kegiatan Administrasi Department terkait, melakukan 

pengecekan kualitas system, menganalisis sistem dan membuat 

dokumen laporan. 
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2. Praktikan mendapatkan wawasan dan pengetahuan mengenai dunia 

kerja dalam bidang Administrasi bagaimana mengelola data dengan 

jumlah banyak sehingga memerlukan ketelitian yang tinggi. 

3. Praktikan mendapat pembelajaran untuk selalu berperilaku dan cara 

mengatasi masalah dengan baik dalam menangani permasalahan 

klien. 

4. Kegiatan praktik kerja profesi menjadikan Praktikan mampu memiliki 

kualitas diri atau SDM untuk siap menghadapi lingkungan kerja di 

kemudian hari. 

 

4.2 Saran 

       Sesuai dengan pengalaman praktikan selama Praktik Kerja Profesi 

yang telah selesai dilaksanakan, Praktikan bermaksud memberikan saran 

untuk perbaikan praktik kerja profesi selanjutnya dan bagi mahasiswa 

yang ingin melaksanakan praktik kerja profesi.  

Berikut ini beberapa saran yang diberikan : 

1. Bagi Mahasiswa 

a. Sebelum melakukan pelaksanaan Kerja Profesi, harus 

mempersiapkan diri dengan memahami bidang pekerjaan yang 

akan dilakukan selama pelaksanaan Kerja Profesi, 

b. Mengerjakan tugas dengan teliti, disiplin dan bertanggung jawab 

dalam melakukan pekerjaan pekerjaan yang diberikan agar 

mampu mencapai kinerja yang maksimal. 

c. Mahasiswa mempersiapkan diri untuk dapat melaksanakan 

pekerjaannya dengan baik secara tim maupun individu. 

2. Bagi Perusahaan 

a. Diharapkan perusahaan dapat melakukan penempatan dan 

penugas yang sesuai dengan bidang yang dilaksanakan saat 

pelaksanaan Kerja Profesi. 

b. Memberikan wadah pembelajaran atau bimbingan mendalam 

terkait bidang yang dilaksanakan dalam kerja profesi. 

c. Membuka lebih banyak peluang bagi mahasiswa untuk 

melaksanakan kerja profesi di perusahaan The Big Rich Group. 
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3. Bagi Universitas 

a. Menyediakan persiapan untuk pembekalan mengenai praktik 

Kerja Profesi untuk Praktikan agar siap dalam melakukan KP. 

b. Sebaiknya pihak universitas melakukan pemantauan berkala 

terhadap mahasiswa yang melaksanakan Kerja Profesi sehingga 

mahasiswa tersebut dapat bekerja dengan baik dan sesuai 

dengan yang diharapkan universitas. 

c. Universitas Pembangunan Jaya diharapkan menciptakan 

hubungan kerja sama yang baik dengan perusahaan-perusahaan 

agar mendorong kegiatan KP menjadi lebih berkualitas untuk 

mahasiswa selanjutnya. 

 

 

 

 

 

 


