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BAB II 

TINJAUAN UMUM TEMPAT KERJA PROFESI 

 

2.1 Sejarah Perusahaan 

PT Cyber Teknologi Putrawan atau biasa disebut Cybertek didirikan pada 

tahun 2016 sebagai perusahaan kontraktor proyek IT dan MEP di daerah Jakarta 

Selatan, Kawasan Mangkuluhur City, juga sebagai penyedia jasa layanan internet 

atau Internet Service Provider (ISP) yang sudah terdaftar di Asosiasi Penyedia 

Jasa Layanan Internet Indonesia (APJII). Sesuai namanya, perusahaan ini 

memang mempunyai visi menjadi perusahaan teknologi yang dapat diandalkan.  

Misi perusahaan adalah menjadi perusahaan solusi total berbasis teknologi 

elektronika dan informasi, memberikan solusi integrasi sistem yang inovatif dan 

berorientasi kepada harapan pelanggan dengan keunggulan SDM tersertifikasi, 

juga memberikan produk dan layanan yang terkini dan berkelanjutan dengan 

menjamin keselamatan dan purna jual yang responsif. 

Cybertek berada di kawasan Mangkuluhur yang merupakan kompleks 

pengembangan terpadu. Berlokasi di Jalan Jenderal Gatot Subroto, Jakarta 

Selatan, kawasan ini berisi empat Gedung terdiri dari Hotel Artotel Suites, gedung 

perkantoran Mangkuluhur Office Tower dan 2 apartemen yaitu Crowne Plaza 

Residence dan Regent Apartemen. 
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2.2 Struktur Organisasi 

Gambar 2.1 Struktur Organisasi 

Cybertek dipimpin oleh Bapak Sahriza Novantiar sebagai direktur utama 

yang memiliki kewajiban dalam tanggung jawab sebagai koordinator, pengelola, 

sekaligus pemimpin perusahaan.  

Kemudian HRD dan Legal perusahaan dipimpin Ibu Janesia Tutuarima 

yang bertugas mengurus perekrutan karyawan, pengembangan dan evaluasi, 

pelatihan terhadap karyawan, juga sebagai Legal yang bertugas menangani 

masalah hukum baik internal maupun eksternal, serta melakukan menjaga 

organisasi atau perusahaan agar terhindar dari permasalahan hukum.  

Kemudian Divisi Desain dan Periklanan dipimpin oleh Ibu Sabil, bertugas 

mendesain ilustrasi konsep visual untuk keperluan periklanan bisnis ISP Cybertek. 

Kemudian Divisi Keuangan dipimpin oleh Ibu Dinda Fesilia sebagai Manejer 

Keuangan yang berfokus dalam hal pencarian, pengelolaan, pengalokasian dana, 

serta melakukan dan menerima pembayaran perusahaan.  

Divisi IT dan MEP bertugas mengurus, mengawasi, mengelola pekerjaan 

IT dan MEP di kawasan. 
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2.3 Kegiatan Umum Perusahaan 

Cybertek bertanggung jawab atas semua pekerjaan proyek IT dan MEP di 

kawasan termasuk pada proses pengadaan, pelayanan, pengerjaan, pengawasan 

dan lain-lain.   

Pada penjualan layanan internet, Cybertek sudah hadir di 3 kota, antara 

lain Jakarta, Bali dan Solo dan sedang melakukan ekspansi ke tempat-tempat 

lainnya. 

Praktikan ditempatkan di divisi IT yang bertanggung jawab antara lain: 

- Memberikan layanan instalasi jarigan internet dan perangkatnya. 

- Memberikan layanan jaringan TV, CCTV, IP PBX. 

- Memberikan layanan bandwidth on demand. 

- Melakukan maintenance rutin dan servis peralatan. 

- Dan lain-lain. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


