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LAMPIRAN 1. CV PENULIS 
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LAMPIRAN 2. HASIL OLAH DATA 

Pra Survey 

 

 

Pernyataan Kuesioner 

 

 Kompetensi (X1) 

 

 Konsep diri 

 

1.  Saya sudah mengenal karakteristik individu diri saya sendiri, tingkah laku 

atau perbuatannya, kemampuan yang ada pada diri saya 

2.  Saya mengetahui semua hal tentang diri saya seperti perilaku,emosional dan 

kemampuan yang saya miliki 

a.  Pengetahuan 

 

3.  Saya merasa pengetahuan saya mengenai produk dan pemasaran saya cukup 

baik 

4.  Saya rasa pengetahuan saya sudah mumpuni di bidang pekerjaan saya  

 Keterampilan 

 

5.  Keterampilan saya dalam bekerja sudah cukup bisa menopang kinerja saya 

6.  Saya merasa kompetensi saya dapat meningkatkan keterampilan saya dalam 

dunia marketing 
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Kepuasan Kerja (X2) 

 

 Gaji/Upah 

 Saya merasa gaji/upah saya sudah cukup 

1.  Dengan bobot pekerjaan yang saya emban,saya merasa gaji yang diberikan 

sesuai 

 Kesempatan  Promosi 

2.  Kesempatan promosi yang ada di perusahaan saya, membuat saya semangat 

bekerja 

3.  Saya merasa pada bank CIMB niaga cukup baik dalam mengelola program 

kesempatan promosi 

 Pekerjaan Itu Sendiri 

4.  Saya merasa puas dengan pekerjaan yang saya jalani 

5.  Saya merasa bangga dengan pekerjaan saya 

 Kondisi Perusahaan 

6.  Kebijakan yang ada pada Bank CIMB niaga membuat saya merasa puas 

dalam bekerja 

7.  Saya merasa kondisi perusahaan di tempat saya bekerja stabil 

 Fringe Benefit 

 

8.  Saya merasa cukup dengan tunjangan yang saya dapat 

9.  Dengan pekerjaan yang saya jalani, saya rasa kebijakan kompensasi 

tunjangan yang saya dapat sudah sesuai 

 

 Kinerja (Y) 

 

 Ketepatan Penyelesaian Tugas 

1.  Saya Bisa mengerjakan pekerjaan saya dengan tepat waktu 

2.  Dengan bobot pekerjaan yang saya emban,saya bisa menyelesaikan 

pekerjaan saya dengan tepat waktu 

 Kreativitas  

 

3.  Saya melibatkan kreativitas ketika bekerja 

4.  Selain kemampuan komunikasi dan pengetahuan seputar pemasaran,saya 

harus kreatif dalam menjalankan pekerjaan saya 

 Inisiatif 

 

5.  Saya memiliki ide untuk melakukan tindakan baru atau berbeda 

6.  Saya mengusahakan sesuatu tanpa harus diberitahu terlebih dahulu apa 

yang harus dilakukan 

 Kuantitas Kerja 

 

7.  Saya bisa mendapatkan nasabah dengan jumlah yang banyak 

8.  Saya dapat mengerjakan pekerjaan saya dengan jumlah melebihi dari 

ketentuan atau target 
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Tabulasi 

P1 P2 P3 P4 P5 P6 X1 

4 3 5 2 3 5 22 

4 3 4 5 3 3 22 

4 2 4 3 5 4 22 

4 3 4 5 3 3 22 

3 5 4 3 5 4 24 

4 3 5 4 3 5 24 

5 4 3 4 3 4 23 

4 2 3 4 3 3 19 

4 3 4 3 5 4 23 

4 3 4 5 3 5 24 

4 3 4 5 3 3 22 

4 3 4 3 5 4 23 

5 5 4 4 4 5 27 

3 5 5 5 4 3 25 

1 2 1 3 2 2 11 

1 2 3 4 3 5 18 

3 2 4 3 4 2 18 

5 4 3 2 3 2 19 

4 3 4 3 4 5 23 

3 3 4 3 4 3 20 

3 1 2 4 5 4 19 

2 4 3 5 3 3 20 

3 3 4 5 3 5 23 

3 2 4 2 3 3 17 

5 3 2 4 3 2 19 

3 5 2 4 5 3 22 

4 3 5 3 2 3 20 

2 1 2 5 3 3 16 

4 2 4 3 5 3 21 

4 2 3 4 3 4 20 

4 4 3 3 4 4 22 

4 3 2 4 3 2 18 

4 2 4 3 4 4 21 

4 5 4 3 5 3 24 

3 4 3 2 5 4 21 

4 3 2 4 4 4 21 

4 3 2 4 5 4 22 

3 4 5 3 3 3 21 
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3 3 2 4 4 4 20 

3 4 3 5 3 5 23 

4 3 4 5 3 4 23 

3 4 4 5 3 3 22 

3 4 3 4 3 3 20 

3 3 4 5 3 5 23 

4 3 4 3 4 3 21 

5 4 4 5 3 3 24 

3 4 4 2 5 4 22 

4 3 4 5 3 5 24 

5 5 5 5 5 4 29 

4 3 5 4 3 3 22 

3 2 3 4 3 2 17 

4 2 5 4 3 5 23 

4 3 3 5 4 4 23 

 

 
P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 P14 P15 P16 X2 

1 1 4 4 5 5 5 5 5 5 40 

4 5 3 4 3 4 5 4 3 2 37 

3 4 2 2 4 3 5 3 4 4 34 

3 4 5 3 4 5 3 4 4 5 40 

3 5 4 3 4 3 5 4 3 5 39 

3 5 4 4 3 5 3 5 3 5 40 

5 3 4 5 3 4 4 3 5 3 39 

4 3 5 4 3 4 3 5 4 3 38 

5 3 5 4 3 2 4 5 3 5 39 

3 4 5 3 4 4 3 4 5 3 38 

3 4 5 4 3 4 5 3 4 5 40 

5 3 4 3 5 4 3 4 5 3 39 

4 3 4 5 3 4 5 3 4 5 40 

4 3 5 4 3 4 3 5 3 4 38 

3 4 5 3 4 5 3 4 3 4 38 

4 5 3 4 3 5 3 4 3 5 39 

3 5 4 3 4 3 5 4 3 4 38 

4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

2 2 4 4 2 3 4 4 3 4 32 

3 2 3 5 3 2 4 1 5 4 32 

3 2 5 3 4 2 1 4 3 3 30 

2 4 2 5 3 4 5 2 3 4 34 

4 3 4 5 3 3 2 5 3 2 34 
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2 4 2 5 4 3 4 5 3 3 35 

4 3 4 3 3 4 5 3 4 3 36 

2 4 5 2 4 2 4 5 4 3 35 

3 4 5 4 5 3 3 4 5 3 39 

3 2 1 4 5 3 4 4 5 3 34 

2 4 4 3 5 4 5 3 4 5 39 

1 4 2 5 3 3 4 5 4 4 35 

5 3 5 2 3 4 5 4 3 4 38 

2 4 5 2 4 5 3 2 4 2 33 

5 2 4 2 5 2 4 4 2 3 33 

4 3 4 2 4 5 3 4 3 5 37 

3 5 4 3 4 3 4 2 1 4 33 

3 5 3 3 4 2 4 2 4 4 34 

3 4 4 5 5 3 3 4 3 2 36 

1 3 4 3 4 3 4 3 4 3 32 

5 4 4 2 2 2 4 5 5 5 38 

4 3 5 3 4 3 5 3 1 3 34 

3 3 4 4 2 4 4 5 4 3 36 

5 3 4 4 3 5 3 5 4 3 39 

4 4 5 4 3 5 3 4 3 5 40 

5 3 4 3 5 3 5 4 5 4 41 

3 4 5 3 4 5 3 4 4 5 40 

4 2 3 4 3 4 3 4 5 3 35 

4 5 5 4 4 3 5 3 4 4 41 

4 4 5 3 5 3 5 3 4 3 39 

3 3 4 5 3 4 3 5 5 3 38 

4 5 3 4 4 4 3 5 3 4 39 

4 3 5 3 5 3 4 5 3 4 39 

3 5 3 4 4 3 4 3 4 4 37 

3 4 3 4 5 4 3 5 4 3 38 

 
P17 P18 P19 P20 P21 P22 P23 P24 Y 

5 5 5 5 5 5 3 2 33 

3 4 4 3 4 5 3 4 26 

5 3 5 4 4 5 4 3 30 

4 3 4 5 4 3 5 3 28 

5 4 3 4 5 3 5 4 29 

3 4 5 3 5 3 4 5 27 

4 5 3 4 5 3 4 5 28 

4 5 4 3 5 3 4 3 28 

3 4 3 5 4 3 4 3 26 
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4 5 3 4 5 3 5 3 29 

4 3 4 5 3 4 3 4 26 

4 3 5 3 4 3 5 4 27 

3 4 3 5 4 3 5 4 27 

5 3 5 4 3 5 3 4 28 

5 4 3 4 5 3 5 4 29 

3 4 5 4 3 5 3 4 27 

3 5 4 3 3 4 5 3 27 

5 5 4 4 4 3 4 4 29 

4 4 5 5 4 4 2 4 28 

2 4 2 4 3 2 5 4 22 

4 3 2 4 3 5 3 3 24 

4 5 3 4 5 4 3 5 28 

5 3 4 3 2 4 3 3 24 

4 3 5 3 4 3 5 4 27 

4 5 3 5 3 4 3 3 27 

2 5 4 3 5 4 3 4 26 

5 4 2 4 3 5 3 5 26 

4 4 4 5 4 3 2 4 26 

5 3 5 3 4 5 3 3 28 

3 4 5 2 4 5 3 5 26 

2 4 5 4 3 4 4 3 26 

3 4 4 3 5 2 4 3 25 

3 4 3 2 5 2 4 4 23 

2 5 4 2 4 3 2 2 22 

3 4 3 3 4 3 2 2 22 

2 4 3 4 3 4 3 5 23 

4 3 4 4 5 3 5 3 28 

5 3 4 3 5 4 4 3 28 

5 5 3 5 5 5 5 5 33 

4 3 5 2 4 3 2 3 23 

2 4 5 2 3 5 4 4 25 

5 4 3 4 4 3 5 4 28 

3 3 4 5 3 4 5 3 27 

4 3 5 3 5 3 3 3 26 

3 4 5 3 3 5 3 3 26 

3 5 4 5 4 5 4 4 30 

3 4 5 3 4 4 3 5 26 

4 5 4 3 4 5 4 3 29 

4 3 4 5 4 3 4 3 27 

3 2 4 3 5 4 3 5 24 
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5 4 5 3 5 3 4 3 29 

2 4 5 3 4 3 5 4 26 

3 4 5 3 5 4 5 4 29 

 

 

 

Uji Deskriptif 

 
Pendidikan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid D3 22 46.8 46.8 46.8 

S1 22 46.8 46.8 93.6 

SMA/SMK 3 6.4 6.4 100.0 

Total 47 100.0 100.0  
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UNI VALIDITAS 

R.tabel 
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UJI RELIABILITAS 

      X1    X2         Y 
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Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 KOMPETENSI 

KEPUASAN 

KERJA KINERJA 

N 47 47 47 

Normal Parameters A,b Mean 27.40 44.38 32.79 

Std. Deviation 3.513 7.140 5.874 

Most Extreme Differences Absolute .203 .263 .189 

Positive .177 .216 .111 

Negative -.203 -.263 -.189 

Test Statistic .203 .263 .189 

Asymp. Sig. (2-tailed)c .211 c,d .230 c,d .187 c,d 

a. Test distribution is Normal. 

 

Uji Heterokedasitas 

 
Coefficients 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 5.850 4.660  1.327 .190 

KOMPETENSI .185 .128 .197 .895 .360 

KEPUASAN KERJA .163 .119 .176 .728 .219 

a. Dependent Variable: ABS RES 4 

 

Uji Multikolinearitas 
Coefficients 

Model 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 KOMPETENSI .519 1.877 

KEPUASAN KERJA .519 1.877 

a. Dependent Variable: KINERJA 

 

UJI F 

 

 

 

ANOVAa 
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 1951.403 2 925.000 48.770 .000b 

Residual 926.246 44 25.142   
Total 2877.649 46    

a. Dependent Variable: Unstandardized Residual 

b. Predictors: (Constant), KEPUASAN KERJA, KOMPETENSI 
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Uji Koefisien Determinasi 

 
 

Uji T dan Multikolinearitas 

 
Coefficients 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 9.771 4.660  6.384 .209 

KOMPETENSI .502 .328 .611 3.794 .000 

KEPUASAN KERJA .357 .119 .822 4.007 .000 

a. Dependent Variable: KINERJA 

 

 

 

 


