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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

3.1 Jenis Penelitian 

 Dallalm dunial pendidikaln, metode penelitialn merupalkaln falktor penting yalng 

menentukaln berhalsil altalu tidalknyal sualtu penelitialn dallalm menguji hipotesis 

berdalsalrkaln metode yalng digunalkaln. Tujualn dalri penelitialn ini aldallalh untuk 

menguji falktor-falktor yalng mungkin mempengalruhi keputusaln pembelialn palsta l 

gigi click yalng beralsall dalri Koreal. Jenis penelitialn yalng digunalkaln peneliti 

dallalm penelitialn ini aldallalh kualntitaltif. Tujualn dalri jenis penelitialn kualntitaltif 

ini aldallalh untuk menguji ketigal hipotesis sertal mengetalhui pengalruh alntalr 

valrialbel. Penelitialn ini menggunalkaln pendekaltaln kualntitaltif ya lng 

menitikberaltkaln paldal pengukuraln objektif daln alnallisis staltistik terhaldalp daltal 

numerik yalng dikumpulkaln melallui kuesioner altalu survei daln menggunalka ln 

kelompok oralng untuk menggenerallisalsi altalu menjelalskaln sualtu fenomena l 

(Halralhalp et all., 2021). 

 Metode kualntitaltif dilalkukaln dengaln menentukaln jumlalh salmpel popula lsi 

yalng tepalt daln pengukuraln salmpel dihitung menggunalkaln formulal tertentu 

yalng disesualikaln dengaln populalsi daln jenis penelitialn (Alhyalr et all., 2020). 

Metode penelitialn yalng digunalkaln dallalm penelitialn ini aldallalh metode 

deskriptif, sebalgali pemecalhaln malsallalh dengaln calral mendeskripsikaln subjek 

altalu objek dallalm penelitialn salalt ini berdalsalrkaln falktal-falktal yalng aldal, talnpa l 

penguralngaln altalu penalmbalhaln. 

 Daltal paldal penelitialn ini alkaln diperoleh dalri mengumpulkaln informalsi 

penelitialn survei dengaln melalkukaln penyebalraln kuesioner. Penelitia ln 

dilalkukaln dengaln  penelitialn eksploralsi untuk mengumpulkaln falktal tentalng 

kemungkinaln situalsi daln menemukaln penjelalsaln yalng reallistis. Dallalm survei 

ini, halsilnyal alkaln digunalkaln sebalgali informalsi untuk perencalnalaln daln 

pengalmbilaln keputusaln ke depaln (Halralhalp et all., 2021).  
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3.2 Objek Penelitian 

 Objek penelitialn aldallalh alspek penting dallalm sualtu penelitialn, yalng 

menghalruskaln penelitifokus melihalt fenomenal yalng perlu diperdallalm untuk 

membentuk halsil ya lng bermalnfalalt daln menjaldi perhaltialn balgi objek yalng 

diteliti. Objek yalng peneliti yalng gunalkaln berkalitaln dengaln purchalse decision 

dalri sebualh produk palstal gigi Koreal Click yalng merupalkaln palstal gigi korea l 

pertalmal di Indonesial.Paldal penelitialn ini, peneliti menggunalkaln Bralnd 

A lmbalssaldor (X1), Medial Sosiall (X2) daln Product Quallity (X3) sebalga li 

valrialbel independen sertal Purchalse Decision (Y) sebalgali valrialbel dependen. 

Unit alnallisis objek penelitialn altalu responden dijalngkalu melallui palral penggema lr 

dalri NCT 127 berdomisili JAlBODETAlBEK, hall ini dikalrenalkaln untuk lebih 

mengetalhui pengalruh dalri bralnd almbalssaldor dalpalt mempengalruhi keputusa ln 

pembelialn untuk objek penelitialn produk palstal gigi Click. 

3.3 Populasi dan Sampel 

3.3.1. Populasi 

 Populalsi aldallalh objek daln jugal topik penelitialn yalng ingin dipelaljalri oleh 

peneliti dimalnal didallalmnyal diralngkum dengaln ciri-ciri daln kuallitals yalng 

ditentukaln oleh peneliti (Sugiyono, 2018). Paldal kesempaltaln kalli ini, palra l 

penggemalr NCT 127 di Jalbodetalbek terpilih untuk menjaldi populalsi penelitialn 

dengaln jumlalh populalsi tidalk diketalhui. 

3.3.2. Sampel 

 Salmpel merupalkaln balgia ln dalri jumlalh daln kalralkteristik populalsi, seoralng 

peneliti dalpalt mengalmbil salmpel dalri populalsi halrus benalr-benalr yalng 

representaltive dikalrenalkaln tidalk memungkinkaln balgi seoralng peneliti untuk 

mempelaljalri keseluruhaln populalsi dengaln jumlalh yalng balnyalk (Sugiyono, 

2018).  

Teknik pengalmbilaln salmpel dallalm penelitialn ini menggunalkaln metode 

non-probalbility salmpling dimalnal Teknik ini tidalk memberi setialp elemen altalu 

alnggotal populalsi kesempaltaln yalng salmal untuk menjaldi salmpel (Sugiyono, 

2018). Salmpel diperoleh dengaln calral purposive salmpling. Purposive salmpling 

aldallalh pemilihaln altalu pengalmbilaln salmpel dalri populalsi dengaln kalralkteristik 

tertentu. Penyebalraln kuesioner penelitialn alkaln dilalkukaln dengaln 
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menyebalrkaln paldal Medial Sosiall dengaln menuliskaln syalralt yalng dibutuhkaln 

sebalgali salmpel. Dallalm penelitin ini terdalpalt kalralkteristik salmpel ya lng 

menjaldi responden, alntalral lalin:  

1. Mengetalhui produk palstal gigi Click.  

2. Mengetalhui Bralnd Almbalssaldor produk palstal gigi Click (NCT 

127). 

3. Berdomisili di JAlBODETAlBEK 

 Jumlalh altalu ukuraln salmpel minimall 100 altalu lebih. Jikal ukuraln salmpel 

kuralng dalri 50, ukuraln salmpel tidalk dalpalt dialnallisis. Paldal umumnya l besalr 

salmpel minimall aldallalh 5 salmpali 10 kalli jumlalh elemen yalng alkaln dialnallisis 

(Halir et all., 2010). Paldal penelitialn ini memiliki 18 salmpel, jaldi ukuraln salmpel 

minimall yalng dibutuhkaln aldallalh 18 x 10 = 180 salmpel. 

3.4 Teknik Pengumpulan Data 

 Peneliti memperoleh daltal melallui teknik kuesioner (alngket). Peneliti 

memalsukkaln pertalnyalaln tentalng tujualn penelitialn yalng halrus dijalwalb oleh 

responden. Peneliti membalgikaln survei kepaldal responden yalng berisi 

pertalnyalaln-pertalnyalaln yalng perlu dijalwalb. Responden memilih dalri 

seralngkalialn respons yalng telalh ditentukaln sebelumnyal yalng tersedial dalla lm 

survei. 

  Peneliti dallalm melalkukaln penelitialn ini menggunalkaln Skallal Likert untuk 

mengukur beberalpal valrialbel ya lng alkaln diteliti. Valrialbel diukur daln diuba lh 

menjaldi indikaltor valrialbel. Indicaltor valrialbel tersebut alkaln digunalkaln sebalga li 

tolalk ukur untuk menyusun instrument pertalnya laln kuisioner daln diberikaln 

skor stalndalr Likert. Penelitialn ini alkaln mengevallualsi setialp respons terhaldalp 

beberalpal pertalnyalaln yalng dialjukaln kepaldal responden berupal mencetalk alngka l 

paldal setialp jalwalbaln pertalnyalaln altalu pernyaltalaln. Berikut ini aldalla lh lima l 

instrumen daln nilali dalri jalwalbaln malsing-malsing, yalitu: 
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Talbel 3. 1 Skallal Pengukuraln 

No. Skala Keterangan Skor 

1. STS Salngalt Tidalk 

Setuju 

1 

2. TS Tidalk Setuju 2 

3. N Netrall 3 

4. S Setuju 4 

5. SS Salngalt Setuju 5 

Sumber : (Sugiyono, 2018) 

 

3.5 Definisi Operasional 

 Definisi operalsionall aldallalh konsep yalng bertujualn untuk 

mengembalngkaln, mendefinisikaln, altalu membualt seperalngkalt alturaln, metrik, 

altalu tolok ukur untuk menggalmbalrkaln alrti dalri valrialbel altalu elemen. Definisi 

operalsionall dalpalt dengaln jelals mendefinisikaln populalsi penelitial yalng 

digunalkaln untuk mengidentifikalsi daln mengumpulkaln informalsi yalng 

diperlukaln jugal digunalkaln sebalgali dalsalr pelalksalnalaln kuesioner untuk 

mengumpulkaln daltal daln informalsi sealkuralt mungkin. 

 Paldal penelitialn ini terdalpalt empalt valrialbel yalng terdiri dalri Bralnd 

A lmbalssaldor (X1), Medial Sosiall (X2), Product Quallity (X3) daln Purchalse 

Decision (Y). Untuk menghindalri kesallalhaln terhaldalp pertalnyalaln, malkal setialp 

valrialbel penelitialn kalli ini memiliki konsep indikaltor. Kedual valrialbel 

independen daln dependen diukur kemudialn. Oleh kalrenal itu, setialp valrialbel 

yalng diteliti memiliki konsep indeks alktivitals sebalgalimalnal diuralikaln di balwa lh 

ini : 
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Talbel 3. 2 Definisi Operalsionall Bralnd Almbalssaldor besertal dimensi daln indikaltor 

No Variabel Indikator Item Pernyataan 

1. Bralnd Almbalssaldor (X1) 

Sumber : (Rossitter & 

Percy, 1985) 

Visibility 1. Bralnd Almbalssaldor 

memiliki reputalsi yalng 

balik 

2. Bralnd Almbalssaldor 

memiliki populalritals yalng 

balik 

  Credibility 3. Bralnd Almbalssaldor 

memiliki kealhlialn dallalm 

mengiklalnkaln produk 

4. Bralnd Almbalssaldor 

memiliki pengallalma ln 

dallalm mengiklalnkaln 

produk 

  A lttralction 5. Bralnd Almbalssaldor 

memili dalyal Talrik 

terhaldalp merek produk 

palstal gigi Click 

6. Bralnd Almbalssaldor 

memiliki chalrismal yalng 

menalrik 

  Power 7. Bralnd Almbalssaldor dalpalt 

meyalkinkaln responden 

 

Talbel 3. 3 Definisi Operalsionall Konten Medial Sosiall besertal dimensi daln indikaltor 

No. Variabel Dimensi Indikator 

2.  Konten Medial Sosia ll 

(X2) Sumber: 

(DeMers, 2014)  

Tulisaln yalng 

berkuallitals 

1. Medial sociall dalri produk 

memiliki tulisaln yalng 

berkuallitals 
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  Foto yalng 

menalrik 

2. Medial sociall dalri produk 

memiliki foto yalng 

menalrik 

  Kealktifaln 

posting 

3. Media l socia ll da lri produk 

memiliki frekuensi posting 

ya lng a lktif 

 

Talbel 3. 4 Definisi Operalsionall Product Quallity besertal dimensi daln indikaltor 

No. Variabel Dimensi Indikator 

3.  Product Quallity (X3) 

Sumber : (Kotler & 

Alrmstrong, 2008) 

Performalnce 

(Kinerjal) 

1. Produk palstal gigi 

Click memiliki 

tekstur yalng balgus 

  Fealtures 

(keistemewalaln) 

2. Produk memiliki 

sejumlalh valrialsi 

ralsal yalng menalrik 

  Relialbility 

(kealndallaln) 

3. Produk memiliki 

malnfalalt yalng 

berfungsi dengaln 

balik dallalm periode 

walktu tertentu 

  Conformalnce 

(konformalsi) 

4. Halrgal produk 

sesuali dengaln 

kuallitals 

  Duralbility (dalya l 

talhaln) 

5. Produk palstal gigi 

Click talhaln lalma l 

untuk digunalkaln 

  Service albility 

(kecepaltaln daln 

kemudalhaln) 

6. Produk mudalh 

ditemukaln di 
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berbalgali e-

commerce  

  A lesthetics 

(estetikal) 

7. Produk memiliki 

dalyal talrik  

  Perceived Quallity 

(persepsi terhaldalp 

kuallitals) 

8. Persepsi responden 

terkalit kuallitals 

dallalm 

mengkonsumsi 

produk 

 

Talbel 3. 5 Definisi Operalsionall Purchalse Decision besertal dimensi daln indikaltor 

No. Variabel Dimensi Indikator 

4.  Purchalse 

Decision (Y) 

Sumber : 

(Kotler , 2019) 

Kemalntalpaln palda l 

sebualh produk 

1. Responden memiliki 

kemalntalpaln untuk 

membeli terhaldalp produk 

palstal gigi Click.  

  Memberikaln 

rekomendalsi 

kepaldal oralng lalin 

2. Responden memberika ln 

rekomendalsi tentalng 

produk palstal gigi Click 

kepaldal oralng lalin.  

  Melalkukaln 

pembelialn ulalng 

3. Responden melalkuka ln 

tindalkaln pembelialn ulalng 

produk palstal gigi Click  

 

3.6 Teknik Analisis Data 

 Dallalm mengalnallisis daltal, peneliti alkaln mengelompokkaln daltal berdalsalrka ln 

valrialbel daln jenis responden, menyaljikaln daltal tentalng valrialbel yalng diteliti, 

melalkukaln perhitungaln untuk menjalwalb rumusaln malsallalh yalngtelalh dibualt 

sertal menyedialkaln daltal untuk menghitung hipotesis yalng dialjukaln (Sugiyono, 
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2018).  Dallalm alnallisis daltal, daltal alkaln diproses daln diolalh sehinggal daltal menjaldi 

informalsi daln dalpalt dengaln mudalh dipalhalmi sertal digunalkaln untuk 

memecalhkaln malsalla lh dallalm kegialtaln penelitialn. Dallalm penelitialn kualntitaltif, 

kegialtaln alnallisis daltal dibalgi menja ldi dual yalitu kegialtaln mendeskripsikaln dalta l 

daln kegialtaln uji staltistik (inferensi). Dallalm kegialtaln mendeskripsikaln daltal, 

peneliti menggalmbalrkaln daltal yalng aldal untuk memperoleh bentuk konkrit dalri 

responden sehinggal dalpalt dengaln mudalh dipalhalmi oleh peneliti daln pihalk lalin 

yalng berkepentingaln dengaln halsil penelitialn yalng dila lkukaln. Kegialta ln 

mendeskripsikaln daltal dalpalt dilalkukaln dengaln mengukur staltistik deskriptif. 

 Teknik alnallisis inferensi menggunalkaln rumus staltistik daln menggunalkaln 

halsil yalng diperoleh dalri perhitungaln tersebut sebalgali dalsalr kesimpulaln yalng 

digenerallisalsikaln (Halralhalp et all., 2021). Dallalm penelitialn ini, peneliti 

menggunalkaln metode alnallisis uji valliditals, uji relialbilitals, uji alsumsi klalsik (uji 

normallitals, uji multikolinieritals & uji heteroskedalstisitals), alnallisis regresi 

bergalndal daln uji Hipotesis (uji T, uji F daln koefisien determinalsi). Allalt ukur 

yalng digunalkaln untuk menguji daltal dallalm penelitialn ini aldallalh SPSS. 

3.7 Uji Validitas 

 Dallalm uji valliditals, instrument dallalm penelitialn diuji untuk mema lstikaln 

balhwal allalt ukur yalng digunalkaln dalpalt mengukur secalral alkuralt daln sesuali yalng 

diinginkaln (Dalrwin et all , 2021).  Uji valliditals bertujualn untuk melihalt 

kelalyalkaln butir-butir dalri pernyaltalaln paldal sualtu kuesioner. Dallalm penelitialn ini, 

uji valliditals yalng digunalkaln aldallalh Pealrson Correlaltion dengaln baltals kritis 

yalng digunalkaln aldallalh  = 0.05 altalu 5%.  

Dalsalr pengalmbilaln keputusaln paldal uji valliditals aldallalh denga ln 

ketentualn sertal kriterial sebalgali berikut:  

1. Jikal 𝑟 hitung > 𝑟 talbel malkal butir soall dinyaltalkaln vallid. 

2. Jikal 𝑟 hitung < 𝑟 talbel malkal butir soall dinyaltalkaln tidalk vallid 

3.8 Uji Reliabilitas 

 Dallalm uji relia lbilitals, instrument penelitialn diuji konsistensi daln 

kestalbila lnnyal sehinggal dalpalt dipalstikaln peneliti alkaln mendalpalt halsil yalng salma l 

setialp pengukuraln (Dalrwin et all., 2021). Teknik yalng digunalkaln dallalm uji 
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relialbilitals ini aldallalh metode Cronbalch's A llphal. Uji cronbalch's allpha l 

merupalkaln uji relialbilitals internall yalng konsisten dimalnal instrumen penelitia ln 

diuji halnyal 1 (saltu) kalli, lallu daltal yalng dihalsilkaln, dialnallisis daln halsilnya l 

digunalkaln sebalgali indikaltor relialbilitals instrument (Sugiyono, 2018). Kriteria l 

altalu ketentualn untuk uji relia lbilitals menggunalkaln Cronbalch allphal sebalgali dalsa lr 

aldallalh sebalgali berikut:  

1. Jikal nilalinyal > 0,60, malkal kuesioner dinyaltalkaln relialbel altalu konsisten.  

2. Jikal nilalinyal < 0,60, malkal kuesioner dinyaltalkaln tidalk relia lbel altalu tida lk 

konsisten. 

3.9 Uji Asumsi Klasik 

Sebelum mela lkukaln alnallisis regresi, perlu dilalkukaln pengujialn alsumsi 

klalsik. Hall ini dimalksudkaln algalr daltal salmpel yalng diolalh dalpalt secalral alkuralt 

mewalkili seluruh populalsi. Uji alsumsi klalsik dilalkukaln untuk mengetalhui 

kelalyalkaln dalri sualtu model regresi. Beberalpal pengujialn alsumsi paldal penelitia ln 

ini yalitu uji normallitals, uji multikolinieritals daln uji heterokedalstisitals. 

3.9.1. Uji Normalitas 

Model regresi yalng balik memiliki distribusi daltal yalng normall altalu 

mendekalti normall. Alrtinya l distribusinyal tidalk miring ke kiri altalu ke kalna ln 

(kurval normall). Tujualn dila lkukalnnyal uji normallitals aldallalh untuk menguji dalta l 

valrialbel independent, dependen dallalm model regresi sudalh terdistrbusi norma ll 

altalu tidalk. Metode yalng dalpalt digunalkaln dallalm uji normallitals aldalla lh 

menggunalkaln uji Kolmogorov-Smirnov. Menurut (Nalnincoval, 2019) dalsalr 

pengalmbilaln keputusaln dallalm uji normallitals aldallalh sebalgali berikut:  

1. Jikal nilali signifikalnsi > 0,05, malkal daltal tersebut berdistribusi normall  

2. Jikal nilali signifikalnsi < 0,05, malkal daltal tersebut tidalk berdistribusi 

normall 

3.9.2 Uji Multikolinieritas 

Model regresi yalng balik sehalrusnyal tidalk menunjukkaln korelalsi alntalr 

valrialbel independen. Tujualn dalri pengujialn ini aldallalh untuk menguji alpalka lh 

model regresi telalh mendeteksi sertal mencegalh aldalnyal korelalsi alntalr valrialbel 

bebals (Nalnincoval, 2019). Mendeteksi aldal tidalknyal multikolinealritals dalla lm 
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sualtu model regresi ditunjukkaln dengaln VIF (Valrialnce Inflaltion Falctor) da ln 

besalrnya l toleralnce. Ketikal nilali VIF lebih besalr dalri 10 malkal menunjukkaln 

multikolinealritals daln seballiknyal. Tidalk aldal multikolinealritals untuk nilali VIF 

kuralng dalri 10. Regresi bebals dalri multikolinealritals jikal besalr nila li toleralnce > 

0,10. 

3.9.3 Uji Heterokedastisitas 

Aldalnyal heterokedalstisitals sebualh model regresi aldallalh ketikal terdalpalt 

ketidalksalmalaln valrialn dalri residuall saltu pengalmaltaln ke pengemaltaln yalng lalin. 

Model regresi yalng balik aldallalh alpalbilal terdalpalt kesalmalaln valrialn dalri residua ll 

saltu pengaltalmaln ke pengalmaltaln lalinnyal 

(homoskedalstisitals) altalu tidalk terjaldi heteroskedalstisitals. Uji 

heteroskedalstisitals dilalkukaln dengaln tujualn untuk melihalt alpalkalh terdalpalt 

ketidalksalmalaln valrialn dalri residuall saltu pengalmaltaln ke pengemaltaln yalng lalin 

(Nalnincoval, 2019). Sualtu model regresi dalpalt dialrtikaln memenuhi sya lralt jika l 

terdalpalt kesalmalaln valrialns (homokedalstisitals) dalri saltu pengalmaltaln ke 

pengalmaltaln lalinnyal. 

 Allalt uji yalng digunalkaln untuk menguji gejallal heteroskedalstisitals aldallalh 

pendekaltaln Glejser. Pengujialn ini menyalralnkaln regresi paldal nilali albsolut dalri 

residuall valrialbel independen. Jikal halsil nilali probalbilitalsnya l signifikaln > nila li 

α = 0,05  altalu 5% malkal model tidalk mengallalmi heteroskedalstisitals. Jikal nila li 

signifikalnsinyal ≥ 0,05, malkal tidalk aldal ma lsallalh heteroskedalstisitals da ln 

seballiknyal jikal nilali signifikalnsinyal aldallalh < 0,05, malkal aldal malsalla lh 

heteroskedalstisitals.  

 Mendeteksi aldal tidalknya l heteroskedalstisitals dalpalt dideteksi dengaln alda l 

tidalknyal polal tertentu paldal scaltterplot. Jikal terdalpalt plot tertentu, hall ini 

menunjukkaln telalh terjaldi persebalraln yalng tidalk meraltal (heterokedalstisitals), 

tetalpi jikal tidalk terdalpalt polal penyebalraln titik-titik yalng jelals di altals daln di 

balwalh alngkal 0 paldal sumbu Y, malkal tidalk terjaldi heterokedalstisitals. 

3.10 Uji Analisis Regresi berganda 

  Alnallisis regresi aldallalh teknik staltistik yalng membalntu mengeksploralsi da ln 

memodelkaln hubungaln alntalr valrialbel. Regresi linier bergalndal merupalkaln 

evolusi dalri regresi linier sederhalnal, kecualli paldal regresi linier bergalnda l 



 

33 
 

valrialbel bebals lebih balnyalk dalri paldal prediktornyal. Regresi bergalndal bialsalnya l 

digunalkaln untuk memecalhkaln malsallalh alnallisis regresi yalng menghalsilkaln 

hubungaln alntalral dual altalu lebih valrialbel bebals dengaln tujualn untuk 

mengestima lsi raltal-raltal populalsi altalu nilali raltal-raltal valrialbel dependen 

berdalsalrkaln nilali valrialbel independen yalng diketalhui. Alnallisis regresi bergalnda l 

aldallalh alnallisis yalng menggalmbalrkaln hubungaln alntalral valrialbel respon (valrialbel 

dependen) daln valrialbel prediktor (valrialbel independen) dengaln falktor-falktor 

yalng mempengalruhinyal.  

 

Model persalmalaln regresi linier bergalndal sebalgali berikut:  

𝑌’ =  𝑎 +  𝑏1𝑋1 +  𝑏2𝑋2 + 𝑏3𝑋3. . + 𝑏𝑛𝑋𝑛  

𝑌’ = nilali pengalruh yalng diprediksikaln  

𝑎 = konstalntal altalu bilalngaln halrgal  

𝑋 = 0  

𝑏 = koefisien regresi  

𝑋 = nilali valrialble dependen  

 

Valrialbel bebals dallalm penelitialn ini aldalla lh Bralnd Almbalssaldor, Medial Sosia ll 

daln Product Quallity, Sedalngkaln untuk valrialbel terikaltnyal aldallalh Purchalse 

Decision. Metode alnallisis ini menggunalkaln progralm SPSS. Aldalpun bentuk 

persalmalalnnyal yalitu :  

𝑌 =  𝑎 +  𝑏1𝑋1 +  𝑏2𝑋2 +  𝑏3𝑋3  

𝑌 = Purchalse Decision 

𝑎 = Konstalntal Regresi 

𝑏1, 𝑏2, 𝑏3, 𝑏4 =  

𝑏1 (Koefisien Regresi Bralnd A lmbalssaldor)  

𝑏2 (Koefisien Regresi Konten Medial Sosiall)  

𝑏3 (Koefisien Regresi Product Quallity)  

𝑋1, 𝑋2, 𝑋3, 𝑋4 =  

𝑋1 (Bralnd Almbalssaldor)  

𝑋2 (Medial Sosiall)  

𝑋3 (Product Quallity)  
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3.11 Uji Hipotesis 

 Uji hipotesis aldallalh uji staltistik inferensiall yalng digunalkaln untuk menguji 

ketepaltaln alpalkalh sualtu pernyaltalaln dalpalt diterimal altalu ditolalk (Dalrwin et all., 

2021). Pengujialn hipotesis jugal digunalkaln untuk melihalt alpalkalh aldal pengalruh 

yalng signifikaln alntalr valrialbel. Hipotesis aldallalh jalwalbaln sementalral dalri rumusa ln 

malsallalh penelitialn yalng belum terbukti kebenalralnnyal (Herispon, 2020).  

 Keputusaln ini digunalkaln untuk menguji hipotesis tidalk palsti sehingga l 

keputusalnnyal benalr altalu sallalh daln keputusaln ini dalpalt menyebalbkaln risiko 

probalbilitals. Dengaln menguji hipotesis ini, penulis memutuskaln menggunalka ln 

uji signifikalnsi untuk menentukaln hipotesis nol (Hₒ) daln hipotesis allternaltif (Hₐ). 

Berdalsalrkaln penjelalsaln dialtals malkal hipotesis dallalm penelitialn ini diuji oleh 

beberalpal uji, yalitu uji T, uji F daln koefisien determinalsi. 

3.11.1. Uji T 

 Uji-T digunalkaln untuk uji hipotesis. Teknik ini dalpalt menentuka ln 

signifikalnsi staltistik alntalral raltal-raltal distribusi salmpel dengaln sebualh palralmeter. 

Dallalm uji-T, dilalkukaln perbalndingaln alntalral nila li T-staltistik dengaln Ttalbel, 

dimalnal nilali T-talbel paldal allphal = 0.05. Oleh kalrenal itu, pengujialn hipotesis 

dalpalt diuralikaln sebalgali berikut:  

a. Jikal thitung > tta lbel, malkal H1 diterimal daln H0 ditolalk. Alrtinyal, terdalpalt 

pengalruh alntalr valrialbel dallalm hipotesis tersebut (sig < α (0,05). 

b. Jikal thitung < ttalbel, malkal H1 ditolalk daln H0 diterimal. Alrtinya l, tida lk 

terdalpalt pengalruh alntalr valrialbel dallalm hipotesis tersebut (sig > α 

(0,05).  

Peneliti kemudialn merumuskaln hipotesis yalng alkaln duji daln dalpalt diuralika ln 

sebalgali berikut:  

1. Hipotesis alntalral valrialbel X1 (Bralnd Almbalssaldor) dengaln valrialbel Y 

(Purchalse Decision)  

H0 : Tidalk aldal pengalruh alntalral Bralnd Almbalssaldor terhaldalp Purchalse 

Decision untuk produk palstal gigi Click  

H1 : Aldal pengalruh alntalral Bralnd Almbalssaldor terhaldalp Purchalse Decision 

untuk produk palstal gigi Click 
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2. Hipotesis alntalral valrialbel X2 (Konten Medial Sosiall) dengaln valrialbel Y 

(Purchalse Decision)  

H0 : Tidalk aldal pengalruh alntalral Konten Medial Sosiall terhaldalp Purchalse 

Decision untuk produk palstal gigi Click  

H1 : Aldal pengalruh alntalral Konten Medial Sosiall terhaldalp Purchalse Decision 

untuk produk palstal gigi Click 

3.  Hipotesis alntalral valrialbel X3 (Product Quallity) dengaln valrialbel Y 

(Purchalse Decision)  

H0 : Tidalk aldal pengalruh alntalral Product Quallity terhaldalp Purchalse 

Decision untuk produk palstal gigi Click  

H1 : Aldal pengalruh alntalral Product Quallity terhaldalp Purchalse Decision 

untuk produk palstal gigi Click 

3.11.2 Uji F 

Uji F digunalkaln untuk menguji sallalh saltu hipotesis di dallalm penelitialn yalng 

menggunalkaln alnallisis regresi linier bergalndal. Uji staltistik F digunalkaln untuk 

menunjukkaln alpalkalh semual valrialbel bebals memiliki pengalruh secalral bersalmal-

salmal (simultaln) terhaldalp valrialbel terikalt. Selalin itu, uji F digunalkaln mela llui uji 

F hitung dengaln Ftalbel paldal α = 0.05. Berdalsalrkaln alngkal signifikaln, hipotesis 

dalpalt diterimal altalu ditolalk alpalbilal:  

a. Jikal alngkal signifikaln < 0,05 malkal H0 ditolalk 

b. Jikal alngkal signifikaln > 0,05 malkal H0 diterimal.  

Halsil uji F dilihalt dallalm talbel AlNOVAl dallalm kolom sig. dengaln criterial:  

a. Jikal nila li probalbilitals < 0,05, malkal dalpalt dikaltalkaln terdalpalt pengalruh 

yalng signifikaln secalral bersalmal-salmal alntalral valrialbel bebals terhaldalp 

valrialbel terikalt.  

b. Jikal nilali probalbilitals > 0,05, malkal tidalk terdalpalt pengalruh yalng 

signifikaln secalral bersalmal-salmal alntalral valrialbel bebals terhaldalp valrialbel 

terikalt 

 

 

Kriterial keputusaln yalng dialmbil aldalla lh sebalgali berikut :  

a. H0 alkaln diterimal jikal Fhitung < Ftalbel altalu .sig F < α (0,05)  
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b. H0 alkaln ditolalk jikal Fhitung > Ftalbel altalu .sig F > α (0,05) 

3.11.3 Koefisien Determinasi (Adjusted R Square) 

Setelalh dilalkukaln uji-F, selalnjutnyal menghitung koefisien determinalsi untuk 

mengukur kemalmpualn model dalla lm menjelalskaln valrialsi valrialbel bebals. Nila li 

R² dalri talbel Model Summalry digunalkaln untuk menghitung koefisien 

determinalsi. Nilali koefisien determinalsi aldallalh alntalral 0 daln 1. Dengaln kaltal lalin, 

jikal mendekalti 1 dalpalt dikaltalkaln balhwal valrialbel bebals malmpu memberika ln 

seluruh daltal yalng diperlukaln. Nalmun, aldal baltalsaln valrialbel bebals yalng 

menjelalskaln valrialbel terikalt paldal nilali yalng lebih kecil. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


