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BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

4.1 Hasil Analisis Data 

Responden yalng diterimal dallalm penelitialn ini aldallalh 180 responden yalng 

tergalbung dallalm grup faln chalt NCT 127 untuk kepentingaln penelitialn. Dalta l 

diperoleh dengaln menyebalrkaln lalporaln berupal kuesioner online daln menerima l 

informalsi lalngsung dalri responden. Penelitialn dilalkukaln dengaln menggunalka ln 

skallal Likert dalri nilali altalu skor tertentu. Dengaln mealn untuk setialp valrialbel 

dihitung setelalh informalsi diperoleh daln interpretalsi daltal yalng tersedia l 

diketalhui. Daltal yalng hilalng tidalk dalpalt ditemukaln untuk semual pertalnya la ln 

yalng diterimal semual teks dimalsukkaln dengaln benalr talnpal aldal yalng kosong. 

4.1.1 Karakteristik Responden 

Kalralkteristik dalri responden paldal penelitialn ini merupalkaln seoralng 

Kpopers, penggemalr NCT 127 daln merupalkaln member alktif dalri Group Chalt. 

Dengaln jumla lh member pengisialn kuesioner sebalnyalk 180 responden yalng 

telalh mengisi kuesioner penelitialn, dengaln jumla lh item pernya ltalaln sebesalr 21 

item. Group Chalt penggemalr NCT 127 ini berbalsis paldal medial sosiall malka l 

penyebalraln kuesioner ini dilalkukaln dengaln menggunalkaln kuesioner online 

(Google Forms). Kalralkteristik responden yalng dibuthkaln aldallalh sebalga li 

berikut:  

1. Mengetalhui produk palstal gigi Click.  

2. Mengetalhui Bralnd A lmbalssaldor produk palstal gigi Click (NCT 127). 

3. Berdomisili di JAlBODETAlBEK 

 

Kalralkteristik lalinnya l digalmbalrkaln berdalsalrkaln usial, jenis kelalmin, 

domisili,  daln penghalsilaln. Berikut aldallalh penjalbalraln dalri kalralkteristik 

responden yalng didalpalt paldal penelitialn ini. 
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a. Usial Responden 

 

Galmbalr 4. 1 Dialgralm Usial Responden 

Sumber : Halsil Olalhaln Peneliti, 2022 

Berdalsalrkaln dialgralm galmbalr 4.1 dialtals, usial sebalgialn besalr responden 

mewalkili generalsi Z (1996-2010) yalng merupalkaln generalsi yalng tumbuh di 

dunial yalng serbal digitall daln calnggih. Terdalpalt jugal beberalpal responden 

yalng memiliki usial mewalkili generalsi Y altalu Milleniall (1981-1995) yalng 

merupalkaln generalsi yalng lalhir daln tumbuh besalr paldal eral peralliha ln 

teknologi, dalri yalng alnallog menjaldi digitall, kemunculaln internet daln media l 

sosiall. Galmbalr 4.1 jugal menunjukkaln usial responden yalng palling balnya lk 

menjalwalb kuesioner aldallalh 21 talhun dengaln persentalse sebesalr 25% altalu 

sekitalr 45 oralng dalri 180 responden daln disusul oleh usial 22 talhun denga ln 

persentalse sebesalr 17,8% altalu sekitalr 32 oralng dalri 180 responden. Halsil 

tersebut menunjukkaln balhwal rentalng usial palral responden yalng merupalka ln 

member dalri Group Chalt lebih dominaln berusia l alntalral 21-22 talhun. 

b. Jenis Kelalmin Responden 

 

Galmbalr 4. 2 Dialgralm Histogralm Jenis Kelalmin Responden 

Sumber : Halsil Olalhaln Peneliti, 2022 
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Berdalsalrkaln galmbalr 4.2, terlihalt balhwal responden yalng berjenis 

kelalmin perempualn lebi balnya lk menjalwalb kuesioner. Hall ini bisal terjaldi 

dikalrenalkaln responden perempualn lebih tertalrik dengaln aldalnyal kehaldira ln 

group NCT 127.Berdalsalrkaln halsil yalng telalh diperoleh peneliti mengena li 

jenis kelalmin responden penelitialn didalpaltkaln halsil balhwal jenis kelalmin 

responden lebih balnyalk berjalnis kelalmin perempualn sebalnyalk 87,2%, 

sedalngkaln lalki-lalki memiliki persentalse 12,8%. Jumlalh responden berjenis 

kelalmin Perempualn berjumlalh 157 daln lalki-lalki berjumla lh 23 responden 

dalri totall 180 responden yalng aldal.  

c. Domisili Responden 

 

Galmbalr 4. 3 Dialgralm Histogralm Domisili Responden 

Sumber : Halsil Olalhaln Peneliti, 2022 

Berdalsalrkaln galmbalr dialgralm 4.3 dialtals yalng menunjukaln halsil yalng 

telalh diperoleh peneliti mengenali domisili responden penelitialn. Domisili 

responden terbalnya lk aldallalh Jalkalrtal sebesalr 68 responden altalu 37,8% dalri 

180 responden. Hall ini dikalrenalkaln Jalkalrtal merupalkaln ibu kotal yalng 

memiliki luals wilalyalh sekitalr 661 km2 daln 11 jutal penduduk. Dilalnsir dalri 

temual Pricezal, Jalkalrtal merupalkaln kotal dengaln jumlalh alkses belalnjal online 

tertinggi. Responden lalinnyal yalng berdomisili di Bogor, Depok daln Bekalsi 

sebalnyalk 19 responden altalu 10,6% dalri 180 responden, daln jumla lh 

responden berdomisili di Talngeralng sebesalr 55 responden altalu 30,6% dalri 

180 responden. 
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d. Penghalsila ln Responden 

  

Galmbalr 4. 4 Dialgralm Histogralm Penghalsilaln Responden 

Sumber : Halsil Olalhaln Peneliti, 2022 

 Berdalsalrkaln galmbalr dialgralm 4.4 dialtals yalng menunjukaln halsil ya lng 

telalh diperoleh peneliti mengenali penghalsilaln responden penelitialn. Halsil 

dalri deskripsi responden terkalit penghalsilaln, responden berpenghalsila ln 

rentalng Rp 1.000.000 – Rp 5.000.000/bulaln memiliki jumlalh terbalnyalk 

sebalnyalk 89 oralng altalu 49,4% dalri totall 180 responden. Kemudialn disusul 

oleh responden yalng memiliki penghalsilaln dibalwalh Rp 1.000.000 sebalnya lk 

74 oralng altalu 41,1% dalri totall 180 responden. Hall ini dikalrenalka ln 

responden memiliki usial di kallalngaln pelaljalr daln malhalsiswal .Lallu 

responden lalinnyal aldallalh oralng yalng rentalng penghalsilaln alntalral Rp 

6.000.000 – Rp 10.000.000 sebalnya lk 16 oralng altalu 8,9% dalri totall 180 

responden yalng menggalmbalrkaln alngkaltaln kerjal yalng sudalh bekerjal. 

4.2 Pembahasan Pengujian Analisis 

4.2.1 Analisis Deskriptif 

4.2.1.1 Hasil Analisis Deskriptif Brand Ambassador 

Talbel 4. 1 Alnallisis Deskriptif Bralnd Almbalssaldor 

Descriptive Statistics 

 

N Ralnge Minimum Malximum Sum Mealn 

Std. 

Devialtion Valrialnce 

Staltistic Staltistic Staltistic Staltistic Staltistic Staltistic 

Std. 

Error Staltistic Staltistic 

X1.1.1 180 2.00 3.00 5.00 828.00 4.6000 .03827 .51350 .264 
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X1.1.2 180 2.00 3.00 5.00 854.00 4.7444 .03354 .44998 .202 

X1.2.1 180 3.00 2.00 5.00 819.00 4.5500 .04115 .55204 .305 

X1.2.2 180 2.00 3.00 5.00 833.00 4.6278 .03781 .50727 .257 

X1.3.1 180 2.00 3.00 5.00 826.00 4.5889 .03843 .51556 .266 

X1.3.2 180 2.00 3.00 5.00 848.00 4.7111 .03652 .49000 .240 

X1.4.1 180 2.00 3.00 5.00 829.00 4.6056 .03819 .51239 .263 

Vallid N 

(listwise) 

180 
        

Sumber : Halsil Olalhaln SPSS Peneliti, 2022 

Berdalsalrkaln halsil staltistik paldal talble 4.1 di altals, menunjukkaln balhwal yalng 

memiliki nilali reraltal tertinggi aldallalh item X1.1.2 memiliki nilali minimum 3 daln 

malksimum 5, terkalit populalritals Bralnd A lmbalssaldor NCT 127 yalkni sebesalr 

4,7444 alrtinyal balhwal responden memiliki kecenderungaln salngalt setuju 

terhaldalp populalritals NCT 127. Sedalngkaln nilali reraltal terendalh aldal paldal item 

X1.2.1 yalng memiliki nilali minimum 2 daln malksimum 5 sebesalr 4,5500 alrtinya l 

balhwal responden cenderung setuju terkalit kealhlialn bralnd almbalssaldor. Nalmun, 

secalral keseluruhaln responden memiliki jalwalbaln yalng beralgalm terhalda lp 

pernyaltalaln-pernyaltalaln paldal kuesioner, hall ini didukung dengaln nilali stalndalrd 

devialtion yalng jaluh dalri alngkal 0.Selalin itu, keberalgalmaln daltalnyal dilihalt dalri 

nilali stalndalr devialsi daln valrialnsnyal setialp valrialbel yalng menjaluh dalri nila li nol 

sehinggal responden memiliki jalwalbaln yalng beralgalm dalri Bralnd A lmbalssaldor 

(X1).  

4.2.1.2 Hasil Analisis Deskriptif Konten Media Sosial 

Talbel 4. 2 Alnallisis Deskriptif Konten Medial Sosiall 

Descriptive Statistics 

 

N Ralnge Minimum Malximum Sum Mealn 

Std. 

Devialtion Valrialnce 

Staltistic Staltistic Staltistic Staltistic Staltistic Staltistic 

Std. 

Error Staltistic Staltistic 

X2.1 180 3.00 2.00 5.00 799.00 4.4389 .04672 .62681 .393 

X2.2 180 3.00 2.00 5.00 797.00 4.4278 .04729 .63449 .403 

X2.3 180 4.00 1.00 5.00 773.00 4.2944 .06036 .80984 .656 

Vallid N 

(listwise) 

180 
        

Sumber : Halsil Olalhaln SPSS Peneliti, 2022 
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Berdalsalrkaln halsil staltistik paldal talbel di altals menunjukkaln balhwal yalng 

memiliki nilali reraltal tertinggi aldalla lh indikaltor X2.1 yalkni sebesalr 4,4389 

dengaln nilali minimum 2 daln malksimum 5. Responden cenderung setuju terkalit 

tulisaln yalng menalrik dallalm medial sosiall produk click. Sedalngkaln nilali reralta l 

terendalh paldal X2.3 sebesalr 4,2944 dengaln nilali minimum 1 daln malksimum 5. 

Alrtinyal balhwal responden cenderung netrall terhaldalp aldalnyal konten terbalru di 

medial sosiall produk click. Selalin itu, keberalgalmaln daltalnyal dilihalt dalri nila li 

stalndalr devialsi daln valrialnsnyal setialp valrialbel yalng menjaluh dalri nila li nol 

sehinggal responden memiliki jalwalbaln yalng beralgalm dalri Konten Medial Sosia ll 

(X2). Secalral keseluruhaln, seluruh responden memberikaln jalwalbaln yalng salngalt 

berbedal untuk pertalnyalaln dallalm kuesioner. Hall ini didukung oleh stalndalr 

devialsi mendekalti 0. 

4.2.1.3 Hasil Analisis Deskriptif Product Quality 

Talbel 4. 3 Alnallisis Deskriptif Product Quallity 

Descriptive Statistics 

 

N Ralnge Minimum Malximum Sum Mealn 

Std. 

Devialtion Valrialnce 

Staltistic Staltistic Staltistic Staltistic Staltistic Staltistic 

Std. 

Error Staltistic Staltistic 

X3.1 180 2.00 3.00 5.00 789.00 4.3833 .04335 .58161 .338 

X3.2 180 2.00 3.00 5.00 833.00 4.6278 .03862 .51817 .268 

X3.3 180 2.00 3.00 5.00 801.00 4.4500 .04476 .60051 .361 

X3.4 180 3.00 2.00 5.00 806.00 4.4778 .04757 .63822 .407 

X3.5 180 3.00 2.00 5.00 794.00 4.4111 .04647 .62346 .389 

X3.6 180 3.00 2.00 5.00 838.00 4.6556 .04193 .56254 .316 

X3.7 180 3.00 2.00 5.00 830.00 4.6111 .03970 .53261 .284 

X3.8 180 3.00 2.00 5.00 816.00 4.5333 .04415 .59232 .351 

Vallid N 

(listwise) 

180 
        

Sumber : Halsil Olalhaln SPSS Peneliti, 2022 

Berdalsalrkaln halsil staltistik paldal talbel di altals menunjukkaln balhwal yalng 

memiliki nilali reraltal tertinggi aldalla lh indikaltor X3.6 yalkni sebesalr 4,6556 

dengaln nilali minimum 2 daln malksimum 5. Alrtinyal balhwal responden cenderung 

salngalt setuju terhaldalp kemudalhaln responden menemukaln produk di e-

commerce. Sedalngkaln nilali reraltal terendalh aldal paldal indikaltor X3.1 sebesa lr 
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4,3833 dengaln nilali minimum 3 daln malksimum 5. Alrtinyal balhwal responden 

cenderung setuju terhaldalp alspek tekstur produk palstal gigi Click. Selalin itu, 

keberalgalmaln daltalnyal dilihalt dalri nilali stalndalr devialsi daln valrialnsnyal setia lp 

valrialbel yalng menjaluh dalri nilali nol sehinggal responden memiliki jalwalba ln 

yalng beralgalm dalri Product Quallity (X3). Nalmun, secalral keseluruhaln 

responden memiliki jalwalbaln yalng beralgalm terhaldalp pernyaltalaln-pernya ltala ln 

paldal kuesioner, hall ini didukung dengaln nilali stalndalrd devialtion yalng jaluh dalri 

alngkal 0. 

4.2.1.4 Hasil Analisis Deskriptif Purchase Decision 

 

Talbel 4. 4 Alna llisis Deskriptif Purchalse Decision 

Descriptive Statistics 

 

N Ralnge Minimum Malximum Sum Mealn 

Std. 

Devialtion Valrialnce 

Staltistic Staltistic Staltistic Staltistic Staltistic Staltistic 

Std. 

Error Staltistic Staltistic 

Y1.1 180 3.00 2.00 5.00 794.00 4.4111 .04843 .64979 .422 

Y1.2 180 3.00 2.00 5.00 772.00 4.2889 .05543 .74361 .553 

Y1.3 180 4.00 1.00 5.00 761.00 4.2278 .06043 .81076 .657 

Vallid N 

(listwise) 

180 
        

Sumber : Halsil Olalhaln SPSS Peneliti, 2022 

Berdalsalrkaln halsil staltistik paldal talbel di altals menunjukkaln balhwal yalng 

memiliki nilali reraltal tertinggi aldalla lh indikaltor Y1.1 yalkni sebesalr 4,4111 

dengaln nilali minimum 2 daln malksimum 5. Alrtinyal balhwal responden cenderung 

setuju terkalit informalsi produk yalng cukup sebelum melalkukaln pembelialn. 

Sedalngkaln nilali reraltal terendalh aldal paldal indikaltor Y1.3 sebesalr 4,2278 denga ln 

nilali minimum 1 daln malksimum 5. Alrtinyal balhwal responden cenderung setuju 

dallalm melalkukaln pembelia ln ulalng.. Selalin itu, keberalgalmaln daltalnyal diliha lt 

dalri nilali stalndalr devialsi daln valrialnsnyal setialp valrialbel ya lng menjaluh dalri nila li 

nol sehinggal responden memiliki jalwalbaln yalng beralgalm dalri Purchalse 

Decision (Y). Nalmun, secalral keseluruhaln responden memiliki jalwalbaln yalng 
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beralgalm terhaldalp pernyaltalaln-pernyaltalaln paldal kuesioner, hall ini didukung 

dengaln nilali stalndalrd devialtion yalng jaluh dalri alngkal 0. 

4.2.2 Uji Validitas dan Reliabilitas 

a. Uji Validitas 

 

Galmbalr 4. 5 Uji Valliditals Bralnd Almbalssaldor 

Sumber : Halsil Olalhaln SPSS Peneliti, 2022 

Nilali r talbel diperoleh dalri signifikalnsi staltistic df = N – 2 (180 – 2) palda l 

talralf signifikaln pealrson correlaltion 5% (α = 0.05) yalitu sebesalr 0.1463. 

Berdalsalrkaln talbel dialtalss, setialp item paldal bralnd almbalssaldor memiliki nilali r 

hitung > r talbel. Seluruh item memiliki nilali > 0.1463 oleh kalrenalnyal dalpalt 

dialrtikaln balhwal valrialbel Bralnd A lmbalssaldor (X1) paldal penelitialn ini vallid. 

Malkal, valrialbel Bralnd A lmbalssaldor dalpalt digunalkaln sebalgali instrument 

penelitialn altalu setialp pernyaltalaln yalng dialjukaln paldal kuesioner dalpalt digunalka ln 

untuk mengukur valrialbel yalng diteliti. 

 

Galmbalr 4. 6 Uji Valliditals Konten Medial Sosiall 

Sumber : Halsil Olalhaln SPSS Peneliti, 2022 

Nilali r talbel diperoleh dalri signifikalnsi staltistic df = N – 2 (180 – 2) palda l 

talralf signifikaln 5% (α = 0.05) yalitu sebesalr 0.1463. Berdalsalrkaln talbel dialtals, 

setialp item paldal konten medial sosiall memiliki nilali r hitung > r talbel. Seluruh 

item memiliki nilali > 0.1463 oleh kalrenalnyal dalpalt dialrtikaln balhwal valrialbel 

konten medial sosiall (X2) paldal penelitialn ini vallid. Malkal, valrialbel konten media l 

sosiall dalpalt digunalkaln sebalgali instrument penelitialn altalu setialp pernyaltalaln 

yalng dialjukaln paldal kuesioner dalpalt digunalkaln untuk mengukur valrialbel yalng 

diteliti. 
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Galmbalr 4. 7 Uji Valliditals Product Quallity 

              Sumber : Halsil Olalhaln SPSS Peneliti, 2022 

Nilali r talbel diperoleh dalri signifikalnsi staltistic df = N – 2 (180 – 2) palda l 

talralf signifikaln 5% (α = 0.05) yalitu sebesalr 0.1463. Berdalsalrkaln talbel dialtalss, 

setialp item paldal product quallity memiliki nilali r hitung > r talbel. Seluruh item 

memiliki nilali > 0.1609 oleh kalrenalnyal dalpalt dialrtikaln balhwal product quallity 

(X3) paldal penelitialn ini vallid. Malkal, valrialbel product quallity dalpalt digunalka ln 

sebalgali instrument penelitialn altalu setialp pernyaltalaln yalng dialjukaln palda l 

kuesioner dalpalt digunalkaln untuk mengukur valrialbel yalng diteliti. 

 

Galmbalr 4. 8 Uji Valliditals Purchalse Decision 

       Sumber : Halsil Olalhaln SPSS Peneliti, 2022 

Nilali r talbel diperoleh dalri signifikalnsi staltistic df = N – 2 (180 – 2) palda l 

talralf signifikaln 5% (α = 0.05) yalitu sebesalr 0.1463. Berdalsalrkaln talbel dialtals, 

setialp item paldal purchalse decision memiliki nilali r hitung > r talbel. Seluruh 

item memiliki nilali > 0.1463 oleh kalrenalnyal dalpalt dialrtikaln balhwal valrialbel 

purchalse decision (Y) paldal penelitialn ini vallid. Malkal, valrialbel keputusa ln 

pembelialn dalpalt digunalkaln sebalgali instrument penelitialn altalu setia lp 

pernyaltalaln yalng dialjukaln paldal kuesioner dalpalt digunalkaln untuk mengukur 

valrialbel yalng diteliti. Halsil alnallisis diperoleh seluruh nilali sig (0.000) < α 

(0.05), malkal H0 ditolalk. Alrtinyal seluruh indikaltor paldal keempalt valrialbel suda lh 

vallid, malkal dalpalt dilalnjutkaln ke uji relia lbilitals. 
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b. Uji Reliabilitas 

Talbel 4. 5 Uji Relialbilitals 

Reliability Statistics 

Cronbalch's Allphal N of Items 

.878 21 

     Sumber : Halsil Olalhaln SPSS Peneliti, 2022 

Berdalsalrkaln daltal uji relialbilitals dialtals diperoleh nilali diperoleh nila li 

Cronbalch”s A llphal paldal seluruh item valrialbel sebesalr 0.878 yalng malnal nila li 

terebut > 0.6, malkal H0 ditolalk. Oleh kalrenal itu, dalpalt dialrtikaln balhwal seluruh 

item kuesioner halndall altalu relia lbel. 

 

4.2.3 Uji Asumsi Klasik 

a. Uji Normalitas 

 Tujualn dalri Uji Normallitals aldallalh untuk menguji alpalkalh dallalm model 

regresi, valrialbel penggalnggu altalu residuall memiliki distribusi normall. Dalla lm 

uji normallitals ini, peneliti memilih  halsil uji One-Salmple KolmogrovSmirnov. 

Tujualnnyal aldallalh untuk memperjelals alpalkalh daltal berdistribusi normall altalu 

tidalk. 

Talbel 4. 6 Uji Normallitals Kolmogrov - Smirnov 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstalndalrdized 

Residuall 

N 180 

Normall Palralmetersa
l

,b Mealn .0000000 

Std. Devialtion 1.19585297 

Most Extreme Differences Albsolute .089 

Positive .050 

Negaltive -.089 

Test Staltistic .089 

Alsymp. Sig. (2-taliled) .001c 

    Sumber : Halsil Olalhaln SPSS Peneliti, 2022 
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Paldal talbel dialtals uji normallitals memiliki nilali signifikalnsi 0.001 yalitu nila li 

sig < 0.05. Pengujialn alsumsi normall dilalkukaln menggunalkaln uji Kolmogorov-

smirnov, diperoleh nilali signifikalnsi sebesalr 0.001 < α(0.05) malkal H0 ditolalk. 

Alrtinyal alsumsi normall tidalk terpenuhi. Metode klalsik dallalm pengujia ln 

normallitals sualtu daltal tidalk begitu rumit. Berdalsalrkaln pengallalmaln empiris 

beberalpal palkalr staltistic, daltal yalng balnyalknyal lebih dalri 30 alngkal (n > 30), 

malkal sudalh dalpalt dialsumsikaln berdistribusinormall. Bialsal dikaltalkaln sebalga li 

salmpel besalr (Qomusuddin, 2019) . 

b. Uji Heterokedastisitas 

 

Galmbalr 4. 9 Uji Heterokedalstisitals 

Sumber : Halsil Olalhaln SPSS Peneliti, 2022 

Heteroskedalstisitals terjaldi jikal paldal plot yalng terbentuk memiliki pola l 

kuhusus altalu polal tertentu. Paldal visuall plot di altals dalpalt diliha lt balhwal sebalra ln 

daltal membentuk polal tertentu, malkal dalpalt dikaltalkaln terdalpalt gejalla l 

heteroskedalstisitals. 

 

c. Uji Multikolinearitas 

 
Talbel 4. 7 Uji Multikolinealritals 

Coefficientsa 

Model 

Unstalndalrdized 

Coefficients 

Stalndalrdized 

Coefficients 

t Sig. 

Correlaltions 

Collinealrity 

Staltistics 

B 

Std. 

Error Betal 

Zero-

order Palrtiall Palrt Toleralnce VIF 
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1 (Constalnt) -2.882 1.425 
 

-

2.022 

.045 
     

X1 .047 .044 .062 1.061 .290 .359 .080 .055 .809 1.236 

X2 .264 .066 .252 3.985 .000 .561 .288 .208 .684 1.463 

X3 .299 .039 .520 7.757 .000 .688 .505 .405 .606 1.651 

al. Dependent Valrialble: Y 
Sumber : Halsil Olalhaln SPSS Peneliti, 2022 

Halsil dalri talbel dialtalss dalpalt dilihalt balhwal malsing-malsing valrialbel 

independent memiliki : 

1. Bralnd Almbalssaldor (X1) 

a. Collinealrity Toleralnce : 0.809 > 0.10 

b. VIF : 1.236 < 10 

2. Konten Medial Sosiall (X2) 

a. Collinealrity Toleralnce: 0.684 > 0.10 

b. VIF : 1.463 < 10 

3. Product Quallity (X3) 

a. Collinealrity Toleralnce: 0.606 > 0.10 

b. VIF : 1.651 < 10 

 

Dalri talbel dialtalss bisal diketalhui jikal nilali Collinealrity Toleralnce dalri ketiga l 

valrialbel independent lebih dalri 0.10 sertal VIF kuralng dalri 10. Oleh kalrenalnyal, 

dalpalt disimpulkaln jikal seluruh valrialbel independent dinya ltalkaln tidalk terjaldi 

indikalsi multikolinealritals, sehinggal daltal tersebut dalpalt digunalkaln untuk 

penelitialn selalnjutnyal. penelitialn selalnjutnya l. 

4.2.4 Pengujian Hipotesis 

a. Uji T (Parsial) 

 

Galmbalr 4. 10 Halsil Uji T 

Sumber : Halsil Olalhaln SPSS Peneliti, 2022 
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Thitung > Ttalbel malkal terdalpalt pengalruh valrialbel X terhaldalp valrialbel Y. begitu 

pulal seballiknyal, jikal nilali Sig. > 0.05 altalu Thitung > Ttalbel malkal tidalk terdalpalt 

pengalruh valrialbel X terhaldalp valrialbel Y. Paldal penelitialn ini, nilali Tta lbel 

diperoleh dengaln calral sebalgali berikut :  

𝑇𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 =  𝑡 (𝛼 2 ;  𝑛 − 𝑘 − 1) 

 Keteralngaln :  

α = tingkalt signifikalnsi  

n = jumlalh salmpel  

k = jumlalh valrialbel X  

Malkal diperoleh halsil :  

𝑇𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 =  𝑇 ( 
𝛼

2
 ;  𝑛 − 𝑘 − 1)  

𝑇𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 =  𝑇 (
0.05

2
 ;  180 − 2 − 1)  

𝑇𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 =  𝑇 (0.025 ;  177) 

Paldal distribusi nilali Tta lbel, alngkal 177 paldal signifikalnsi 0.025 aldalla lh 

1.97345. Malkal, paldal penelitialn ini nila li Tta lbel nyal aldallalh 1.97345. Kemudia ln, 

berdalsalrkaln talbel dia ltalss malkal alkaln diperoleh halsil uji hipotesis palda l 

malsingmalsing valrialbel dengaln penjalbalraln sebalgali berikut :  

a) Uji Hipotesis Valrialbel Bralnd A lmbalssaldor (X1) terhaldalp Purchalse 

Decision (Y) berdalsalrkaln talbel dialtals diketalhui balhwal nila li signifikalnsi 

yalng didalpaltkaln sebesalr 0.000 < 0.05 dengaln nilali Thitung sebesalr 5.763 da ln 

memiliki alralh koefisien positif. Malkal dalpalt disimpulkaln H0 ditolalk daln H1 

diterimal. Alrtinya l, valrialbel Bralnd A lmbalssaldor (X1) berpengalruh secalra l 

signifikaln terhaldalp valrialbel Y. 

b) Uji Hipotesis Valrialbel Konten Medial Sosiall (X2) terhaldalp Purchalse 

Decision (Y) berdalsalrkaln talbel dialtals diketalhui balhwal nila li signifikalnsi 

yalng didalpaltkaln sebesalr 0.000 < 0.05 dengaln nilali Thitung sebesalr 3.985 da ln 

memiliki alralh koefisien positif. Malkal dalpalt disimpulkaln H0 ditolalk daln H1 
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diterimal. Alrtinyal, valrialbel Konten Media l Sosiall (X2) berpengalruh secalra l 

signifikaln terhaldalp valrialbel Y. 

c) Uji Hipotesis Valrialbel Product Quallity (X3) terhaldalp Purchalse Decision 

(Y) berdalsalrkaln talbel dialtals diketalhui balhwal nilali signifikalnsi yalng 

didalpaltkaln sebesalr 0.000 < 0.05 dengaln nilali Thitung sebesalr 7.757 da ln 

memiliki alralh koefisien positif. Malkal dalpalt disimpulkaln H0 ditolalk daln H1 

diterimal. Alrtinyal, valrialbel Product Quallity (X3) berpengalruh secalra l 

signifikaln terhaldalp valrialbel Y. 

Dalri output di altals diperoleh nilali signifikalnsi uji palrsiall valrialbel X1 (0.29), 

X2 daln X3 (0.000)  < 𝛼 (0.05) malkal H0 ditolalk. Alrtinyal valrialbel X1, X2 daln 

X3 berpengalruh secalral signifikaln terhaldalp valrialbel Y. Dalpalt disimpulka ln 

balhwal valrialbel X1, X2 daln X3 berpengalruh terhaldalp valrialbel kondisi falsilitals 

(Y). 

b. Uji F Analisis Regresi Berganda (Simultan) 

 Tujualn dalri Uji F aldallalh untuk mengetalhui aldal altalu tidalknyal pengalruh 

valrialbel bebals secalral bersalmal-salmal altalu simultaln terhaldalp valrialbel terikalt. 

Paldal Uji F, jikal nilali Sig. < 0.05 altalu Fhitung > Fta lbel malkal terdalpalt pengalruh 

valrialbel X secalral simultaln terhaldalp valrialbel Y. begitu pulal seballiknya l, jika l 

nilali Sig. > 0.05 altalu Fhitung > Fta lbel malkal tidalk terdalpalt pengalruh valrialbel X 

secalral simultaln terhaldalp valrialbel Y. Paldal penelitialn ini, nilali Fta lbel diperoleh 

dengaln calral :  

𝐹𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 =  𝐹 (𝑘 ;  𝑛 − 𝑘)  

Keteralngaln :  

k : jumlalh valrialbel X  

n : jumlalh salmpel  

Malkal diperoleh halsil :  

𝐹𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 =  𝐹 ( 3 ;  177)  

Paldal talbel distribusi Fta lbel, balhwal alngkal 3 ; 177 paldal signifikalnsi 0.05 

aldallalh 2.66. Jaldi, paldal penelitialn ini nila li Fta lbel nyal aldallalh 2.66. 
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Talbel 4. 8 Uji F 

 

Sumber : Halsil Olalhaln SPSS Peneliti, 2022 

 Berdalsalrkaln talbel dialtals, dalpalt diketalhui balhwal nilali signifikalnsi 

sebesalr 0.000 < 0.05 dengaln memiliki nilali Fhitung sebesalr 63.731. Malka l 

dalpalt disimpulkaln balhwal H0 ditolalk daln H1 diterimal altalu dalpalt dialrtika ln 

valrialbel Bralnd A lmbalssaldor (X1), Konten Media l Sosiall (X2) daln Product 

Quallity (X3) secalral bersalmal-salmal berpengalruh positif daln signifika ln 

terhaldalp Purchalse Decision (Y). Dalri output di altals diperoleh nila li 

signifikalnsi uji simultaln yalitu 0.000 < 𝛼 (0.05) malkal tolalk H0. Alrtinya l 

secalral bersalmalaln valrialbel independen (X1,X2,X3) berpengalruh secalra l 

signifikaln terhaldalp valrialbel dependen (Y). 

c. Koefisien Determinasi 

 
Talbel 4. 9 Uji Koefisien Determinalsi 

Model Summaryb 

Model R R Squalre 

Aldjusted R 

Squalre 

Std. Error of the 

Estimalte 

1 .722a
l .521 .513 1.20600 

al. Predictors: (Constalnt), X3, X1, X2 

b. Dependent Valrialble: Y 

 
Sumber : Halsil Olalhaln SPSS Peneliti, 2022 

 Halsil perhitungaln talbel dialtals dalpalt dilihalt balhwal halsil koefisien 

determinalsi altalu Aldjusted R Squalre yalitu sebesalr 0,521 altalu 52.1%, ja ldi 

dalpalt dialrtikaln 52.1% Purchalse Decision (Y) dipengalruhi oleh Bralnd 

A lmbalssaldor (X1), Konten Medial Sosiall (X2) daln Product Quallity (X3) 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squalres df Mealn Squalre F Sig. 

1 Regression 278.080 3 92.693 63.731 .000b 

Residuall 255.982 176 1.454   

Totall 534.061 179    

al. Dependent Valrialble: Y 

b. Predictors: (Constalnt), X3, X1, X2 
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sedalngkaln sisalnyal 47,9% dipengalruhi oleh falktor- falktor lalin yalng tida lk 

termalsuk dallalm penelitialn. 

4.3 Pembahasan 

Berdalsalrkaln alnallisis pengujialn valrialbel yalng telalh dilalkukaln, malkal peneliti 

memperolalh halsil yalng dalpalt diuralikaln sebalgali berikut : 

4.3.1 Pengaruh Brand Ambassador (X1) Terhadap Purchase Decision (Y) 

Halsil pengujialn uji T menunjukkaln balhwal Bralnd Almbalssaldor berpengalruh 

secalral signifikaln terhaldalp pengalmbilaln keputusaln palral penggemalr NCT 127 

dalri Group Chalt dallalm memilih produk palstal gigi Click. Nilali signifikaln (Sig) 

untuk Bralnd A lmbalssaldor (X1) sebesalr 0.000 < allphal 0.05 dengaln memiliki 

Thitung sebesalr 1.061. Hall ini membuktikaln balhwal Bralnd Almbalssaldor (X1) 

yalng ditalwalrkaln oleh produk palstal gigi Click mempengalruhi purchalse decision 

penggemalr NCT 127.  

4.3.2 Pengaruh Konten Media Sosial (X2) Terhadap Purchase Decision (Y) 

Halsil pengujialn uji T menunjukkaln balhwal Konten Medial Sosia ll 

berpengalruh secalral signifikaln terhaldalp pengalmbilaln keputusaln palra l 

penggemalr NCT 127 dalri Group Chalt dallalm memilih produk palstal gigi Click. 

Nilali signifikaln (Sig) untuk Konten Medial Sosiall (X2) sebesalr 0.000 < allpha l 

0.05. Hall ini membuktikaln balhwal Konten Medial Sosiall (X2) yalng ditalwalrkaln 

oleh produk palstal gigi Click mempengalruhi purchalse decision penggemalr NCT 

127. 

4.3.3 Pengaruh Product Quality (X3) Terhadap Purchase Decision (Y) 

Halsil pengujialn uji T menunjukkaln balhwal Product Quallity (X3) 

berpengalruh secalral signifikaln terhaldalp pengalmbilaln keputusaln palra l 

penggemalr NCT 127 dalri Group Chalt dallalm memilih produk palstal gigi Click. 

Nilali signifikaln (Sig) untuk Product Quallity (X3)  sebesalr 0.000 < allphal 0.05. 

Hall ini membuktikaln balhwal Product Quallity (X3) yalng ditalwalrkaln oleh produk 

palstal gigi Click mempengalruhi purchalse decision penggemalr NCT 127. 

 

 


