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Dalam dunia usaha, memenuhi kebutuhan pengadaan barang dan jasa merupakan
faktor penting agar bisnis tetap berjalan lancar. PT ABC, adalah perusahaan retail
berskala nasional, melayani hampir semua kebutuhan sehari-hari. Namun, bagian
procurement PT ABC sering menemui kendala dalam proses persetujuan dokumen
yang sering terselip atau bahkan hilang sehingga memperlambat operasional
perusahaan. Untuk mengatasi masalah ini, dilakukanlah penelitian yang bertujuan
untuk merancang sebuah sistem yang bertujuan untuk memudahkan pelacakan
status persetujuan dokumen di bagian pengadaan PT ABC. Pengamatan dilakukan
melalui observasi, wawancara dengan pengguna sistem dan studi dokumen. Sistem
dirancang menggunakan pendekatan SDLC (Software Development Life Cycle)
dengan model waterfall dan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan database
SQL sebagai dasar dari sistem ini. Dengan adanya sistem informasi ini telah
mengurangi risiko terlambatnya persetujuan dokumen.
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