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Lampiran 1.1 Kuesioner Penelitian 

 

Identitas Responden 

I. Isilah jawaban sesuai dengan identitas Anda 

1. Nama Lengkap 

2. Jenis Kelamin Anda 

 Laki-laki 

 Perempuan 

3. Berapakah Usia Anda? 

 15-20 tahun 

 21-30 tahun 

 31-45 tahun 

4. Pekerjaan  

 Pelajar 

 Mahasiswa 

 Pegawai Swasta 

 Lainnya 

5. Penghasilan 

 < Rp 1.000.000/bulan 

 > Rp 1.000.000 – Rp 5.000.000/bulan 

 > Rp 5.000.000 – Rp 10.000.000/bulan 

6. Apakah Anda Pernah Membeli Produk Mixue di Gerai yang Ada Di 

Tangerang Selatan? 

 Ya 

 Tidak (terimakasih, berhenti sampai disini) 
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II. Berikan tanggapan Anda dengan memilih skala angka yang telah tersedia 

sesuai dengan tingkat persetujuan Anda. 

Keterangan : 

Sangat Setuju (SS) 5 

Setuju (S) 4 

Netral (N) 3 

Tidak Setuju (TS) 2 

Sangat Tidak Setuju (STS) 1 

 

Kualitas Produk (X1) 

No Pertanyaan STS TS N S SS 

  1 2 3 4 5 

1. Pelayanan Produk      

1. Apakah porsi pada produk Mixue sesuai dengan 

standar? 

     

2.  Apakah produk Mixue memiliki rasa yang enak?       

3. Apakah  terdapat kecepatan pelayanan saat 

membeli produk Mixue? 

     

2. Estetika Produk      

4. Apakah produk Mixue memiliki penampilan 

produk yang unik dan menarik? 

     

5. Apakah pemilihan warna pada produk Mixue 

terlihat menarik? 
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6. Apakah produk Mixue memiliki tekstur produk 

yang baik? 

     

3. Fitur Produk      

7. Apakah produk Mixue memiliki desain media 

yang menarik? 

     

8. Apakah produk Mixue memiliki kemasan yang 

bervariasi sesuai dengan kebutuhan pelanggan 

(cone, gelas plastik sedang, gelas plastik besar)? 

     

9.  Apakah produk Mixue memiliki bentuk yang 

terlihat unik dan menarik? 

     

4. Fungsi Produk      

10. Apakah produk Mixue memiliki kesesuaian 

dengan manfaat yang dirasakan? 

     

11. Apakah produk Mixue memiliki karakteristik 

produk yang unik dan menarik? 

     

12. Apakah produk Mixue memiliki kesesuaian pada 

produk yang ditawarkan? 

     

 

Harga (X2) 

No Pertanyaan STS TS N S SS 

  1 2 3 4 5 

1. Daftar Harga      

1. Apakah produk Mixue memiliki harga yang 

terjangkau? 
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2.  Apakah harga produk Mixue sesuai dengan 

kualitas produk yang diberikan? 

     

3. Apakah harga produk Mixue memiliki 

kesesuaian dengan manfaat yang dirasakan? 

     

2. Diskon      

4. Apakah produk Mixue menawarkan diskon 

menarik terhadap pelanggan? 

     

5. Apakah Anda membeli produk Mixue karena 

adanya potongan harga setiap ukuran tertentu? 

     

6. Apakah Anda membeli produk Mixue karena 

adanya beberapa jenis diskon yang ditawarkan?  

     

3. Pembayaran      

7. Apakah Anda membeli produk Mixue karena 

bisa melakukan pembayaran secara tunai? 

     

8. Apakah Anda membeli Produk Mixue karena 

bisa melakukan pembayaran secara debit? 

     

9.  Apakah Anda membeli Produk Mixue karena 

bisa melakukan pembayaran dengan dompet 

digital? 

     

 

Keputusan Pembelian (Y) 

No Pertanyaan STS TS N S SS 

  1 2 3 4 5 

1. Pencarian Informasi      
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1. Apakah Anda melakukan pembelian produk 

Mixue karena mendapat informasi atau pengaruh 

dari sosial media? 

     

2.  Apakah Anda melakukan pembelian produk 

Mixue karena memperoleh informasi produk 

Mixue dari pembelian sebelumnya? 

     

3. Apakah Anda melakukan pembelian produk 

Mixue karena mendapat informasi atau pengaruh 

dari kerabat, teman, ataupun keluarga? 

     

2. Evaluasi Alternatif      

4. Apakah Anda membeli produk Mixue karena 

adanya kemudahan pembayaran? 

     

5. Apakah Anda membeli produk Mixue karena 

waktu pelayanan pembelian yang cepat? 

     

6. Apakah Anda membeli produk Mixue karena 

mudah didapatkan (lokasi gerai Mixue yang 

tersebar di banyak tempat)? 

     

3. Keputusan Pembelian      

7. Apakah Anda membeli produk Mixue karena 

memiliki varian produk yang banyak? 

     

8. Apakah Anda membeli Produk Mixue karena 

memiliki kualitas produk yang baik dan sesuai 

dengan harapan? 

     

9.  Apakah Anda membeli Produk Mixue karena 

adanya ketersediaan produk saat melakukan 

pembelian? 
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Lampiran 1.2 Data Kuesioner Variabel Kualitas Produk 

 

KP1 KP2 KP3 KP4 KP5 KP6 KP7 KP8 KP9 KP10 KP11 KP12 

4 5 5 4 4 5 5 4 5 4 4 5 

4 5 4 5 4 5 4 4 4 5 5 5 

4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 5 

5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 

4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 

4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 2 2 3 2 4 2 4 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 

5 5 4 5 5 5 4 5 4 4 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 

3 4 2 3 4 4 4 5 4 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 3 5 4 4 5 3 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

4 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 

4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 

4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 

4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 5 

4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 

4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 

4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 3 

4 4 4 3 4 4 3 4 3 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 3 5 

4 2 3 5 5 3 5 5 5 3 5 3 

5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 

4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 4 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 

3 4 4 5 4 3 5 4 4 5 5 4 

5 5 4 5 4 5 4 4 4 5 5 5 

4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 

3 5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 4 

4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 5 4 4 5 4 5 5 5 5 
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4 5 3 4 5 3 4 4 4 3 4 4 

4 5 3 5 3 5 5 5 4 5 4 4 

4 5 5 4 5 4 3 4 5 4 5 4 

5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 

4 5 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 

3 2 3 2 2 1 3 5 3 2 1 1 

4 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 

3 4 4 5 4 4 5 5 4 3 4 4 

3 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 3 4 4 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 3 2 5 5 3 3 4 4 4 4 3 

4 5 4 4 4 5 3 4 4 4 4 4 

4 3 5 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 3 3 4 3 4 4 3 3 4 4 

4 5 3 4 4 4 4 5 5 4 4 4 

4 5 4 3 5 5 3 3 3 5 5 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

4 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 

4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 

5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 

4 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 

4 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 4 3 5 3 4 3 2 4 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 

3 5 4 4 5 5 3 5 4 4 3 4 

4 5 5 3 4 4 4 3 4 4 4 4 

3 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 

4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 

4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 4 3 

3 4 2 3 4 3 3 4 5 5 3 3 

5 5 4 5 5 3 4 5 5 4 4 4 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

4 3 3 3 3 4 3 2 2 3 4 3 

5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 3 4 5 2 5 4 3 2 2 4 

5 5 4 4 4 4 4 1 2 2 2 5 

5 4 4 5 4 4 5 5 4 5 5 4 
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4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 

4 3 4 4 5 4 3 4 5 4 3 3 

4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 

5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 

5 5 4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 

4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 5 

2 2 5 4 3 2 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 3 3 2 4 4 4 5 3 3 3 3 

5 4 5 4 3 4 5 2 3 3 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 5 

3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 

3 3 4 3 2 2 3 3 1 3 2 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 5 4 5 4 4 5 5 4 5 

4 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 

5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 

5 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 

4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 3 4 5 4 5 5 5 5 4 3 4 

4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 3 4 

4 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 4 

3 4 3 2 2 3 2 4 2 2 2 2 

3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 

5 4 4 4 5 5 5 5 4 3 4 4 

4 3 3 3 3 4 3 4 3 2 2 2 

4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 

5 4 4 5 5 4 5 3 5 4 5 5 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 

5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 

4 4 5 4 3 4 3 4 3 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 

3 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 3 4 5 3 4 3 4 2 3 

4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 2 

3 4 4 4 5 5 4 2 3 4 4 4 

4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 3 3 4 4 4 5 3 3 4 4 

4 4 4 4 3 4 4 5 4 4 4 4 

4 3 2 3 3 4 3 4 4 5 3 3 
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4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 5 

5 4 5 4 4 2 4 5 5 4 2 5 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 5 5 5 3 5 3 4 4 4 

 

Lampiran 1.3 Data Kuesioner Variabel Harga 

 

H1 H2 H3 H4 H5 H6 H7 H8 H9 

5 5 4 4 4 5 5 5 5 

4 4 5 5 5 5 5 4 4 

4 4 4 5 4 5 5 4 5 

5 4 4 4 4 4 5 5 5 

5 5 4 5 5 5 4 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 5 5 

4 3 4 3 2 2 3 3 3 

5 5 4 5 4 4 4 4 4 

5 4 5 4 5 4 5 4 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 3 3 3 4 4 4 

4 5 4 2 1 1 1 1 1 

3 5 4 3 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 3 2 2 2 2 4 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 5 4 5 4 5 5 4 

4 5 4 5 4 4 4 5 5 

4 5 4 5 5 4 4 5 5 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 

5 5 5 4 4 4 5 4 4 

4 5 5 5 4 5 4 4 5 

4 5 4 4 4 5 4 4 5 

5 5 4 5 4 4 5 5 5 

5 4 5 4 5 5 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 5 4 4 

4 5 5 5 4 4 5 4 4 

5 4 5 4 5 4 5 4 5 

4 4 4 4 5 5 5 5 4 

4 4 3 3 2 2 4 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 5 4 5 4 5 4 

5 4 4 4 2 2 4 4 3 

5 4 5 4 5 5 4 5 5 

5 5 4 5 4 5 5 5 4 

4 4 4 3 3 3 3 3 3 

4 5 4 4 1 1 5 5 3 

4 4 5 4 4 5 5 5 5 
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5 5 4 4 4 5 4 4 5 

5 4 4 4 3 3 4 4 4 

3 4 5 4 5 4 5 4 5 

4 4 4 4 5 5 5 5 5 

4 4 4 3 2 3 4 4 4 

5 5 4 4 5 5 4 5 5 

5 5 5 3 3 3 3 3 3 

5 5 5 1 2 2 5 2 5 

5 4 4 2 1 2 4 5 4 

5 5 5 4 4 4 4 5 5 

4 4 4 3 4 4 4 4 4 

4 4 4 2 4 4 4 4 4 

5 3 3 2 1 1 1 1 1 

3 3 3 3 3 3 4 4 4 

2 4 4 4 4 4 4 3 3 

3 4 3 4 4 3 3 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 5 3 5 4 4 5 4 

5 5 4 4 3 3 5 3 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 3 2 3 5 5 5 

5 4 4 3 2 3 4 4 4 

5 4 4 2 3 2 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 4 3 3 2 2 3 3 3 

5 5 5 4 3 3 3 3 3 

3 4 4 4 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 4 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 1 1 1 1 1 

5 5 4 4 2 2 3 4 5 

5 4 3 2 1 1 2 1 4 

5 5 4 4 3 3 5 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 

5 5 4 4 4 4 4 4 5 

5 4 5 4 5 5 5 4 4 

5 5 5 4 4 4 5 5 5 

5 5 5 1 1 1 5 5 1 

2 3 3 3 2 4 3 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 5 4 5 4 5 4 5 

4 4 3 3 3 3 4 3 3 

5 5 5 4 5 5 5 3 5 

3 4 3 3 3 3 5 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 4 4 3 3 2 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 2 3 3 3 3 2 3 

2 4 3 2 5 4 4 2 4 

4 4 4 2 1 1 3 3 3 
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4 4 3 3 2 2 3 4 4 

4 4 3 3 2 2 3 3 3 

4 4 5 4 4 4 4 1 5 

5 5 4 1 1 1 1 1 5 

4 4 3 3 1 1 1 1 1 

5 4 4 4 5 5 5 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 5 5 1 4 4 4 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 4 4 2 2 2 3 3 3 

5 5 5 4 4 4 5 5 5 

5 5 4 4 3 3 3 3 3 

2 2 2 2 1 1 1 1 1 

4 4 4 4 3 3 4 3 3 

5 4 3 4 1 1 3 3 3 

4 5 5 1 3 2 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 4 3 3 3 5 4 5 

4 3 3 3 3 1 4 2 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 4 5 5 5 4 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 3 4 3 2 2 3 3 3 

3 3 2 2 2 2 3 2 1 

5 5 5 3 2 2 5 5 5 

5 5 4 4 4 4 5 4 4 

4 3 3 3 3 2 3 3 3 

5 5 5 4 3 3 5 5 5 

5 4 4 3 2 2 3 3 3 

3 4 4 3 2 2 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 4 4 3 3 3 3 4 

4 4 4 3 2 3 3 3 3 

5 5 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 1 2 2 2 2 2 

5 4 3 3 3 3 4 4 4 

4 4 3 3 2 4 3 4 5 

3 3 3 2 3 3 3 4 3 

3 4 4 3 3 3 2 2 4 

5 4 4 3 1 1 3 5 5 

4 4 4 4 3 3 3 3 3 

5 4 3 3 1 1 3 3 3 

3 4 4 2 1 2 5 5 2 

3 4 4 3 1 1 5 3 3 

4 3 3 3 2 3 4 3 3 

5 5 4 4 1 1 5 2 2 

4 4 4 3 2 2 4 2 3 

5 4 3 3 1 1 3 5 5 

5 3 4 3 2 2 4 3 4 
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4 4 3 4 5 4 3 4 5 

5 5 4 2 2 2 3 3 3 

5 4 4 4 3 4 4 4 4 

5 5 3 2 1 2 1 1 1 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 3 3 3 3 3 3 3 

5 5 4 5 5 4 5 4 5 

5 5 5 1 1 2 2 4 5 

3 3 4 3 2 3 3 3 3 

4 4 4 3 3 2 5 1 1 

 

Lampiran 1.4 Data Kuesioner Variabel Keputusan Pembelian 

 

Kep 

Pem1 

Kep 

Pem2 

Kep 

Pem3 

Kep 

Pem4 

Kep 

Pem5 

Kep 

Pem6 

Kep 

Pem7 

Kep 

Pem8 

Kep 

Pem9 

4 5 4 5 5 5 5 5 5 

5 4 5 4 4 5 5 5 5 

4 5 5 5 4 5 5 4 5 

4 5 5 5 4 5 4 5 5 

5 5 5 4 5 4 5 5 5 

4 5 5 5 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 4 4 

5 5 4 5 4 5 5 4 4 

5 5 4 5 4 4 5 4 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 3 3 4 4 4 4 4 4 

4 5 3 3 3 5 3 3 3 

3 4 4 2 2 2 4 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 4 5 4 4 5 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 

4 4 5 5 4 5 4 5 5 

5 5 5 5 4 4 5 5 4 

4 5 4 4 4 5 5 5 5 

2 4 3 3 3 3 3 3 3 

5 4 5 5 4 5 4 4 5 

5 5 5 5 4 5 4 5 4 

4 4 5 5 4 5 5 5 4 

4 5 5 4 5 4 5 4 4 

4 4 5 5 5 4 4 4 5 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 5 4 5 5 5 5 4 

4 4 5 5 4 4 5 5 4 

3 4 5 3 4 5 3 4 5 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 5 4 5 4 4 5 
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5 2 5 2 2 5 2 1 1 

5 4 4 5 5 5 5 4 5 

4 4 5 4 5 5 5 5 5 

2 2 2 3 3 4 4 4 4 

5 4 5 5 5 4 5 5 4 

4 4 5 5 5 5 4 5 4 

5 4 5 4 5 5 5 4 5 

5 4 5 5 3 5 5 3 5 

4 5 5 4 5 5 4 4 5 

5 5 5 4 5 4 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 4 5 5 4 5 

4 3 4 4 3 5 5 4 4 

5 4 5 4 5 5 5 5 5 

5 4 4 5 5 5 4 4 5 

5 5 5 5 4 5 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 4 

4 4 4 4 3 4 4 4 4 

4 1 1 3 2 1 1 1 1 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

2 3 5 3 3 3 3 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 4 4 4 4 4 4 5 

5 5 5 5 3 5 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 2 2 5 3 5 4 4 4 

4 4 5 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 3 3 4 3 4 4 

4 4 4 3 4 4 4 4 4 

5 5 5 4 4 5 5 5 3 

4 3 3 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 5 4 4 5 5 5 

3 3 3 2 3 4 4 4 4 

4 4 4 5 3 5 5 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 

5 4 5 4 4 5 4 4 4 

5 4 4 5 5 4 5 4 5 

5 4 5 5 5 5 4 5 5 

4 5 5 5 5 5 5 5 4 

4 3 3 4 4 2 3 2 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 5 4 5 5 4 4 5 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 4 4 3 4 4 4 3 
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4 4 3 4 4 3 4 3 3 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 3 2 3 3 3 4 2 4 

3 2 4 4 3 3 3 4 4 

5 5 5 3 2 5 4 4 3 

3 4 4 4 3 4 4 4 4 

3 3 4 3 3 4 4 3 4 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 5 1 1 5 1 1 4 

1 1 1 1 3 3 3 3 3 

4 4 4 5 5 5 4 5 5 

3 3 3 3 3 4 3 4 4 

3 3 3 3 3 4 3 3 3 

3 1 4 4 4 1 2 3 3 

4 4 5 5 5 5 5 5 5 

1 4 5 3 4 5 2 4 4 

5 5 5 5 4 5 4 5 5 

4 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 2 4 1 1 1 2 2 2 

4 4 4 4 3 3 3 4 3 

4 2 4 1 3 4 4 3 3 

3 3 5 2 3 5 5 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 3 3 5 5 5 5 5 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 5 5 4 5 5 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 3 3 5 4 3 3 

4 4 5 4 3 3 2 2 3 

3 3 4 4 4 5 4 5 4 

4 5 5 5 4 5 4 4 4 

4 3 2 3 3 4 3 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 

2 3 2 2 2 4 4 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 3 5 5 5 4 5 4 4 

3 3 3 3 4 5 4 3 3 

5 3 4 4 5 5 4 4 4 

1 1 1 1 1 1 1 1 1 

1 1 4 2 2 5 5 4 4 

4 4 4 4 3 5 5 4 5 

3 3 4 3 3 3 2 3 3 

4 3 4 2 2 4 4 4 4 

4 4 5 4 3 4 5 4 4 

3 3 3 3 3 4 3 3 3 

3 2 3 3 3 3 3 3 3 

5 5 5 5 3 4 4 4 3 
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3 3 4 4 3 4 5 4 4 

4 3 4 4 3 4 3 3 3 

4 2 5 5 4 5 4 4 4 

4 4 4 3 3 4 4 4 4 

4 4 3 5 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 3 4 4 3 4 

3 4 5 4 4 5 3 5 4 

2 2 5 5 3 4 4 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 2 1 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 5 3 4 5 5 3 2 

4 4 5 5 5 5 4 4 5 

1 4 5 2 5 5 2 5 5 

3 3 3 3 3 4 3 3 3 

4 4 4 3 3 5 5 5 3 
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Lampiran 1.5 Uji Statistik Deskriptif Variabel Kualitas Produk 

 

 

 

Lampiran 1.6 Uji Statistik Deskriptif Variabel Harga 

 

 

 

Lampiran 1.7 Uji Statistik Deskriptif Variabel Keputusan Pembelian 
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Lampiran 1.8 Uji Validitas Variabel Kualitas Produk 

 

Lampiran 1.9 Uji Validitas Variabel Harga 
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Lampiran 1.10 Uji Validitas Variabel Keputusan Pembelian 

 

Lampiran 1.11 Uji Reliabilitas Variabel Kualitas Produk 

 

Lampiran 1.12 Uji Reliabilitas Variabel Harga 
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Lampiran 1.13 Uji Reliabilitas Variabel Keputusan Pembelian 

 

Lampiran 1.14 Uji Normalitas 

 

Lampiran 1.15 Uji Multikolinieritas 

 

Lampiran 1.16 Uji Heteroskedastisitas 
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Lampiran 1.17 Uji T (Parsial) 

 

Lampiran 1.18 Uji F (Simultan) 

 

Lampiran 1.19 Daftar Data Tabel r  
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Lampiran 1.20 Formulir Pengajuan Sidang Skripsi 
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Lampiran 1.21 Formulir Pembimbingan Skripsi 
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Lampiran 1.22 Formulir Pengajuan Skripsi/TA 
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Lampiran 1.23 Formulir Persetujuan Penulisan Skripsi/TA 
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Lampiran 1.24 Formulir Revisi Skripsi/TA 
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