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Lampiran 1. 1 Kuisioner Penelitian

PENGARUH BRAND AMBASSADOR TERHADAP KEPUTUSAN
PEMBELIAN PRODUK PASTA GIGI CLICK WHITENING NATURAL
TOOTHPASTE MELALUI CITRA MEREK SEBAGAI VARIABEL
MEDIASI

Kepada saudara/i responden yang terhormat,
Selamat Pagi/Siang/Sore/Malam

Perkenalkan saya Mas Rachman Ramadhana Ranadipura mahasiswa Program Studi
Manajemen Universitas Pembangunan Jaya. Pada kesempatan ini saya sedang
melakukan penelitian dalam rangka menyelesaikan Tugas Akhir/Skripsi mengenai
“Pengaruh Duta Merek Terhadap Keputusan Pembelian Produk Pasta Gigi
Click Whitening Natural Toothpaste Melalui Citra Merek Sebagai Variabel
Mediasi”. Dengan demikian saya memohon ketersediaan saudara/l responden

untuk dapat mengisi kuisioner ini dengan sebaik-baiknya.

Atas perhatian dan kesediaan saudara/l menjadi responden dalam mengisi kuisoner

ini, saya ucapkan Terima Kasih.

Hormat Saya

Mas Rachman Ramadhana R

A. ldentitas Responden

1. Nama

2. Domisili

3. Profesi : 1 Pelajar
1 Mahasiswa/i
7 Karyawan Swasta
1 Pegawai Negeri

1 Lainnya
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4. Usia :[115-20 Tahun
[121-26 Tahun
1127-32 Tahun
11>32 Tahun

5. Jenis Kelamin : [ Laki-laki
'] Perempuan

6. Pendapatan .1 Rp. 500.000 — Rp. 1.000.000
1 Rp. 1.000.000 — Rp. 2.000.000
1 Rp. 2.000.000 — Rp. 3.000.000
1> Rp. 3.000.000

7. Email

8. Pernah Melakukan Pembelian Pada Produk Pasta Gigi Click
Whitening Natural Toothpaste?

[1Ya
[]1 Tidak

Jika anda memilih Ya, silakan lanjutkan mengisi kuisioner ini, jika memilih

Tidak, silakan untuk tidak lanjut mengisi kuisioner ini.
B. Petunjuk Pengisian Kuisioner

Pilihan jawaban yang anda rasa sangat sesuai dengan kondisi anda dengan

memberi tanda (IT) pada pilihan jawaban yang sudah disediakan.
Keterangan:

SST : Sangat Setuju

ST : Setuju

N : Netral
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TS : Tidak Setuju
STS : Sangat Tidak Setuju

(Instrumen Pernyataan Brand Ambassador)

NO Pernyataan Variabel Duta Merek SST | ST N TS | STS

1. NCT 127 membuat saya tertarik
untuk menggunakan pasta gigi
Merek Click.
2 NCT 127 meningkatkan

kepercayaan saya terhadap pasta
gigi Merek Click karena dianggap

sebagai sumber yang kredibel.

4. NCT 127 yang Paham Tentang

Kesehatan Gigi membuat saya

menggunakan pasta gigi Merek
Click.

5. NCT 127 yang mengerti tentang
perawatan gigi membuat saya
menggunakan pasta gigi
MerekClick.

6. Daya Tarik NCT 127 sebagai

Entertainer & Public Figure yang

membuat saya membeli Pasta Gigi
Merek Click.

7. | Penampilan & kepribadian NCT 127
membuat saya menggunakan pasta
gigi Merek Click.

8. | NCT 127 sebagai Multitalent Artists
dan juga sebagai Influencer,
membuat saya menggunakan Pasta
Gigi Merek Click




9. Kehadiran NCT 127 memperkuat
pertimbangan saya untuk
menggunakan pasta gigi Merek
Click.
10. | Kehadiran NCT 127 membuat saya

memberi perhatian lebih kepada
pasta gigi Merek Click daripada

merek lain.

(Instrumen Pernyataan Citra Merek)

NO Pernyataan Variabel Citra Merek | SST | ST TS | STS
5 4 2 1
1. Pasta gigi merek Click adalah
produk yang dapat diandalkan.
2. Pasta gigi merek Click adalah
produk yang memuaskan.
3. Pasta gigi merek Click adalah
produk yang memiliki reputasi yang
baik.
4. Pasta gigi Merek Click sudah
diketahui banyak orang
5. Pasta Gigi Merek Click Memiliki
Citra yang mewah.
6. Pasta gigi Merek Click adalah
produk yang menarik.
(Instrumen Pernyataan Keputusan Pembelian)
NO Pernyataan Variabel Keputusan SST | ST TS | STS
Pembelian 5 4 2 1
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Keputusan saya Membeli Pasta gigi
Merek Click adalah Keputusan yang
Tepat

Saya akan merekomendasikan
produk Pasta gigi Merek Click ke

orang lain.

Saya sering membeli produk Pasta
Gigi Merek Click.

Saya berniat untuk membeli produk
Pasta Gigi Merek Click lagi
kedepannya.

Secara keseluruhan, saya merasa
puas telah membeli produk Pasta
Gigi Merek Click.




Lampiran 1. 2 Data Kuesioner Brand Ambassador

BAl1l | BA2 | BA3 | BA4 | BAS | BA6 | BA7 | BA8 | BA9 | BA10
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Lampiran 1. 3 Data Kuesioner Citra Merek

CM1 | CM2 | CM3 | CM4 | CM5 | CM6
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Lampiran 1. 4 Data Kuesioner Keputusan Pembelian

KP1 | KP2 | KP3 | KP4 | KP5










Lampiran 1. 5 Hasil Uji Smart PLS

Uji Validitas (Convergent Validity dan Discriminant Validity)
Convergent Validity, nilai Cross Loading
BA CM KP

0.740 0.262| 0333
0.812 0.333| 0445

077 0.551| 0.562

0.837 0.353| 0405
0.7584 0.535| 0456

0.716 0433, 0374
0.8611 0.424| 0493

0.5456 0.379 | 0437

0.832 03453 | 0423
0.567 0373, 0433

0.350 0.731| 0522
0.310 0.747 | 0600

0315 0.752| 0493

0.493 0893 | 0421
0.485 0.746| 0.516

0.295 06893 0473
0.440 0537 0743

0.560 0.595| 0.825

0.343 0493 0710
0.325 0420 0742

0.407 0.576| 0.739




Discriminant Validity, nilai Average Variance Extracted (AVE)

Average variance extracted (AVE)
0.644
0.530
0.582

Lampiran 1. 6 Uji Reliabilitas
Nilai Cronbach’s Alpha

Cronbach's alpha

0.938
0.623

0.5621

Nilai Composite Reliability

Composite reliability (rho_c)

0.943
0.5671

0.574

Lampiran 1. 7 Hasil Uji R Square, F Square, dan Q Square
Uji R Square

R-square R-square adjusted

Uji F Square
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Uji Q Square

CPpredict

Lampiran 1. 8 Uji Hipotesis

Original sample [(O) Sample mean (M) Standard deviation (STDEV) T statistics (|[O/STDEV]) P values
BA > CM 0.521 0.535 0.059 8.877 0.000
BA > KP 0.267 0.264 010 2.636 0.008
CM = KP 0.556 0.564 0.085 6.570 0.000

Original sample (O)

BA > CM = KP

Sample mean (M)

Standard deviafion (STDEV)

T statistics (|O/STDEV])

P values



Lampiran 1. 9 Pengajuan Sidang Skripsi/TA

SPT-1/04/SOP-06/F-01
) ) | FORMULIR PENGAJUAN SIDANG SKRIPSI/TA |
. Universitas
Pembangunan Jaya
Nama Méhasisua' : N\ .
e * Moo Jemein 901962102
Judul SkripsiTA : v
. . (‘
Toow faSe oflui it Monay CimGat (0XidkoL ngaia;.

Dosen Pembimbing lﬂﬁ&k_gﬁf_ﬂf_&dl_&lﬂmm (£, MM

* * Forg: Soutrg. S €2MM
Dosen Penguji o

s 2 JAD :

: 3 . JAD :
Jadwal Sidang : Tempat: Hari/Tanggal:

Telah memenuhi syarat Sidang Skripsi/TA: (mohon beri tanda V untuk syarat yang relevan)

No Syarat Ya Tidak
1 | IPK minimal 2.00 V4
2 | Tidak ada nilai D untuk mata kuliah mayor/inti Prodi V4
3 | MK Skripsi/TA tercantum di BRS semester berjalan v
4 | Lulus minimal 1 mata kuliah KOTA untuk tiap rumpun \/
5 | SPT-I/03/SOP-28/F-03 Formulir Pembimbingan Skripsi (minimal 8 x) Vv
6 | Poin JSDP (minimal 75% persen dari syarat kelulusan) V4
7 | Mengumpulkan dokumen Skripsi/TA (sesuai ketentuan Prodi) vV
Tangerang Selatan, .
Mengajukan ,4’ Mengetahui Memeriksa Menyetujui
i -
Mahasiswa Dosen Pembimbing | Koordinator Skripsi/TA Kaprodi

Copyright ©2020 Universitas Pembangunan Jaya. All rights reserved. | +62-21-7455555
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Lampiran 1. 10 Formulir Pembimbingan 1 Skripsi

SPT-1/03/S0P-28/F-03
) FORMULIR PEMBIMBINGAN SKRIPSI/TA
Mhu-)umn foya
Nama Mahasiswa * s Rackivoin Rasacdran :
Prodi/NIM C Mroyedy __________’__20902"6}

Judul SkripsiTA yang diajukan Bosd restodar Terhadap_epukuan fembelin
MQ& Cck Whitening Mty toothoiagie
MMm_&ﬂn_&rdL_mumwblz EQAGL

Paraf | Paraf n
No | Tanggal Materi Pembimbingan Mhs | Pembfimbing

"8 [23 |Pagn tenaiy Remdion hatel o g, A@‘#

|2 [P o3 [Feohen leiosa cansftuon o Mg

12 |13 (23 |Veoguntugn drapt bobA~2

Y b3 (Bay 1-3 .

¢ O}/}sm Fovis._kuioner { z

® 1% //aafRevis: fuisiorer ﬂ

" (g 13 Firauga; Kuicianer ﬁ

® |"/g fozlRovi; bab 4 -5 |
, ) %

5/5 /z|Finousa §:

* Jika pembimbingan lebih dari minimal 8 kali, nnhonmenﬂwatsaﬂnmfomuurm

= i)

mnwiswe | Dosen Pembimbing 1 Dosen Pembimbing 2

A4

“opyright ©2020 Universitas Pembangunan Jaya. Al rights reserved. | +62-21-7455555
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Lampiran 1. 11 Formulir Pembimbingan 2 Skripsi

85

52

Pembangunan Jaya

FORMULIR PEMBIMBINGAN SKRIPSI/TA

SPT-1/03/SOP-28/F-03

man

Nama Mahasiswa

 Mas Rochman Pamadhana R

Prodi/NIM ! oowomot
Judul SkripsiTA yang diajukan * [ A " hadup p‘ {
No| Tanggal Materi Pembimbingan e | reing |
" | 13| Lotor Belgian /AR

2 |®loaloa| Bab 2

> ¥y [o3]| Bah % k

* Phoafaz | R bap 1-3 &7 !

* Phufas | Fittisug b (-3 ﬁk i

© 1% fos [23] Redouon,_dusa, ;ﬁ‘ [

7

8

* Jika pembimbingan lebih dari minimal 8 kali, mohon membuat salinan formulir ini

P A

S

Mahasiswa

Dosen Pembimbing 1 Déden Pembimbing 2

Copyright ©2020 Universitas Pembangunan Jaya. All rights reserved. | +62-21-7455555




Lampiran 1. 12 Formulir Persetujuan Penulisan Skripsi

-

FORMULIR PERSETUJUAN PENULISAN

SPT-1/03/SOP-28/F-02

Unive SKRIPSI/TA
Pembmgunan Jaya
Nama Mahasiswa dibPurg
Prodi/NIM : .
Manazmn @tq 2//0?
Judul Skripsi/TA yang :

diajukan

Telah disetujui untuk menulis Skripsi/TA.

Dosen Pembimbing SkripsiTA yang ditugaskan Prodi adalah:

No Nama NIDN JAD
' 10 GJJ«_wLm CE MM 0403672 50
z L SE., MM. 0412 0% 9006
Tangerang Selatan, ZH"NC&')-OZS
Menugaskan, Menyetujui, Menerima,
Koordiator Skripsi/TA Kaprodi Dosen Pembimbing 1 Dosen Pembimbing 2

Copyright ©2020 Universitas Pembangunan Jaya. All rights reserved. | +62-21-7455555

86



Lampiran 1. 13 Formulir Pengajuan Skripsi

Universitas
Pembangunan Jaya

SPT-1/03/SOP-28/F-01
'ﬂl/ , FORMULIR PENGAJUAN SKRIPSI/TA

Nama Mahasiswa

Prodi/NIM

Judul Skripsi/TA yang diajukan
(disusun dalam kalimat
singkat, padat, jelas dan
menarik minat pembaca)

Telah memenuhi syarat pengajuan Skripsi/TA: (mohon beri tanda V untuk syarat yang relevan)
No Syarat Tidak

Mengumpulkan Proposal Skripsi (sesuai ketentuan Prodi)
MK Skripsi/TA tercantum di BRS semester berjalan

Ya
1 [ Jumiah sks lulus (sesuai ketentuan Prodi) v
2 | Mata kuliah prasyarat (sesuai ketentuan Prodi) Vv
3 | IPK minimal 2,00 ‘/
4 | Tidak sedang terkena sanksi akademik/sanksi lainnya (4
5 | Poin JSDP (sesuai ketentuan Prodi) v’
6 Vv
7 N

Tangerang Selatan, ?1\"“‘%2023 .................................

Mengajukan, Menyetujui, Mengetahui,
W
Mahasiswa Dosen PA Kaprodi

Formulir dibuat rangkap 2 (dua): Asli : untuk prodi, Copy 1 : untuk mahasiswa

Copyright ©2020 Universitas Pembangunan Jaya. All rights reserved. | +62-21-7455555
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