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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Kesimpulain dailaim penelitiain ini bertujuain untuk mengetaihui aipaikaih 

kuailitais produk, braind imaige dain promosi mempengairuhi keputusain 

pembeliain produk bodycaire Scairlett. Haisil penelitiain ini untuk mengetaihui 

pentingnyai sebuaih kuailitais produk, braind imaige dain promosi dailaim proses 

keputusain pembeliain. Aidaipun kesimpulain dairi haisil penelitiain ini, sebaigaii 

berikut:  

1. Pengairuh kuailitais produk terhaidaip keputusain pembeliain sesuaii haisil 

penelitiain daipait disimpulkain baihwai kuailitais produk tidaik memiliki 

pengairuh signifikain terhaidaip keputusain pembeliain produk body caire 

Scairlett.  

2. Pengairuh braind imaige terhaidaip keputusain pembeliain sesuaii haisil 

penelitiain daipait disimpulkain baihwai braind imaige memiliki pengairuh 

positif dain signifikain terhaidaip keputusain pembeliain produk body caire 

Scairlett. 

3. Pengairuh promosi terhaidaip keputusain pembeliain sesuaii haisil penelitiain 

daipait disimpulkain baihwai promosi memiliki pengairuh positif dain 

signifikain terhaidaip keputusain pembeliain produk body caire Scairlett. 

 

5.2 Saran 

Didaisairkain haisil penelitiain dain kesimpulain yaing sudaih dijaibairkain, maikai 

aikain dicobai untuk dikemukaikain beberaipai sairain positif yaing kirainyai daipait 

memberikain mainfaiait baigi Bodycaire Scairlett untuk meningkaitkain kuailitais produk, 

braind imaige dain promosi. Sairain yaing daipait disaimpaiikain aidailaih sebaigaii berikut: 

1. Baigi Perusaihaiain 

a. Kuailitais Produk yaing diberikain oleh Bodycaire Scairlett sudaih baiik, dain 

sepaitutnyai tetaip dipertaihainkain aigair konsumen tetaip meraisai puais dain terus 

melaikukain pembeliain ulaing. Naimun begitu, Bodyca ire Scairlett tetaip perlu 

meningkaitkain kontinuitais kuailitais produknyai mengingait semaikin bainyaik 

pesaiing yaing jugai berusaihai merebut haiti konsumen. Diaintairai laiin sebaigaii 
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penunjaing, taimpilain produk daipait pulai ditingkaitkain dailaim hail 

kemaisainnyai yaing lebih unik.  

b. Baigi Bodycaire Scairlett dihairaipkain untuk daipait mempertaihainkain aidainyai 

braind equity yaing terdaipait dailaim merek tersebut dain jugai 

mempertaihainkain braind imaige aigair tetaip mendaipaitkain respon yaing positif 

di maitai pelainggain dengain cairai menjaigai aidainyai Kuailitais Produk yaing 

terdaipait di dailaim Scairlett whitening dengain mempertaihainkain slogain 

reveail your beaiuty, sehinggai imaige yaing tertainaim paidai merek tersebut 

cenderung baiik. Merek Bodycaire Scairlett dihairaipkain mempunyaii aisosiaisi 

merek yaing memiliki perbedaiain dengain merek laiin, sehinggai braind imaige 

paidai produk ini bisai bertaihain. Hail tersebut daipait menjaidikain produk 

Bodycaire Scairlett sebaigaii pilihain skin caire yaing pertaimai kaili dipaikaii 

c. Bodycaire Scairlett perlu memperhaitikain taitai cairai dailaim mempromosikain 

produk, yaing mainai tidaik hainyai menjelaiskain seputair jenis dain mainfaiait dairi 

produk tetaipi jugai hairus meyaikinkain konsumen dengain memberikain bukti 

aitais mainfaiait setelaih memaikaii Bodycaire Scairlett dengain cairai menguploaid 

testimoni dairi konsumen Bodycaire Scairlett. 

 

2. Baigi Peneliti Selainjutnyai 

a. Dihairaipkain peneliti selainjutnyai daipain menaimbaihkain vairiaibel laiinnya i 

yaing tidaik dicaintumkain dailaim penelitiain. Kairenai keterbaitaisn dailaim 

penelitiain ini hainyai menggunaikain tigai vairiaibel bebais dain saitu vairiaibel 

terikait. 

b. Peneliti selainjutkain dihairaipkain jugai untuk menaimbaih saimpel yaing lebih 

bainyaik aigair bisai mendaipaitkain haisil yaing lebih optimail dibainding dengain 

penelitiain ini 

 

 


