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LAMPIRAN – LAMPIRAN 



i i i 

 
 

1.1 Kuesioner Penelitiain 
 

INSTRUMEN PENELITIAN 
 

Berikut adalah lampiran kuesioner yang akan digunakan oleh peneliti : 

Selaimait  paigi/siaing/sore/mailaim,  perkenailkain  saiyai            Lisai            Airini,  maihaisiswai            yaing 

sedaing  menempuh  gelair  S1  jurusain  mainaijemen  di  Universitasi Pembanguni ani 

Jayi ai.  Saiait  ini  saiyai           tengaih  melaikukani penelitiain  mengenaii  “Pengairuh  Kuailitais 

Produk, Braind imagi              e Dain Promosi Terhadi              api                      Kepuaisani                       Pembeliani                       Padi              ai        Produk 

Bodycaire Scairlett”. Kuesioner di baiwaih ini memuati                sejumlahi                      pernyaitaanii terkaiti 

skripsi  yani g  saiyai           kerjaki ani .  Responden  daipati memberikani kesetujuain  dain/aitaiu 

ketidaiksetujuain mengenaii beberaipai      penrnyaitaai            ni                     yangi terterai      di bawi                     ah.i Tidaki                     adi              a i 

jawi                     abi              ani                       benari                   aitaui                       sali        ahi              . Oleh kareni ai         itu, sayi              ai         memohon kesediaanii Bapi              ak/Ibui 

untuk agi              ari                 dapi              ati               berpartii sipaisi dengani                     mengisi kuesioner berikut ini secari          ai       jujur, 

dani saiyai          aikain menjami in keraihaisiaiain dati        ai          Baipaik/Ibu aigair hainya i          dipergunaikain 

untuk penelitiain saijai. 
 

Petunjuk Pengisian Kuesioner: 
 

1. Pilih di kolom jaiwaibain yaing menurut ani              da i          palii                ng benari                    menurut keyakii                      nani 

sendiri dainberdasi           airkain kenyaitaai            ni                     yangi adi              a.i 

2. Jaiwaibain terdiri dairi : Saingait Tidaki 

Setuju(S), Saingait Setuju (SS). 

Setuju (STS), Tidaik Setuju (TS), Netrail (N), 

3. Baigi yaing belum pernahi                      melakuki ani                      pembeliani                      paidai       produk bodycaire Sca irlett 

aigair tidaik perlu mengisi pertainyaiain selani              jutnya.i 
 

Data Responden: 
 

Jenis Kelaimin: 

 Laiki-Laki 

Umur: 

 10i-15 

 15-20i 

i  Perempuain 

 
 

 20-i         25 

 25 Tahun Keatas 

 
 
 
 

 



 

Pekerjaiain: 

 Pelaji       a ir  Kairyaiwain 

 Mahi               asiswi ai  Lainnyi ai 

 

Aipaikaih Aindai       pernaih mengguani 

 yai 

 

aikain  Produk Bodycari           e Sca irlett : 

Seberaipai       sering Aindai       membeli  Produk Bodycaire Scari         lett : 

 Perna ih  Sering 

 Kaidaing-kaidani             g  Sering Sekalii 

Beraipai       Jumlaih Pendaipaitain Aindai: 

< 4.0i0i0i.0i00i i  > 10i.0i0i0i.0i0i0i 

 4.0i0i0i.0i00i i      – 10i.0i0i0i.0i0i0i 

 
 
 

LEMBAR KUESIONER 
 

Kualitas Produk (X1) 

No Pernyataan 
STS 

(1) 

TS 

(2) 

KS 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

1 
Scari         lett memiliki kuali        itasi                  yani              g baii        k 

     

2 Maisa i       kadi              ailuari         sai       Scairlett pani              jaing      

3 
Spesifikasi           i produk yani              g dikeluari         kani                     oleh 

Scari         lett sesuaii ekspektaisi 

     

4 Produk Bodycaire yani              g dikeluairkain oleh 

Scairlett sesuaii dengain kebutuhani  

konsumen 

     

5 Produk Bodycaire yani              g dikeluairkain oleh 

Scairlett memiliki mainfaiait sesuaii               dengain 

pernyaitaiain produknyai 

     

6 Produk Bodycaire yani              g dikeluairkain oleh 

Scairlett memiliki desaiin yaing menairik 

     

7 Scairlett memiliki kuali        itais sesuaii               hairaipani      
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Brand image (X2) 

No Pernyataan 

STS 

(1) 

TS 

(2) 

KS 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

1 Scairlett memiliki merek yaing terkenail 

2 
Iklani                     Scari           let berhaisil menyaimpaiikain citrai 

merek yaing positif 

3 Scari         lett memiliki desaiin yani              g elegain 

4 
Scari         lett memiliki kuailitais kenyaimainani  

yani              g baiik 

5 Outlet Scairlett mudaih ditemukain 

6 Scairlett memiliki ciri khais 

7 Scairlett memiliki hairgai       yaing terjaingkaiu 

Promosi (X3) 

No Pernyataan 
STS 

(1) 

TS 

(2) 

KS 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

1 Iklain Scairlett menyaijikain informaisi produk 

dengain jelais 

2 Bodycari           e Scairlett memberikain diskon 

aitaiu caishbaci             k aitaiu bonus aitaiu haidiaih 

3 Aicairai       yaing diselenggairailain Bodycaire 

Scairlett daipait menumbuhkain hubungain 

positif dengain pelainggain 

4 Bodycari           e Scairlett sering mensponsori 

sebuaih aicairai 

5 Saiyai       dapi              ait mendaipaitkain informaisi 

produk Scairlett dengain mudaih melailui 

laiyainain telpo, emaiil, sosiali               mediai       ati        aiu 

website 

6 Promosi Scairlett di sosiail mediai       saingait 

menairik 

7 Saiyai       menggunaikani              Scairlett kairenai



61 
 

 

 rekomendaisi oraing laii        n      

8 Sailes Scairlett memiliki keaihliain yaing 

baii        k dailaim menggaimba irkain produknyai 

     

 

 

 

Keputusan Pembelian 

(Y1) 

No Pernyataan 
STS 

(1) 

TS 

(2) 

KS 

(3) 

S 

(4) 

SS 

(5) 

1 
Bodycaire Scairlett mendukung kebutuhani 

saiyai       dailami meraiwait tubuh 

     

2 
Informasi           i tentaing Bodycari           eScari         lett 

mudahi                     ditemukain 

     

3 
Saiyai       menca iri tahi              u tentani              g Bodycari           e 

Scairlett setelaih melihait iklain 

     

4 
Scairlett menawi                     ari         kani                     hari          gai       yani              g lebih 

terjani              gkaiu disbani              ding dengani                     merek laiin 

     

5 Desaiin Scairlett lebih menairik dari         i merek 

laiin 

     

6 Produk yani              g ditaiwairkain Scairlett lebih 

menairik dairi merek laiin 

     

7 Saiyai       aikani                     membeli produk Bodycari           e 

Scairlett 

     

8 Saiyai       puais menggunaki              ain Bodycari           e Scairlett      

9 Saiyai       aikain merekomendaisikain Bodycaire 

Scairlett kepaidai       oraing laiin 
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1.2 Data Kuesioner  

X1 – Kualitas Produk  
 

No X1_1 X1_2 X1_3 X1_4 X1_5 X1_6 X1_7 Total 

1 5 5 4 4 5 4 4 31 

2 4 3 4 4 4 4 5 28 

3 5 5 5 5 5 5 5 35 

4 5 5 5 5 4 4 4 32 

5 3 4 5 3 3 3 4 25 

6 4 4 4 4 4 4 4 28 

7 4 4 4 3 3 3 3 24 

8 4 4 4 4 4 4 4 28 

9 3 3 3 3 3 3 3 21 

10i 4 4 4 4 5 4 4 29 

11 5 3 4 5 5 5 5 32 

12 4 4 4 3 4 3 4 26 

13 4 4 4 4 4 5 4 29 

14 4 3 4 4 3 3 4 25 

15 4 4 3 4 5 4 4 28 

16 3 4 4 3 3 4 3 24 

17 4 4 4 4 4 4 4 28 

18 4 4 4 4 3 4 4 27 

19 5 4 5 4 4 4 5 31 

20i 3 4 4 4 3 4 3 25 

21 4 5 5 4 4 5 4 31 

22 4 4 4 4 4 4 4 28 

23 3 4 4 3 3 4 3 24 

24 4 4 4 4 4 4 4 28 

25 4 4 4 4 4 4 4 28 

26 5 4 4 4 4 4 5 30i 

27 5 5 5 5 5 5 5 35 

28 5 4 4 5 5 4 5 32 

29 5 4 4 4 4 3 4 28 

30i 4 5 4 5 4 4 4 30i 

31 4 4 5 5 5 4 5 32 

32 4 5 5 4 4 4 4 30i 

33 5 4 4 4 4 4 4 29 

34 5 5 5 4 5 5 5 34 

35 4 5 5 5 5 5 4 33 

36 4 5 4 5 4 4 4 30i 

37 4 4 4 4 4 5 5 30i 

38 5 4 4 4 4 4 5 30i 

39 3 4 3 3 3 4 3 23 

40i 4 4 4 4 4 4 4 28 
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41 4 3 3 3 4 3 4 24 

42 4 4 4 4 4 4 4 28 

43 3 4 4 3 3 4 3 24 

44 4 4 4 4 4 4 4 28 

45 4 4 5 4 4 4 4 29 

46 5 5 5 5 5 5 5 35 

47 5 5 4 5 5 5 5 34 

48 5 5 4 5 5 4 5 33 

49 4 4 5 4 4 4 4 29 

50i 4 4 5 4 5 4 4 30i 

51 5 4 4 4 5 4 5 31 

52 5 3 3 3 4 4 5 27 

53 4 4 4 4 4 3 4 27 

54 4 4 5 5 4 4 4 30i 

55 5 4 5 5 5 4 5 33 

56 5 4 4 4 5 4 5 31 

57 4 4 4 4 4 5 4 29 

58 4 4 4 4 4 4 4 28 

59 4 4 4 5 5 4 4 30i 

60i 3 3 4 3 4 4 3 24 

61 4 4 4 4 4 4 4 28 

62 4 5 4 5 4 4 4 30i 

63 3 3 3 3 3 3 3 21 

64 4 5 5 4 4 4 4 30i 

65 3 3 3 3 3 3 3 21 

66 3 4 4 3 3 4 3 24 

67 4 4 4 4 4 4 4 28 

68 3 3 4 4 4 4 3 25 

69 4 4 5 4 4 4 4 29 

70i 4 4 5 5 5 5 4 32 

71 5 5 4 4 4 4 5 31 

72 4 4 5 5 5 5 4 32 

73 4 4 4 4 4 4 4 28 

74 4 4 4 4 4 4 4 28 

75 4 4 4 4 4 4 4 28 

76 4 4 4 4 4 4 4 28 

77 4 4 4 4 4 4 4 28 

78 4 4 4 4 4 4 4 28 

79 4 4 5 5 5 5 4 32 

80i 5 5 4 5 4 5 5 33 

81 4 4 4 4 4 4 4 28 

82 4 4 4 5 4 5 4 30i 

83 4 4 4 4 4 4 4 28 

84 4 4 5 5 5 5 4 32 

85 5 5 4 4 4 4 5 31 
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86 4 4 5 5 5 5 4 32 

87 5 5 5 5 5 5 5 35 

88 4 4 5 5 5 5 4 32 

89 4 4 4 4 4 4 4 28 

90i 4 4 4 4 4 4 4 28 

91 5 5 4 4 4 4 5 31 

92 5 5 5 5 5 5 5 35 

93 5 5 4 4 4 4 5 31 

94 5 5 4 4 4 4 5 31 

95 5 5 4 4 4 4 5 31 

96 4 4 3 3 3 3 4 24 

97 4 4 4 4 4 4 4 28 

98 4 4 4 4 4 4 4 28 

99 4 4 4 4 4 4 4 28 

10i0i 4 4 4 4 4 4 4 28 

10i1 4 4 4 4 4 4 4 28 

10i2 3 3 3 4 3 4 3 23 

103i 4 4 4 4 4 4 4 28 

10i4 4 4 4 4 4 4 4 28 

105i 4 4 4 4 4 4 4 28 

10i6 5 5 5 5 5 5 5 35 

10i7 5 5 5 5 5 5 5 35 

10i8 5 5 5 5 5 5 5 35 

109i 4 4 4 4 4 4 4 28 

110i 5 5 5 5 5 5 5 35 

111 4 4 4 4 4 4 4 28 

112 4 4 4 4 4 4 4 28 

113 4 4 4 4 4 4 4 28 

114 4 4 4 4 4 4 4 28 

115 4 4 4 4 4 4 4 28 

116 5 5 4 4 4 4 5 31 

117 5 4 4 4 4 4 5 30i 

118 5 5 5 5 5 5 5 35 

119 5 5 5 4 5 4 5 33 

120i 4 4 4 4 4 4 4 28 

121 5 5 5 5 5 5 5 35 

122 4 4 4 4 4 4 4 28 

123 5 5 4 4 4 4 5 31 

124 5 5 5 5 5 5 5 35 

125 5 5 4 4 4 4 5 31 

126 5 5 4 4 4 4 5 31 

127 4 4 4 4 4 4 4 28 

128 4 4 4 4 4 4 4 28 

129 4 4 4 4 4 4 4 28 

130i 5 5 4 4 4 4 5 31 
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 – and age 

 

131 4 4 5 5 5 5 4 32 

132 4 4 4 4 4 4 4 28 

133 4 4 4 4 4 4 4 28 

134 4 4 4 4 4 4 4 28 

135 4 4 4 4 4 4 4 28 

136 4 4 4 4 4 4 4 28 

137 4 4 4 4 4 4 4 28 

138 4 4 5 5 5 5 4 32 

139 5 5 4 4 4 4 5 31 

140i 5 5 4 4 4 4 5 31 

141 5 5 4 4 4 4 5 31 

142 4 4 3 3 3 3 4 24 

143 4 4 4 4 4 4 4 28 

144 4 4 4 4 4 4 4 28 

145 4 4 4 4 4 4 4 28 

146 4 4 4 4 4 4 4 28 

147 4 4 4 4 4 4 4 28 

148 3 3 3 4 3 4 3 23 

149 4 4 4 4 4 4 4 28 

150i 4 4 4 4 4 4 4 28 

151 4 4 4 4 4 4 4 28 

152 4 4 4 4 4 4 4 28 

153 4 4 4 5 4 5 4 30i 

154 4 4 4 4 4 4 4 28 

155 4 4 5 5 5 5 4 32 

156 5 5 4 4 4 4 5 31 

157 4 4 5 5 5 5 4 32 

158 5 5 5 5 5 5 5 35 

159 4 4 5 5 5 5 4 32 

160i 4 4 4 4 4 4 4 28 
 

 

 
 

No X2_1 X2_2 X2_3 X2_4 X2_5 X2_6 X2_7 Total 

1 5 5 4 4 4 5 5 32 

2 5 3 4 4 5 5 3 29 

3 5 5 5 5 5 5 5 35 

4 5 5 5 5 5 5 5 35 

5 5 5 4 4 4 4 4 30i 

6 4 4 4 4 4 4 4 28 

7 3 3 4 4 4 4 4 26 

8 4 4 3 4 4 4 4 27 

9 3 3 3 3 3 3 3 21 

10i 4 4 4 4 4 5 4 29 
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11 5 5 5 5 5 5 4 34 

12 4 3 4 4 3 4 3 25 

13 4 4 4 4 4 4 5 29 

14 4 4 4 3 4 3 3 25 

15 3 4 4 4 4 5 4 28 

16 4 3 3 4 3 3 4 24 

17 4 4 4 4 4 4 4 28 

18 4 4 4 4 4 3 4 27 

19 4 4 4 4 4 4 4 28 

20i 4 4 3 4 4 3 4 26 

21 5 4 4 5 4 4 5 31 

22 4 4 4 4 4 4 4 28 

23 4 3 3 4 3 3 4 24 

24 4 4 4 4 4 4 4 28 

25 4 4 4 4 4 4 4 28 

26 4 4 5 4 4 4 4 29 

27 5 5 5 5 5 5 5 35 

28 4 5 5 4 5 5 4 32 

29 3 4 4 4 3 4 3 25 

30i 4 5 4 5 5 4 4 31 

31 4 5 4 4 4 4 4 29 

32 5 4 4 5 4 4 4 30i 

33 4 4 4 4 4 4 4 28 

34 5 4 3 4 5 5 5 31 

35 5 5 4 5 5 5 5 34 

36 4 4 4 4 4 4 4 28 

37 5 4 5 4 4 4 3 29 

38 4 4 5 4 4 4 4 29 

39 3 3 3 4 3 3 4 23 

40i 4 4 4 4 4 4 4 28 

41 3 3 4 3 3 4 3 23 

42 4 4 4 4 4 4 4 28 

43 4 3 3 4 3 3 4 24 

44 4 4 4 4 4 4 4 28 

45 5 4 4 4 4 4 4 29 

46 5 5 5 5 5 5 5 35 

47 4 5 5 5 5 5 5 34 

48 5 4 5 5 5 5 5 34 

49 5 4 4 4 4 4 4 29 

50i 5 4 4 4 4 5 4 30i 

51 4 4 5 4 4 5 4 30i 

52 3 3 5 3 3 4 4 25 

53 4 4 4 4 4 4 3 27 

54 5 5 4 4 5 4 4 31 

55 5 5 5 4 5 5 4 33 
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56 4 4 5 4 4 5 4 30i 

57 4 4 4 4 4 4 5 29 

58 4 4 4 4 4 4 4 28 

59 4 5 4 4 5 5 4 31 

60i 4 3 3 3 3 4 4 24 

61 4 4 4 4 4 4 4 28 

62 4 5 4 5 5 4 4 31 

63 3 3 3 3 3 3 3 21 

64 5 4 4 5 4 4 4 30i 

65 3 3 3 3 3 3 3 21 

66 4 3 3 4 3 3 4 24 

67 4 4 4 4 4 4 4 28 

68 4 4 3 3 4 4 4 26 

69 5 4 4 4 4 4 4 29 

70i 3 3 4 3 4 4 3 24 

71 5 3 4 3 4 4 3 26 

72 4 4 3 4 3 3 4 25 

73 4 3 3 3 3 3 3 22 

74 4 3 4 3 4 4 3 25 

75 4 4 3 4 3 3 4 25 

76 3 4 4 4 4 4 4 27 

77 3 3 4 3 4 4 3 24 

78 4 4 4 4 4 4 4 28 

79 5 4 4 4 4 4 4 29 

80i 3 4 4 4 4 4 4 27 

81 4 5 4 5 4 4 5 31 

82 4 4 4 4 4 4 4 28 

83 3 4 4 4 4 4 4 27 

84 4 4 4 4 4 4 4 28 

85 4 4 4 4 4 4 4 28 

86 5 4 4 4 4 4 4 29 

87 5 5 5 5 5 5 5 35 

88 5 4 4 4 4 4 4 29 

89 3 3 4 3 4 4 3 24 

90i 4 5 4 5 4 4 5 31 

91 4 4 5 4 5 5 4 31 

92 4 3 3 3 3 3 3 22 

93 5 4 4 4 4 4 4 29 

94 5 5 5 5 5 5 5 35 

95 4 4 3 4 3 3 4 25 

96 4 5 4 5 4 4 5 31 

97 4 4 4 4 4 4 4 28 

98 3 3 4 3 4 4 3 24 

99 3 4 3 4 3 3 4 24 

100i  i 4 4 4 4 4 4 4 28 
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101i 4 3 3 3 3 3 3 22 

10i2 4 4 4 4 4 4 4 28 

10i3 3 4 4 4 4 4 4 27 

10i4 4 4 4 4 4 4 4 28 

10i5 4 4 5 4 5 5 4 31 

10i6 5 5 5 5 5 5 5 35 

107i 5 5 4 5 4 4 5 32 

108i 5 5 4 5 4 4 5 32 

10i9 4 3 3 3 3 3 3 22 

110i 4 4 5 4 5 5 4 31 

111 5 4 4 4 4 4 4 29 

112 5 3 3 3 3 3 3 23 

113 4 4 4 4 4 4 4 28 

114 3 4 3 4 3 3 4 24 

115 5 4 5 4 5 5 4 32 

116 5 4 4 4 4 4 4 29 

117 4 4 4 4 4 4 4 28 

118 4 4 4 4 4 4 4 28 

119 4 4 4 4 4 4 4 28 

120i 3 3 4 3 4 4 3 24 

121 4 4 4 4 4 4 4 28 

122 4 5 4 5 4 4 5 31 

123 3 3 3 3 3 3 3 21 

124 4 5 5 5 5 5 5 34 

125 3 3 3 3 3 3 3 21 

126 3 4 4 4 4 4 4 27 

127 4 4 4 4 4 4 4 28 

128 3 3 4 3 4 4 3 24 

129 4 4 5 4 5 5 4 31 

130i 4 4 4 4 4 4 4 28 

131 4 5 5 5 5 5 5 34 

132 4 4 4 4 4 4 4 28 

133 4 4 4 4 4 4 4 28 

134 5 4 4 4 4 4 4 29 

135 5 5 5 5 5 5 5 35 

136 5 4 4 4 4 4 4 29 

137 5 4 4 4 4 4 4 29 

138 4 5 4 5 4 4 5 31 

139 4 4 5 4 5 5 4 31 

140i 4 3 5 3 5 5 3 28 

141 5 4 4 4 4 4 4 29 

142 5 5 5 5 5 5 5 35 

143 4 5 5 5 5 5 5 34 

144 4 5 4 5 4 4 5 31 

145 4 4 4 4 4 4 4 28 
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X3 – Promosi 

 

146 5 3 4 3 4 4 3 26 

147 4 3 3 3 3 3 3 22 

148 4 4 4 4 4 4 4 28 

149 4 3 4 3 4 4 3 25 

150i 4 4 3 4 3 3 4 25 

151 3 4 4 4 4 4 4 27 

152 4 4 4 4 4 4 4 28 

153 4 4 4 4 4 4 4 28 

154 5 4 5 4 5 5 4 32 

155 3 4 4 4 4 4 4 27 

156 4 5 5 5 5 5 5 34 

157 4 4 4 4 4 4 4 28 

158 3 4 4 4 4 4 4 27 

159 4 4 4 4 4 4 4 28 

160i 4 4 5 4 5 5 4 31 
 

 

 
 

No X3_1 X3_2 X3_3 X3_4 X3_5 X3_6 X3_7 X3_8 Total 

1 5 5 4 4 4 5 3 4 34 

2 3 2 3 5 5 5 3 3 29 

3 5 5 5 3 3 3 3 3 30i 

4 4 4 4 5 5 5 5 3 35 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

6 4 5 5 5 5 5 5 5 39 

7 5 5 5 5 5 5 5 5 40i 

8 4 4 3 4 4 4 4 4 31 

9 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

10i 4 4 5 5 5 5 4 4 36 

11 5 5 4 4 5 5 4 4 36 

12 4 4 5 5 5 5 4 4 36 

13 4 4 4 4 5 5 4 4 34 

14 4 4 4 4 4 3 4 4 31 

15 4 4 4 4 4 4 5 5 34 

16 4 4 4 4 4 5 5 5 35 

17 4 4 4 4 4 5 5 4 34 

18 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

19 4 4 5 5 4 4 4 4 34 

20i 5 5 4 5 5 5 5 5 39 

21 4 4 4 4 3 3 4 4 30i 

22 4 4 4 5 5 5 5 5 37 

23 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

24 4 4 5 5 5 5 4 4 36 

25 5 5 4 4 5 5 5 5 38 
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26 4 4 5 5 5 5 4 4 36 

27 5 5 5 5 5 5 5 5 40i 

28 4 4 5 5 5 5 5 5 38 

29 4 4 4 4 4 4 4 3 31 

30i 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

31 5 5 4 4 4 4 5 5 36 

32 5 5 5 5 4 4 5 5 38 

33 5 5 4 4 4 4 5 5 36 

34 5 5 4 4 4 4 4 4 34 

35 5 5 4 4 5 5 4 4 36 

36 4 4 3 3 3 3 4 4 28 

37 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

38 4 4 4 4 4 4 5 5 34 

39 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

40i 4 4 4 4 4 4 5 5 34 

41 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

42 3 3 3 4 4 4 4 3 28 

43 4 4 4 4 4 4 5 5 34 

44 4 4 4 4 5 5 5 5 36 

45 4 4 4 4 5 5 5 5 36 

46 5 5 5 5 5 5 5 5 40i 

47 5 5 5 5 5 5 4 4 38 

48 5 5 5 5 5 5 5 5 40i 

49 4 4 4 4 4 4 5 5 34 

50i 5 5 5 5 5 5 5 5 40i 

51 4 4 4 4 4 4 5 5 34 

52 4 4 4 4 5 5 5 5 36 

53 4 4 4 4 4 4 5 5 34 

54 4 4 4 4 4 4 4 5 33 

55 4 4 4 4 4 4 5 5 34 

56 5 5 4 4 4 4 5 5 36 

57 5 4 4 4 3 5 5 5 35 

58 5 5 5 5 5 5 4 4 38 

59 5 5 5 4 4 4 4 5 36 

60i 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

61 5 5 5 5 5 4 4 4 37 

62 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

63 5 5 4 4 4 4 5 5 36 

64 5 5 5 5 4 4 5 5 38 

65 5 5 4 4 4 4 5 5 36 

66 5 5 4 4 4 4 4 4 34 

67 4 4 4 4 4 5 5 5 35 

68 4 4 4 4 4 5 5 4 34 

69 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

70i 5 5 5 5 5 5 5 5 40i 
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71 5 5 5 5 5 5 5 5 40i 

72 3 4 4 5 4 5 4 3 32 

73 3 4 4 3 4 3 4 3 28 

74 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

75 4 5 4 5 4 5 4 4 35 

76 3 5 4 5 3 5 3 3 31 

77 3 5 3 4 4 4 4 3 30i 

78 4 4 4 5 4 5 4 4 34 

79 4 4 4 5 4 5 4 4 34 

80i 5 4 4 4 4 4 4 5 34 

81 4 4 5 5 3 5 3 4 33 

82 4 4 4 5 5 5 5 4 36 

83 5 5 5 4 4 4 4 5 36 

84 5 4 4 5 4 5 4 5 36 

85 4 4 4 4 5 4 5 4 34 

86 5 4 4 5 5 5 5 5 38 

87 5 5 5 5 5 5 5 5 40i 

88 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

89 5 3 3 3 3 3 3 5 28 

90i 3 4 5 4 5 4 5 3 33 

91 5 4 5 4 5 4 5 5 37 

92 3 4 4 4 4 4 4 3 30i 

93 4 5 4 4 3 4 3 4 31 

94 5 5 5 5 5 5 5 5 40i 

95 4 3 4 4 4 4 4 4 31 

96 1 4 5 5 5 5 5 1 31 

97 4 5 4 5 4 5 4 4 35 

98 3 3 4 4 4 4 4 3 29 

99 4 4 4 5 4 5 4 4 34 

100i  i 3 4 4 4 3 4 3 3 28 

10i1 4 4 3 4 3 4 3 4 29 

10i2 2 5 5 4 5 4 5 2 32 

10i3 5 5 4 5 4 5 4 5 37 

10i4 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

105i 4 5 5 5 4 5 4 4 36 

106i 5 5 5 4 5 4 5 5 38 

10i7 5 5 5 5 5 5 5 5 40i 

108i 5 4 5 5 5 5 5 5 39 

109i 4 3 4 4 3 4 3 4 29 

110i 4 5 5 5 5 5 5 4 38 

111 5 3 3 3 3 3 3 5 28 

112 5 4 5 4 5 4 5 5 37 

113 5 4 4 4 5 4 5 5 36 

114 5 4 4 4 4 4 4 5 34 

115 5 5 4 5 5 5 5 5 39 
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116 5 5 5 5 4 5 4 5 38 

117 5 3 5 4 5 4 5 5 36 

118 4 3 5 5 4 5 4 4 34 

119 5 4 5 4 5 4 5 5 37 

120i 3 4 4 3 3 3 3 3 26 

121 3 4 5 4 4 4 4 3 31 

122 5 4 4 5 4 5 4 5 36 

123 3 3 3 4 4 4 4 3 28 

124 5 5 4 5 5 5 5 5 39 

125 3 4 4 3 3 3 3 3 26 

126 3 5 3 4 4 4 4 3 30i 

127 4 4 4 5 4 5 4 4 34 

128 5 4 4 4 4 4 4 5 34 

129 5 5 4 4 5 4 5 5 37 

130i 4 5 4 4 5 4 5 4 35 

131 5 5 5 5 5 5 5 5 40i 

132 3 4 4 5 4 5 4 3 32 

133 5 4 4 5 4 5 4 5 36 

134 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

135 5 5 5 5 5 5 5 5 40i 

136 3 5 4 5 3 5 3 3 31 

137 5 5 5 4 4 4 4 5 36 

138 4 4 5 5 5 5 5 4 37 

139 5 5 4 5 4 5 4 5 37 

140i 5 5 5 4 4 4 4 5 36 

141 5 4 5 5 4 5 4 5 37 

142 5 5 5 5 5 5 5 5 40i 

143 5 5 5 5 5 5 5 5 40i 

144 5 3 5 4 5 4 5 5 36 

145 4 3 5 5 4 5 4 4 34 

146 5 4 5 4 5 4 5 5 37 

147 3 4 4 3 3 3 3 3 26 

148 3 4 5 4 4 4 4 3 31 

149 5 4 4 5 4 5 4 5 36 

150i 4 4 4 4 4 4 4 4 32 

151 4 5 4 5 4 5 4 4 35 

152 3 5 4 5 3 5 3 3 31 

153 3 5 3 4 4 4 4 3 30i 

154 5 5 5 5 5 5 5 5 40i 

155 4 3 4 4 3 4 3 4 29 

156 4 5 5 5 5 5 5 4 38 

157 5 3 3 3 3 3 3 5 28 

158 5 4 5 4 5 4 5 5 37 

159 5 4 4 4 5 4 5 5 36 

160i 5 4 4 4 4 4 4 5 34 
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Y – Keputusain Pembeliain 
 

No Y_1 Y_2 Y_3 Y_4 Y_5 Y_6 Y_7 Y_8 Y_9 Total 

1 4 5 4 4 4 4 4 4 4 37 

2 5 5 4 2 3 4 4 4 3 34 

3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 34 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

5 5 4 4 4 4 5 5 4 5 40i 

6 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

7 5 4 5 5 5 5 5 5 5 44 

8 4 4 4 4 4 4 5 5 4 38 

9 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

10i 4 5 4 4 4 4 4 4 4 37 

11 5 5 5 5 5 5 5 3 3 41 

12 3 4 3 4 4 3 4 4 4 33 

13 4 4 5 4 4 4 4 4 4 37 

14 4 3 3 4 4 4 4 4 3 33 

15 4 5 4 4 3 4 4 4 4 36 

16 3 3 4 3 4 3 3 3 4 30i 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

18 4 3 4 4 4 4 4 4 4 35 

19 4 4 4 5 4 4 4 4 4 37 

20i 4 3 4 3 4 4 3 3 4 32 

21 4 4 5 4 5 4 4 4 5 39 

22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

23 3 3 4 3 4 3 3 3 4 30i 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

25 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

26 4 4 4 5 4 4 5 5 4 39 

27 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

28 5 5 4 5 4 5 5 5 4 42 

29 4 4 3 4 3 4 4 3 3 32 

30i 5 4 4 4 4 5 4 4 5 39 

31 5 5 4 5 4 5 4 5 5 42 

32 4 4 4 4 5 4 4 4 5 38 

33 4 4 4 4 4 4 4 3 3 34 

34 4 5 5 5 5 4 3 5 4 40i 

35 5 5 5 4 5 5 4 5 5 43 

36 5 4 4 4 4 4 4 4 4 37 

37 4 4 5 5 5 4 5 3 3 38 

38 4 4 4 5 4 4 5 5 4 39 

39 3 3 4 3 3 3 3 3 4 29 

40i 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

41 3 4 3 4 3 3 4 4 3 31 
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42 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

43 3 3 4 3 4 3 3 3 4 30i 

44 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

45 4 4 4 4 5 4 4 4 4 37 

46 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

47 5 5 5 5 4 5 5 5 5 44 

48 5 5 4 5 5 4 5 5 5 43 

49 4 4 4 4 5 4 4 4 4 37 

50i 4 5 4 4 5 4 4 4 4 38 

51 4 5 4 5 4 4 5 5 4 40i 

52 3 4 4 5 3 3 5 5 3 35 

53 4 4 3 4 4 4 4 4 4 35 

54 5 4 4 4 5 5 4 4 4 39 

55 5 5 4 5 5 5 5 5 4 43 

56 4 5 4 5 4 4 5 5 4 40i 

57 4 4 5 4 4 4 4 4 4 37 

58 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

59 5 5 4 4 4 5 4 4 4 39 

60i 3 4 4 3 4 3 3 3 3 30i 

61 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

62 5 4 4 4 4 5 4 4 5 39 

63 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

64 4 4 4 4 5 4 4 4 5 38 

65 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

66 3 3 4 3 4 3 3 3 4 30i 

67 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

68 4 4 4 3 4 4 3 3 3 32 

69 4 4 4 4 5 4 4 4 4 37 

70i 3 4 3 4 4 3 3 3 4 31 

71 3 4 3 4 4 3 5 3 4 33 

72 4 3 4 3 3 4 4 4 3 32 

73 3 3 3 3 3 3 4 3 3 28 

74 3 4 3 4 4 3 4 3 4 32 

75 4 3 4 3 3 4 4 4 3 32 

76 4 4 4 4 4 4 3 4 4 35 

77 3 4 3 4 4 3 3 3 4 31 

78 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

79 4 4 4 4 4 4 5 4 4 37 

80i 4 4 4 4 4 4 3 4 4 35 

81 5 4 5 4 4 5 4 5 4 40i 

82 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

83 4 4 4 4 4 4 3 4 4 35 

84 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

85 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

86 4 4 4 4 4 4 5 4 4 37 
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87 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

88 4 4 4 4 4 4 5 4 4 37 

89 3 4 3 4 4 3 3 3 4 31 

90i 5 4 5 4 4 5 4 5 4 40i 

91 4 5 4 5 5 4 4 4 5 40i 

92 3 3 3 3 3 3 4 3 3 28 

93 4 4 4 4 4 4 5 4 4 37 

94 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

95 4 3 4 3 3 4 4 4 3 32 

96 5 4 5 4 4 5 4 5 4 40i 

97 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

98 3 4 3 4 4 3 3 3 4 31 

99 4 3 4 3 3 4 3 4 3 31 

100i  i 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

10i1 3 3 3 3 3 3 4 3 3 28 

10i2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

103i 4 4 4 4 4 4 3 4 4 35 

104i 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

10i5 4 5 4 5 5 4 4 4 5 40i 

10i6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

10i7 5 4 5 4 4 5 5 5 4 41 

108i 5 4 5 4 4 5 5 5 4 41 

10i9 3 3 3 3 3 3 4 3 3 28 

110i 4 5 4 5 5 4 4 4 5 40i 

111 4 4 4 4 4 4 5 4 4 37 

112 3 3 3 3 3 3 5 3 3 29 

113 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

114 4 3 4 3 3 4 3 4 3 31 

115 4 5 4 5 5 4 5 4 5 41 

116 4 4 4 4 4 4 5 4 4 37 

117 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

118 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

119 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

120i 3 4 3 4 4 3 3 3 4 31 

121 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

122 5 4 5 4 4 5 4 5 4 40i 

123 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

124 5 5 5 5 5 5 4 5 5 44 

125 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

126 4 4 4 4 4 4 3 4 4 35 

127 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

128 3 4 3 4 4 3 3 3 4 31 

129 4 5 4 5 5 4 4 4 5 40i 

130i 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

131 5 5 5 5 5 5 4 5 5 44 
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132 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

133 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

134 4 4 4 4 4 4 5 4 4 37 

135 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

136 4 4 4 4 4 4 5 4 4 37 

137 4 4 4 4 4 4 5 4 4 37 

138 5 4 5 4 4 5 4 5 4 40i 

139 4 5 4 5 5 4 4 4 5 40i 

140i 3 5 3 5 5 3 4 3 5 36 

141 4 4 4 4 4 4 5 4 4 37 

142 5 5 5 5 5 5 5 5 5 45 

143 5 5 5 5 5 5 4 5 5 44 

144 5 4 5 4 4 5 4 5 4 40i 

145 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

146 3 4 3 4 4 3 5 3 4 33 

147 3 3 3 3 3 3 4 3 3 28 

148 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

149 3 4 3 4 4 3 4 3 4 32 

150i 4 3 4 3 3 4 4 4 3 32 

151 4 4 4 4 4 4 3 4 4 35 

152 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

153 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

154 4 5 4 5 5 4 5 4 5 41 

155 4 4 4 4 4 4 3 4 4 35 

156 5 5 5 5 5 5 4 5 5 44 

157 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

158 4 4 4 4 4 4 3 4 4 35 

159 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

160i 4 5 4 5 5 4 4 4 5 40i 
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      1.3  Hasil Output SPSS 

Variabel Item r hitung r tabel Keteragan 

Kualitas 

Produk 

X1_1 0i,785 1,552 Vali        id 

X1_2 0i,721 1,552 Vailid 

X1_3 0i,735 1,552 Vailid 

X1_4 0i,823 1,552 Vailid 

X1_5 0i,845 1,552 Vailid 

X1_6 0i,745 1,552 Vailid 

X1_7 0i,790i 1,552 Vailid 

Brand image X2_1 0,i       608i 1,552 Vailid 

X2_2 0i,853 1,552 Vailid 

X2_3 0i,775 1,552 Vailid 

X2_4 0i,827 1,552 Vailid 

X2_5 0i,857 1,552 Vailid 

X2_6 0i,821 1,552 Vailid 

X2_7 0i,789 1,552 Vali        id 
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Variabel Item r hitung r tabel Keteragan 

Promosi X3_1 0i,674 1,552 Vailid 

X3_2 0i,560i 1,552 Vailid 

X3_3 0i,652 1,552 Vailid 

X3_4 0i,655 1,552 Vailid 

X3_5 0i,742 1,552 Vailid 

X3_6 0,i       652 1,552 Vailid 

X3_7 0i,717 1,552 Vailid 

X3_8 0i,673 1,552 Vailid 

Keputusan 

Pembelian 

Y1_1 0,i       850 i 1,552 Vailid 

Y1_2 0,i       80i5 1,552 Vailid 

Y1_3 0i,782 1,552 Vailid 

Y1_4 0i,819 1,552 Vailid 

Y1_5 0i,763 1,552 Vailid 

Y1_6 0i,859 1,552 Vailid 

Y1_7 0i,60i7 1,552 Vailid 

Y1_8 0i,834 1,552 Vailid 

Y1_9 0i,761 1,552 Vali        id 

Variabel Alpha Keterangan 

Kuailitais Produk 0i,891 Reliaibel 

Brani              d imaige 0i,898 Reliaibel 

Promosi 0i,818 Reliaibel 

Keputusain Pembeliani 0i,923 Reliaibel 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

Unstani            dairdized 

Predicted Vailue 

N 160i 

Meani 36.3312500i            i 

Normal Parametersa,b
 

i i           i i 

Std. Deviaition 4.2162820i4 

Abi            solute .08i            8 

Most Extreme Differences Positive .0 i88 

Negaitive -.07i            5 

Kolmogorov-Smirnov Z 1.10i8 

Aisymp. Sig. (2-taiiled) .172 

ai. Test distribution is Normail. 

b. Cailculaited from daitai.



80 

Coefficientsa

Model Unstaindairdized 

Coefficients 

Staindari       dized 

Coefficients 

t Sig. Collineairity 

Staitistics 

B Std. Error Betai Tolerani            ce VIF 

(Constaint) .186 1.393 .133 .894 

1 

Kuailitais 

Produk 

-.04i            1 .0i43 -.0i28 -.946 .346 .749 1.336 

Brani            d imagi            e 1.180i .0i43 .910i 27.227 .0i00i            i .584 1.711 

Promosi .116 .0i37 .0i93 3.111 .0i0i2 .737 1.357 

ai. Dependent Vairiaibel: Keputusai      Pembeliain 
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Model Summaryb

. Pre ctors: st t), Prom s , s Pro k, Br

. t V : t s

Coefficientsa

Coefficientsa

Model Unstaindairdized Coefficients Staindairdized Coefficients t Sig. 

B Std. Error Betai 

(Constani            t) .186 1.393 .133 .894 

Kuailitasi            Produk -.0i41 .0 i43 -.0i28 -.946 .346 
1 

Brani            d imagi            e 1.180i .0 i43 .910i 27.227 .0i0i0 i

Promosi .116 .0 i37 .0i93 3.111 .0i0i2 

a i. Dependent Vairiaibel: Keputusai      Pembeliani 

Model R R Squari       e Aidjusted R 

Squari       e 

Std. Error of the 

Estimaite 

Durbin-Wati      son 

1 .948a
i 

.898 .896 1.434 1.563 

Model Unstaindairdized Coefficients Staindairdized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Betai 

(Constani            t) .186 1.393 .133 .894 

1 

Kuailitais 

Produk 

-.04i            1 .0 i43 -.0i28 -.946 .346 

Brani            d imagi            e 1.180i .0 i43 .910i 27.227 .0i0i0 i

Promosi .116 .03i            7 .0i93 3.111 .0i0i2 

ai. Dependent Vari       iaibel: Keputusai      Pembeliain 

AiNOVAia i
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Model Sum of 
Squari       es 

df Meani             Squaire F Sig. 

Regression 2826.548 3 942.183 458.03i            3 
b 

.00i            0i            i 

1 Residuail 320i.895 156 2.0i57 

Totail 3147.444 159 

ai. Dependent Vairiaibel: Keputusai      Pembeliain 

b. Predictors: (Constaint), Promosi, Kuailitais Produk, Brani            d imagi            e 
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1.4 Formulir pengajuan sidang skripsi 
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1.5 Formulir bimbingan skripsi 
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1.6 Formulir Persetujuan Penulisan Skripsi 
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1.7 Formulir Pengajuan Skripsi




