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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Kerja Profesi 

Bekerja sebagai seorang profesional melibatkan bentuk pengajaran di mana mahasiswa 

mendapatkan pengalaman kerja secara langsung di bawah bimbingan perusahaan tertentu. Tujuan 

utamanya adalah untuk mengembangkan kemampuan dan keahlian mahasiswa dengan bimbingan dari 

para pengawas atau pekerja yang berpengalaman. Dengan demikian, mahasiswa dapat 

mempersiapkan diri mereka untuk memasuki dunia kerja sebenarnya dan siap untuk mengambil 

langkah-langkah menuju tahap berikutnya. 

Untuk menghadapi perihal tersebut maka pihak, Universitas Pembangunan Jaya (UPJ) 

menambahkan mata kuliah Kerja Profesi untuk membentuk  sumber daya yang unggul  dalam dunia 

kerja. Mata kuliah Kerja Profesi bertujuan untuk memberikan wawasan dan pengalaman praktis kepada 

mahasiswa tentang dunia kerja. Selain itu, mahasiswa juga diberi kesempatan untuk menerapkan teori-

teori yang telah dipelajari selama masa perkuliahan. Maka proses, kerja profesi dapat mengakomadasi  

mahasiswa dalam mengoptimalkan ilmu yang di dapat dari rangkaian kegiatan perkuliahan  yang sesuai 

dengan peminatanya. Melalui kerja profesi, mahasiswa akan memiliki kesempatan untuk mengenal, 

berlatih, dan menganalisis dunia kerja yang sebenarnya. Hal ini akan membantu mereka menjadi lebih 

teliti dan memahami pekerjaan dengan lebih baik saat memulai karir mereka. 

Untuk membentuk sumber daya manusia (SDM) yang unggul, maka kerja profesi merupakan 

kegiatan yang wajib di ikuti oleh setiap mahasiwa Universitas Pembangunan Jaya. Adapun tempat 

untuk kerja profesi bagi mahasiswa kelas karyawan yaitu ditempat kerjanya masing masing, dalam 

kegiatan kerja profesi tersebut difokuskan selama 400-480 jam kurang lebih 50-60 (hari kerja) 

dikerjakan dengan maksimal dan efisien di luar jam istirahat  dan mengikuti tata tertib dalam perusahaan 

tersebut. Adapun pihak Universitas Pembangunan Jaya (UPJ) memberi syarat minimal kerja profesi 

tersebut dengan beberapa pertimbangan yaitu agar mahasiswa mampu  menyesuaikan diri apabila 

nantinya  terjun kedunia kerja sesungguhnya, agar mendapatkan pengalaman, menyelesaikan dan 

memecahkaan masalah dalam dunia  pekerjaan secara utuh, serta  dapat berguna  bagi  perusahaan 

dengan peran mahasiswa sebagai pekerja profesional. 

Dalam hal ini saya diberi kesempatan melakukan kerja profesi di kantor Konsultan Pajak  PT. 

Trimitra Trans Persada (B-Log), adalah sebuah perusahaan penyedia jasa yang fokus pada sektor 

transportasi. Perusahaan tersebut melayani penyewaan unit untuk pengiriman barang dalam bidang 

transportasi  yaitu pengiriman barang-barang ke toko-toko Alfamart. Itulah mengapa seorang Operating 

Point Coordinator harus memiliki tingkat disiplin yang tinggi, dengan membuat perencanaan pengiriman 

dan selalu mengatur dan memperbarui, memelihara unit pengiriman, melakukan peninjauan sistem 

terkait dengan pengiriman, selalu update dengan berbagai perundangan lalu lintas yang terdapat di 

wilayah zona pengiriman. 

Dalam masa kegiatan kerja profesi, ada beberapa hal yang diajarkan dan dipelajari serta di 

praktikan, seperti membuat rekapan data pengiriman, rekonsil data pengiriman dengan customer, 

mengecek kendaraan-kendaraan yang tidak layak jalan, dan memonitoring pengirman dengan supir 

pada saat di jalan dan melihat GPS. Selain itu praktik juga mendapatkan pelajaran yang berharga  yaitu 



 

2 
 

bagaimana menjalin komunikasi dan kerjasama yang baik pada perusahaan agar system pengiriman 

berjalan dengan lancar dan target pengiriman tercapai. 

 

1.2 Tujuan Kerja Profesi 

Berikut adalah tujuan Kerja Profesi yang dilakukan : 

a. Meningkatkan kemampuan mahasiswa agar dapat menyesuaikan diri dengan lingkungan kerja 

sesuai dengan program studinya. 

b. Membimbing mahasiswa dalam mengidentifikasi dan menyelesaikan kasus atau masalah sebagai 

data untuk penulisan laporan kerja profesi. 

c. Memberikan wawasan tentang dunia kerja bagi mahasiswa setelah mereka lulus. 

d. Mengumpulkan ide yang berharga sebagai umpan balik untuk memperbaiki kurikulum yang 

relevan dengan perkembangan teknologi informasi yang memperngaruhi industri. 

e. Meningkatkan kerjasama antara industri dan Universitas Pembangunan Jaya (UPJ) sebagai 

institusi pembelajaran bagi peserta kerja profesi. 

1.3 Manfaat Kerja Profesi 

1.3.1 Bagi Universitas Pembangunan Jaya 

a. Menerima masukan dan tanggapan untuk meningkatkan kurikulum program yang sesuai dengan 

kebutuhan industri, masyarakat, dan perkembangan yang terjadi. 

b. Membangun dan memperluas jaringan kerjasama antara Universitas Pembangunan Jaya (UPJ) 

dengan industri dan perusahaan. 

c. Menghasilkan ide-ide untuk mengintegrasikan dunia akademik dengan industri atau perusahaan, 

dan meningkatkan kualitas pelayanan kepada stakeholder yang terlibat. 

1.3.2 Bagi Mahasiswa 

a. Tujuan utama program studi adalah untuk memberikan pengalaman kerja yang relevan sehingga 

mahasiswa memiliki pengetahuan, keterampilan, dan kedisiplinan yang memadai untuk memasuki 

dunia industri. 

b. Selama menjalani Kerja Profesi, mahasiswa dapat menerapkan dan mengembangkan ilmu yang 

telah dipelajari dalam perkuliahan melalui studi kasus yang relevan. 

c. Melalui Kerja Profesi, mahasiswa dapat memahami dan menghadapi dinamika dunia kerja 

sebenarnya, serta belajar berkomunikasi dan berperilaku sesuai dengan persyaratan pekerjaan 

yang ada. 

1.3.3 Bagi Perusahaan 

a. Sebagai bentuk konkret dan implementasi tanggung jawab sosial institusional. 

b. Mempertahankan dan memperkuat hubungan yang harmonis antara perusahaan dengan 

perguruan tinggi. 

c. Menghasilkan kolaborasi saling menguntungkan dan bernilai bagi semua pihak yang terlibat. 

d. Perusahaan mencari dan menarik sumber daya manusia yang berkualitas jika diperlukan di masa 

depan. 
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1.4 Tempat Kerja Profesi 

Tabel 1.4.1 informasi PT. Trimitra Trans Persada (B-LOG) 

Nama Perusahaan PT. Trimitra Trans Persada (B-Log) 

Alamat Alfa Tower, 28th Floor, Jl. Jalur Sutera Barat No. Kav. 

7-9 RT. 003 RW. 006, Penunggangan Timur, 

Tangerang Selatan, Banten 

No.Telephone 021-80821778 

E_mail __ Marcomm@b-log.co.id 

Sumber : PT. Trimitra Trans Persada (B-Log) 

 

 

Gambar 1.4 Kantor Head Office DC SAT 
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Gambar 1.4 Warehouse DC SAT Parung Bogor 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1.4 Kantor Pusat PT. Trimitra Trans Persada (B-Log) 
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1.5 Pelaksanaan Kerja Profesi 

Waktu pelaksanaan Kerja profesi telah ditetapkan oleh Universitas Pembangunan Jaya (UPJ) 

sekitar 400-450 jam atau sekitar 50-55 hari. Para mahasiswa diharapkan mengikuti jadwal kerja 

perusahaan temoat mereka melakukan profesi dari hari senin hingga jumat, mulai tanggal 2 Januari 

2023 hingga 31 Maret 2023. Waktu kerja berlangsung dari pukul 08:00 hingga 17:00 WIB. Dengan 

demikian, pelaksanaan Kerja Profesi ini telah memenuhi persyaratan dan ketentuan yang telah 

ditetapkan oleh UPJ. Berikut ini adalah deskripsi umum pekerjaan yang akan dilakukan selama Kerja 

Profesi tersebut. 

Tabel 1.5.1 Tabel Kegiatan selama Kerja Profesi (KP) 

No Uraian Kegiatan Kerja Profesi 

1 Sebelum mulai pekerjaan breafing setiap pagi, untuk mulai plan kegiatan di hari tersebut. 

2 Merekap laporan pengiriman di hari sebelumnya. 

3 Merekonsil data pengiriman dengan customer 

4 Merekap data rekonsil kedalam data achievement bulanan 

5 Cash opname petty cash dengan Admin 

6 Menandatangani laporan-laporan yang sudah di rekonsil. 

7 Memonitoring jalannya operasional pengiriman. 

8 Meeting harian dengan Top Manajemen via Gmeet. 

9 Sidak kebersihan dan kelayakan kendaraan pengiriman. 

10 Berkoordinasi dengan Warehouse Manager dan Coordinator tentang plan pengiriman untuk 

esok hari . 

Tabel diatas merupakan kegiatan selama pelaksanaan Kerja Profesi di kantor PT. Trimitra Trans Persada 

(B-Log). 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


