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PRAKATA 

 
Puji syukur kepada Tuhan yang Maha Esa atas segala berkat yang telah diberikan- 

Nya, sehingga Laporan Kerja Profesi ini dapat diselesaikan. 

 
Laporan Kerja Profesi dengan judul “AKTIVITAS KERJA PROFESI PADA 

DEPARTEMEN TRAINING & DEVELOPMENT (TRAINER) PERUSAHAAN PT. 

GRAB INDONESIA” ini ditujukan untuk memenuhi persyaratan mata kuliah Kerja 

Profesi pada Program Studi persyaratan mata kuliah Kerja Profesi pada Program 

Studi Manajemen, Fakultas Humaniora dan Bisnis, Universitas Pembangunan 

Jaya, Bintaro, Tangerang. 

 
Praktikan menyadari bahwa tanpa bimbingan, bantuan, dan doa dari berbagai 

pihak, Laporan Kerja Profesi ini tidak akan dapat diselesaikan tepat pada 

waktunya. Oleh karena itu, Praktikan mengucapkan terima kasih yang 

sebesarbesarnya kepada semua pihak yang telah membantu dalam proses 

pengerjaan Laporan Kerja Profesi ini, yaitu kepada:dan Budaya, Universitas 

Pembangunan Jaya, Bintaro, Tangerang. 

1) Selaku Dekan Fakultas Humaniora dan Bisnis Universitas Pembangunan 

Jaya. 

 

2) Dr. Yohanes Totok Suyoto, M.Si. selaku Kepala Program Studi Manajemen 

Universitas Pembangunan Jaya. 

 
3) Bapak Fendi Saputra,S.E, M.M selaku Dosen Pembimbing Akademik 

Program Studi Manajemen Universitas Pembangunan Jaya. 

 

4) Semua dosen yang telah mengajar Praktikan selama berkuliah di 

Universitas Pembangunan Jaya dan seluruh tenaga kependidikan 

Universitas Pembangunan Jaya yang telah membantu Praktikan dalam 

kegiatan administratif. 

 
5) Ibu Neneng Goenadi selaku direktur utama perusahaan yang telah 

mengizinkan dalam melaksanakan Kerja Profesi. 
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6) Kedua orang tua saya, Ibu Zainah Aziz dan alm. Papa tercinta yang selalu 

memberikan kasih sayang, dukungan dan semangat serta motivasi dalam 

hidup saya sehingga saya dapat menyelesaikan penelitian ini dan 

pendidikan saya yang selalu memberikan semangat dan doa kepada 

praktikan. 

 
7) Untuk suami tercinta yang selalu mendoakan, mendukung dan memotivasi 

sehingga saya dapat menyelesaikan pendidikan saya dengan baik. 

 
8) Keempat Adik saya, Nidya, Nadya, Sarah dan caca yang selalu 

memberikan kasih sayang, dukungan dan semangat serta motivasi dalam 

hidup saya sehingga saya dapat menyelesaika penelitian ini dan 

pendidikan saya 

 

9) Atasan kantor tempat saya bekerja Bapak Arie Maulana dan Bapak Nikko, 

lalu untuk bang Odon, kak Juli, Dewi dan untuk teman – teman dalam satu 

tim yang tidak dapat saya sebutkan satu per satu. 

 
10) Untuk teman-teman seperjuangan, mahasiswa/i Jurusan Manajemen 

Blended angkatan 2019, selama 4 tahun yang telah kita lewati bersama, 

merupakan kenangan yang tak terlupakan. Ini bukanlah akhir dari 

perpisahan kita. 

 
Akhir kata, praktikan menyadari bahwa masih terdapat banyak kekurangan 

dalam Laporan Kerja Profesi ini. Oleh karena itu, kritik dan saran dari pembaca 

akan sangat bermanfaat bagi praktikan. Semoga Laporan Kerja Profesi ini 

dapat bermanfaat bagi semua pihak yang membacanya 


