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Lampiran 1. 1 Kusioner Penelitian

Karakteristik Responden

L.
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Pilihlah salah satu jawaban yang paling sesuai menurut Anda
1) Nama Anda?........
2) Berapakah usia Anda?
a) 18-24 tahun
b) 25-34 tahun
c) 35-44 tahun
d) 44-54 tahun
e) > 54 tahun
3). Jenis Kelamin?
a) Pria
b) Wanita
4). Domisili Jabodetabek
a) Jakarta
b) Bogor
c¢) Depok
d) Tangerang
e) Bekasi
4) Pendidikan
a) SD
b) SMP
c) SMA
d) S1
e) S2
f) S3
5) Perkerjaan Anda Saat Ini?.....
5) Apakah Anda pernah menggunakan iPhone?
a) Ya
b) Tidak (terima kasih, berhenti sampai di sini)



II. Intsruksi Pengisian Kuesioner Berikan tanggapan Anda dengan memberi tanda

silang (X) pada skala yang tersedia sesuai dengan tingkat persetujuan Anda.

1. Sangat Tidak Setuju (STS)
2. Tidak Setuju (TS)

3. Setuju (S)
4. Sangat Setuju (SS)

Brand Image
STS | TS S SS
No. Pernyataan
M1 @ | 06 4
Strengthness
1Phone adalah smartphone yang
1. | sudah dikenal banyak orang.
iPhone adalah smartphone yang
2. | berkualitas.
Uniqueness
iPhone memiliki keunikan
3. | dibandingkan dengan merek
smartphone lainnya.
iPhone memiliki cara kerja yang
4. | baik dalam teknologi smartphone
Privilege
Menggunakan iPhone dapat
5. | Meningkatkan citra diri
Menggunakan Iphone dapat
6. | membuat saya lebih percayadiri.
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Keputusan Pembelian

Pernyataan

STS
(D)

TS
2)

SS
(4)

SS
©)

Keputusan Tentang Jenis Produk

iPhone merupakan smartphone
1. | yang sesuai dengan kebutuhan
saya

Saya memutuskan untuk membeli
2. | iPhone karena harga yang sesuai
dan banyak varian produknya.

Keputusan Tentang Merek

Saya merasa yakin ketika
memutuskan untuk membeli iPhone
3. | karena memiliki keunggulan
tersendiri dibanding smartphone lain

Saya memutuskan membeli iPhone
4. | karena sesuai dengan smartphone
yang saya inginkan

Keputusan Tentang Penjualnya

Saya merasa yakin untuk membeli
5. | iPhone di e-commerce atau datang
langsung ke toko.

Saya memutuskan membeli iPhone
6. | ke toko atau reseller yangsudah
saya percayail.
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Brand Trust

percaya

STS | TS N S SS
Pernyataan O @ (3) 4) 4)
Kepercayaan
Produk iPhone adalah
1. | smartphone yang dapat saya

Saya Percaya Untuk Membeli

2. | Dan Menggunakan Smartphone
Bila Itu Adalah iPhone
Diandalkan
Produk iPhone Adalah Smartphone
3 | Yang Dapat Saya Andalkan
Kualitasnya.
Jujur
Produk Iphone adalah smartphone
5. | yang sesuai dengan harapan saya
Keamanan
6 | Saya merasa iPhone memberikan
keamanan bagi saya dalam
pengelolaan data pribadi
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Lampiran 1. 2 Data Kuesioner Brand Image

BI6

BI5

Bl4

BI3

BI2

Bl 1

76



77



78



Lampiran 1. 3 Data Kuesioner Keputusan Pembelian

KP6

KP5

KP4

KP3

KP2

KP1
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Lampiran 1. 4 Data Kuesioner Brand Trust

BT5

BT4

BT3

BT2

BT1
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Lampiran 1. 5 Lembar Pengajuan

SPT-1/04/SOP-06/F-01

-

FORMULIR PENGAJUAN SIDANG SKRIPSI/TA

Nama Mahasiswa™  : Br;nﬂwn pnagu lan
Prodi/NIM : Mangipmer\ ! Jogomord
Judul Skripsi/TA : pewu;'{qh Gan lmuce I@M‘P__KEP}M——

o
Benbelian \/anrj Dinpdius, Oleh Brund Trust

Dosen Pembimbing ~: i MOLOMY'UA Trio Fek Yy nloro, S.E,.MM

> Dr Mobommed Zein Soleh, SHa MM

i R :
Dosen Penguji ) D DP_A( Suleman, SE., MM, JAD - e
Zul\dli, §.E., MM I———
3 JAD :
BPURTS -
Tempat : Hari/Tanggal:

Jadwal Sidang

Telah memenuhi syarat Sidang Skripsi/TA: (mohon beri tanda V untuk syarat yang relevan)
No | Syarat Ya | Tidak

| IPK minimal 2.00
Tidak ada nilai D untuk mata kuliah mayor/inti Prodi

1
2

3 ‘. MK Skripsi/TA tercantum di BRS semester berjalan
4 ‘ Lulus minimal 1 mata kuliah KOTA untuk tiap rumpun

5 ‘ SPT-1/03/SOP-28/F-03 Formulir Pembimbingan Skripsi (minimal 8 x)

6 | Poin JSDP (minimal 75% persen dari syarat kelulusan)
|
7 | Mengumpulkan dokumen Skripsi/TA (sesuai ketentuan Prodi)

CISISISIN SIS

Tangerang Selatan, .........coomimisrimiinns s
Mengajukan [ Mengetahui Memeriksa Menyetujui
i
7
Brinthan Ragulan Mohammad Trio Teguh Prasetio
Febriyantoro, S.E., SEM.Si " Yoshuayrget: ek
M. N
o $S., M.Si., CPMA

Copyright ©2020 Universitas Pembangunan Jaya. .| +62




Lampiran 1. 6 lembar Dospem 1

0

Univenitay
Pembangunan Jaya

FORMULIR PEMBIMBINGAN SKRIPSI/TA

SPT-1/03/SOP-28/F-03

Nama Mahasiswa
Prodi/NIM

Judul Skripsi/TA yang diajukan

:[}r;n«uw . \10 Pd(m o .
: Mapﬂempn D ' 200027y
“Rongaruh Brond Image Terhadkp Weputusn

Pocibelion Yang Dimediasi Oleh Brnd Trugt
Fade, Penggune \phone D Jabedetabel .

E Tanggal Materi Pembimbingan '"'.":' ::::I D';’lun
1 7
| 2Thetay Feuc! / ,}//A
2 > L
sty b | 'j:/ W
F 7 7
C ot 22 Q1,23 / W
G o1 23 Y ¥/ M
5 +
9/ocl13 Rab ¢ /7 /
6 —
s B A
) Mo 43 RabY ¢ % M
" [Sloz B § / b
/

* Jika pembimbingan lebih dari minimal 8 kali, mohon membuat salinan formulir ini

AN

L

%&h’an Ragulan

Mohammad.Trio Febriyantoro, SE., | _Dr. Mohammad Zein

M.M Saleh, S.H., M.M.

B-1



Lampiran 1. 7 Lembar Dospem 2

$pT-1/03/50P-28/F-03
(\m FORMULIR PEMBIMBINGAN SKRIPSI/TA

Nama Mahasiswa - {?;[m.l.hoq % Iap - S

Prodi/NIM : fma emen I %\BOZIOM

Judul Skripsi/TA yang diajukan - u\q BY‘DQAI Ter* Heput: ‘459‘\
e\:u%;lmr\ Yong D:meJ asi Ole ana Lrast

an Perﬁﬂuf‘q hahone e

x ;Zw 'q Nsterl Pembimbingan 1}:’ :%

506 | U Congupies 74P
4 N/ i = ///,7 4@? j
sk Funeshoy % b

* Jika pembimbingan lebih dari minimal 8 kali, mohon membuat salinan formulir ini

o,

Bﬂaﬂnan Ragulan Mohamm@j{e&iyantom. SE., De-Mohammad Zein
M Saleh, S.H., M.M.




Lampiran 1. 8 Lembar Pengajuan Skripsi

SPT-1/03/SOP-28/F-01
FORMULIR PENGAJUAN SKRIPSI/TA

nverstas |
Pembangunan Jaya
|

l,_f
Nama Mahasiswa : [2ewthon oyulan i

SkripsirT Mowemee © T Dwoloy
o patTA yand dkkan + ey, Bund e Ter hodop bepubuton
( dalam Kalimat singkat, P( mbelin ,Y% ‘D— YY\'?J'DSL Ol?_'\,f‘?i"{ 'V"lA IrESt__ .

padat, jelas dan menarik minat “z .
At Pada. P(’%zng,(f}mt,&,lboi*g bel

Telah memenuhi syarat pengajuan Skripsi/TA: (mohon beri tanda V untuk syarat yang relevan)

No Syarat Ya Tidak
1 | Jumlah sks lulus (sesuai ketentuan Prodi) g

2 | Mata kuliah prasyarat (sesuai ketentuan Prodi) v

3 | IPK minimal 2,00 v

4 | Tidak sedang terkena sanksi akademik/sanksi lainnya J

5 | Poin JSDP (sesuai ketentuan Prodi) <

6 | Mengumpulkan Proposal Skripsi (sesuai ketentuan Prodi) v

7 | MK Skripsi/TA tercantum di BRS semester berjalan 4

Varis b April %
Tangerang Selatan, \lams b /* A I -
Mengajukan, Menyetujui, Mengetahui,
. /@‘/ M
4 /’_
Brinthan Ragulan Dr. Dr. Rachman Sjarief Dr. Yohanes Totok Suyoto.
Dipl. Ing MM SH MM SS., M.Si,, CPMA




Lampiran 1. 9 Lembar Persetujuan Penulisan

3

dUmvemlM
Pembangunan Jaya

FORMULIR PERSETUJUAN PENULISAN
SKRIPSI/TA

>

SPT-1/03/SOP-28/F-02

N

ama Mahasiswa

Prodi/NIM
Judul Skripsi/TA yang : diajukan Pp;ﬁmqh Premd  1moge ﬁorbat’a‘: Ltrrukucm Fombeliay

- [ewthan Vagulon

MPN“

/

JoBn107

Vorq Dimedios; Oleh Reund Trust Fad Ppwum
[Phane Dy Jakgde tubel

Telah disetujui untuk menulis Skripsi/TA.

Dosen Pembimbing Skripsi/TA yang ditugaskan Prodi adalah:

No Nama NIDN JAD
1 | Mthamad Trio Febriyantoro, S.E., M.M. 1012029102 ‘ |UL pY
2 Dr. Mohamad Zein Saleh, S.H., M.M. 0117106601
Tangerang Selatan, Kamis 6 April 2023
Menugaskan, Menyetujul, Menerima,
A ES a0 ¥
Teguh Prasetio, | Dr. Yohanes Totok Mathamad {Trio Dr. Mohanfad Zein
SEM. Si Suyoto. Febriyantoro, S.E., Saleh, S H., M.M.
SS., M.Si., CPMA M.M.




