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Pentingnya komunikasi dalam kehidupan manusia tidak bisa diabaikan karena menjadi 

pondasi dari eksistensi dan perkembangan kita sebagai makhluk sosial. Komunikasi adalah alat 

utama yang memungkinkan kita untuk menyampaikan pikiran, perasaan, dan ide-ide kita kepada 

orang lain, bahkan melintasi batas bahasa dan budaya. Ini adalah cara kita membangun 

hubungan, berkolaborasi dalam berbagai bidang seperti bisnis, ilmu pengetahuan, seni, dan 

politik, memecahkan masalah kompleks, dan memahami dunia di sekitar kita. Manusia adalah 

makhluk sosial yang secara alami membutuhkan interaksi dengan sesama. Komunikasi adalah 

sarana yang memungkinkan kita berinteraksi, berbagi pengalaman, belajar dari satu sama lain, 

dan tumbuh bersama sebagai individu dan masyarakat.  

Sejak bayi, kita mulai berkomunikasi dengan dunia di sekitar kita melalui bahasa tubuh, 

tangisan, dan senyuman. Ketika kita tumbuh, komunikasi verbal dan tulisan menjadi sarana 

untuk memperluas pemahaman kita tentang dunia dan memperkaya pikiran kita. Belajar dari 



pengalaman orang lain, mengakses pengetahuan yang telah dicatat dalam buku, dan 

berpartisipasi dalam diskusi adalah semua hasil dari komunikasi. Dengan kata lain, komunikasi 

adalah mesin yang mendorong proses pembelajaran dan pertumbuhan pribadi. Namun, 

komunikasi tidak hanya penting dalam konteks individu. Sebagai spesies yang hidup dalam 

masyarakat, manusia juga sangat bergantung pada komunikasi untuk memelihara kehidupan 

sosial yang harmonis.  

Adapun hal tersebut, komunikasi juga dilihat memiliki peran sentral dalam dunia 

pendidikan, karena proses belajar-mengajar sangat bergantung pada aliran informasi, 

pemahaman, dan interaksi antara guru dan siswa, serta di antara siswa-siswa sendiri. Buku ini 

disusun untuk menjawab berbagai hal mengenai pola komunikasi pendidikan yang dianggap 

penting, salah satunya dalam peningkatan mutu dalam dunia pendidikan yang dimana saat ini 

adalah kunci keberhasilan individu dan kemajuan sosial-ekonomi suatu negara. Dengan fokus 

pada pembelajaran yang berorientasi pada keterampilan, teknologi, dan inklusi, kita dapat 

memastikan bahwa setiap individu memiliki akses yang adil dan peluang yang sama untuk 

meraih masa depan yang cerah, sambil memberikan kontribusi positif pada inovasi dan 

perkembangan ekonomi global. 

Secara menarik dan mendalam, buku ini membuka pembahasan mengenai apa itu 

komunikasi dan seberapa pentingnya komunikasi bagi manusia. Tak hanya itu kita akan 

mendapatkan berbagai pengetahuan mengenai berbagai macam konteks komunikasi yang 

meliputi komunikasi interpersonal, komunikasi Intrapersonal, komunikasi publik, komunikasi 

massa, dan komunikasi bermedia komputer. Terlebih lagi pembahasan mengenai etika 

komunikasi yang juga dianggap perlu diketahui dan pelajari sebagai salah satu landasan penting 

dalam menjaga integritas, menghormati nilai-nilai moral, dan membangun hubungan yang sehat 

dalam masyarakat. Maka dari itu buku ini membahas berbagai macam etika yang perlu diketahui 

dengan menggambar skema etika milik Muzaffar.  

Tidak kalah menarik, buku ini memiliki cara atau strategi komunikasi pembelajaran 

untuk para tenaga pendidik baik sebagai penceramah, moderator, pembimbing, manajer, 

koordinator dan moderator. Komunikasi antara guru dan mahasiswa merupakan fondasi utama 

dalam proses pendidikan yang efektif. Guru yang berkomunikasi dengan baik mampu 

menciptakan lingkungan pembelajaran yang inklusif dan mendorong partisipasi aktif mahasiswa. 



Salah satu strategi yang dapat diterapkan adalah pendekatan dialogis, di mana guru 

mendengarkan dengan penuh perhatian, merangsang pertanyaan, dan mengajak diskusi terbuka. 

Selain itu, penggunaan teknologi komunikasi modern seperti email, platform e-learning, dan 

forum online memungkinkan guru dan mahasiswa berinteraksi di luar kelas, memfasilitasi 

pertukaran ide dan sumber daya tambahan. Guru juga dapat memberikan umpan balik yang 

konstruktif, mengenai perkembangan mahasiswa, untuk membantu mereka meraih potensi 

maksimal dalam proses pembelajaran. Dengan komunikasi yang kuat, hubungan guru-mahasiswa 

menjadi lebih produktif, berkontribusi pada pemahaman yang lebih baik, serta perkembangan 

kritis dan intelektual mahasiswa. 

Apakah anda tertarik untuk membaca lebih lanjut dan dalam apa saja yang dibahas dalam 

buku ini? Anda dapat MEMINJAM buku ini di Perpustakaan Universitas Pembangunan Jaya. 
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