
ABSTRAK 
 

 
 
 

Michele Fredika Octavianti (2015041018) 

 
Kegiatan Media Sosial Facebook dan Twitter di dalam Subbagian Layanan 

Informasi Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan 

 
 
 

Praktikan menjalani kegiatan Kerja Profesi (KP) pada Kementerian Pendidikan 

dan Kebudayaan di dalam Subbagian Layanan Informasi. Praktikan diberikan 

kesempatan berpartisipasi dalam pelaksanaan peranan Public Relations, 

terutama dalam menjalankan media sosial Facebook dan Twitter. Praktikan juga 

diberikan kesempatan untuk terlibat langsung dalam peliputan, pembuatan berita 

dan melakukan monitoring media sosial Facebook. Tanggung jawab utama 

praktikan dalam menjalankan kerja profesi adalah mengelolah koten media sosial 

facebook dan twitter setiap harinya disamping tugas-tugas lainnya. Dengan 

tugas-tugas yang dijalani praktikan mendapatkan pengetahuan tambahan 

menjalankan peranan public relations dalam dunia profesional. Praktikan 

diberikan gambaran ketika menjalankan kerja profesi dalam dunia kerja untuk 

menjadi gambaran ketika praktikan berada di dunia profesional. 

Kata Kunci : Kerja Profesi, Public Relations, Media sosial, Monitoring, Facebook, 

Twitter. 
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Facebook and Twitter Social Media Activities in the Ministry of Education 
and Culture Information Services Division 

 
 

Intern did internship at the Ministry of Education and Culture in the Information 

Services Division. intern given the opportunity to participate in the implementation 

of the role of Public Relations, especially in running social media Facebook and 

Twitter. interns are also given the opportunity to be directly involved in reporting, 

making news and monitoring Facebook social media. The main internal 

responsibility in carrying out professional work is managing the social media 

facebook and twitter every day in addition to other tasks. With the assignments 

practiced, obtaining additional knowledge carries out the role of public relations in 

the professional world. intern given an overview when carrying out professional 

work in the world of work to be an illustration when the intern is in the 

professional world. 
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