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BAB II
TINJAUAN UMUM TEMPAT KERJA PROFESI

Sejarah Perusahaan
PT. Legospay Mitra Sejati didirikan pada akhir tahun 2017 dan
merupakan perusahaan penyedia solusi teknologi informasi dengan fokus

pada software house, layanan pusat data, layanan terkelola, dan konsultan
IT. Alamatnya adalah Ruko Ubud Village Blok A5 Jl. HOS Cokroaminoto
Mencong, Chiledugu, Tangsel. Di bawah ini adalah foto kantor PT

Legospay Mitra Sejati.

Gambar 2.1 Kantor PT Legospay Mitra Sejati

Sumber : Dokumentasi Pribadi
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Gambar 2.2 Kantor PT Legospay Mitra Sejati

Sumber : Dokumentasi Pribadi
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Gambar 2.3 Gmap Lokasi Kantor PT Legospay Mitra Sejati
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PT. Legospay Mitra Sejati menyediakan layanan termasuk pengembangan
sistem, pengembangan aplikasi, kolokasi server, pengoperasian jaringan,

implementasi aplikasi bisnis, integrasi dan penyesuaian sistem.

PT. Legospay Mitra Sejati menyediakan layanan konsultasi Tl melalui
konsultasi dan desain TI, termasuk kebijakan TI, cetak biru TI, dan SOP

untuk perusahaan.
Visi Perusahaan

Menjadi salah satu perusahaan One Stop IT Solution di Indonesia
yang mampu melayani perorangan maupun perusahaan di bidang solusi
Teknologi Informasi dengan membawa solusi yang efektif, efisien, dan

dapat dipercaya.
Misi Perusahaan

Memberikan pelayanan terbaik untuk pelanggan dengan

menyediakan solusi total dan terbaik dalam bisnis Teknologi Informasi.

Struktur Organisasi
Dalam melaksanakan kerja praktek, penulis mengamati bahwa “struktur

organisasi dari PT. Legospay Mitra Sejati adalah sebagai berikut:

Direktur

General Manager

Operation Human Resource Finance

Business
Development

Manager Manager Manager Manager
E f
Data Center Human Resource .

— Pre-Sales Staff ™| Operation Staff Staff Finance Staff
L Project | |Disaster Recovery

Management Staff Center Staff
| Application L Network &

Development Staff Infrastructure Staff

Gambar 2.4 Struktur Organisasi PT Legospay Mitra Sejati



Dalam kerja praktek ini, PT.Legospay Mitra Sejati akan mengarahkan

penulis di bawah supervisi Divisi Business Development.

Deskripsi Tugas Struktur Organisasi

Deskripsi Tugas Direktur

Direktur adalah posisi dengan peringkat tertinggi. Bertanggung jawab atas
proses pengambilan keputusan dalam perusahaan PT. Legospay Mitra
Sejati.

Deskripsi- Tugas General Manager

General Manager adalah orang yang bertanggung jawab atas seluruh
bagian atau fungsi suatu perusahaan. General Manager mengarahkan
beberapa area kerja untuk seluruh manajer fungsional PT. Legospay Mitra

Sejati.

Deskripsi Tugas Business Development Manager

Business Development Manager adalah orang yang bertanggung jawab
atas pengembangan bisnis PT. Legospay Mitra Sejati. Bertanggung jawab
atas seluruh proses pengembangan aplikasi dan proyek yang dilakukan
oleh PT. Legospay Mitra Sejati.

Deskripsi Tugas Operation Manager
Operation  Manager adalah orang yang bertanggung jawab atas
pengoperasian layanan pusat data dan layanan terkelola untuk seluruh

pelanggan PT. Legospay Mitra. Sejati.

Deskripsi Tugas Human Resource Manager

Human Resource Manager adalah orang yang bertanggung jawab
menangani permasalahan yang berkaitan dengan karyawan dalam suatu
perusahaan. Human Resource Manager bertugas mempersiapkan dan
menyeleksi pekerja (karyawan) untuk bekerja di suatu perusahaan. Human
Resource Manager juga bertanggung jawab atas ketidakhadiran,

penggajian, dan perhitungan tunjangan. Human Resource Manager juga
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bertanggung jawab atas penilaian kinerja, yang menganalisis kualitas
pekerjaan setiap karyawan dan membuat evaluasi terhadap pekerjaan
setiap karyawan.

Deskripsi Tugas Finance Manager

Finance Manager adalah orang yang bertanggung jawab atas aliran uang
masuk dan keluar perusahaan. Kegiatan seorang manajer keuangan
antara lain mengelola pegawai bawahannya dalam menyusun laporan

keuangan berupa laba rugi, laba, dan omset penjualan.

Kegiatan Umum Perusahaan

PT Legospay Mitra Sejati, sebuah perusahaan yang bergerak di
bidang solusi teknologi informasi, menawarkan berbagai layanan yang
mencakup Software House, Layanan Pusat Data, Layanan Manajemen,
dan Konsultasi TI. Kegiatan umum perusahaan ini mencerminkan
komitmen mereka untuk memberikan solusi Tl yang komprehensif dan

berorientasi pada kebutuhan klien, baik perorangan maupun perusahaan.

Dalam ranah Software House, PT Legospay Mitra Sejati fokus pada
pengembangan perangkat lunak yang disesuaikan dengan kebutuhan
klien. Tim pengembang berkualitas tinggi terlibat dalam menciptakan solusi
perangkat lunak inovatif yang membantu klien mencapai tujuan bisnis.
Proses ini melibatkan kerjasama erat dengan klien untuk memahami

kebutuhan unik mereka dan menyajikan solusi yang tepat.

Di bidang Layanan Pusat Data, perusahaan .ini menyediakan
layanan terkait penanganan dan pengelolaan data. Dengan infrastruktur
teknologi canggih, PT Legospay Mitra Sejati menawarkan layanan hosting,
pemeliharaan pusat data, dan keamanan data. Dengan pendekatan ini,
perusahaan memastikan bahwa data klien dikelola dengan aman dan

efisien, mendukung kelancaran operasional dan keberlanjutan bisnis.

Melalui Layanan Manajemen, PT Legospay Mitra Sejati
memperkenalkan model pengelolaan yang bertujuan membantu klien

fokus pada inti bisnis mereka. Tim perusahaan mengambil tanggung jawab



atas pemeliharaan dan pengelolaan rutin infrastruktur TI klien, termasuk
pemantauan kinerja, pemeliharaan perangkat keras, dan dukungan teknis
sehari-hari. Dengan demikian, klien dapat mengoptimalkan efisiensi

operasional mereka.

Sebagai Konsultan TI, PT Legospay Mitra Sejati memberikan
layanan konsultasi yang bersifat proaktif kepada perorangan dan
perusahaan. Tim konsultan perusahaan ini membantu klien dalam
merencanakan dan mengimplementasikan strategi Tl yang sesuai dengan
tujuan bisnis mereka. Dengan berbagai pengetahuan dan pengalaman,
konsultan PT Legospay Mitra Sejati memberikan pandangan yang
berharga untuk membimbing klien dalam menghadapi tantangan dan

memanfaatkan peluang di era teknologi informasi.



