4.1

BAB IV
PENUTUP

Simpulan

Praktikan telah menyelesaikan kegiatan Kerja Profesi pada PT.
Mitra Integrasi Informatika selama tiga (3) bulan dalam 400 jam kerja. PT.
Mitra Integrasi Informatika sebagai anak perusahaan dari PT. Mitra
Integrasi Electronics, Tbk. PT. Mitra Integrasi Informatika merupakan
perusahaan yang berfokus pada bidang Teknologi Informasi dan
Komunikasi atau TIK. Praktikan melaksanakan kegiatan Kerja Profesi
sebagai Project Management, praktikan memiliki tanggung jawab pada
proses technical yang berlangsung, memastikan project berjalan sesuai
dengan jadwal yang ditentukan, serta melakukan revisi dokumen telah
sesuai dengan ketentuan perusahaan sebelum dikirim kepada client.

Praktikan ditugaskan untuk dapat melakukan komunikasi dengan
Engineer maupun Technical Writer dalam memudahkan project untuk
selesai dengan tepat. Namun, pada pelaksaaan Kerja Profesi ini, praktikan
tidak hanya berfokus pada 1 project saja, melainkan secara global. Project
yang dijalankan oleh praktikan berbeda-beda, baik dari technical writer,
engineer, maupun delivery support. Maka dari itu, posisi praktikan sebagai
Project Management membantu perusahaan dalam menyelesaikan project
dari pihak client, yang mana pada Tim CID2 masing-masing engineer
memiliki client yang berbeda.

Hasil yang terlihat selama praktikan melaksanakan Kerja Profesi
yaitu jadwal project yang dijalankan oleh engineer dalam tim CID2 lebih
terstruktur, karena praktikan setiap minggu akan meminta last update
project yang berjalan, pengerjaan dokumen NDA menjadi lebih cepat,
karena technical writer pada tim CID2 hanya 1 yang ditugaskan untuk
membuat, merevisi hingga melakukan scan pada dokumen NDA, engineer
merasa terbantu dengan adanya praktikan, karena dapat membantu
engineer dalam melakukan dokumentasi meeting online bersama client,

serta melakukan revisi dokumen perbaikan untuk client.
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4.2 Saran

Selama praktikan melaksanakan Kerja Profesi pada PT. Mitra
Integrasi Informatika, terdapat beberapa saran dari praktikan untuk
perusahaan khususnya pada Divisi Project Management, antara lain:

1. Bagi Praktikan:
Setelah melaksanakan Kerja Profesi, praktikan mendapat gambaran
pekerjaan khususnya dalam bidang Delivery Support dan Project
Management. Sehingga praktikan bisa lebih meningkatkan wawasan
serta pola berfikir agar dapat menjadi pekerja yang baik.

2. Bagi Perusahaan:
Selama pelaksanaan Kerja Profesi, praktikan menyadari bahwa
perusaahan perlu meningkatkan komunikasi dengan praktikan, karena
praktikan kurang mendapatkan informasi terkait project yang
dikerjakan, perusahaan hanya meminta praktikan  untuk
menyelesaikan sebuah project, tanpa memberikan feedback kepada
praktikan, seperti memberikan saran perbaikan serta tidak
memberikan alur project yang berjalan.

3. Bagi Universitas:
Pada pelaksaan Kerja Profesi berlangsung praktikkan menyadari
bahwa banyak mahasiswa yang merasa kurang mendapatkan
informasi seputar Kerja Profesi, informasi yang di dapat kurang detail
dan kurang cepat, sehingga ada keterlambatan penyampaian

informasi yang diberikan oleh universitas kepada mahasiswa.
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