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PENGEMBANGAN DESAIN UI/UX PADA WEBSITE DEWAN PERWAKILAN 
RAKYAT DAERAH KOTA TANGERANG SELATAN 
 
 
Dalam era teknologi yang berkembang pesat, kebutuhan teknologi informasi 
menjadi sangat penting bagi semua lembaga pemerintahan. Dewan Perwakilan 
Rakyat Daerah (DPRD) Kota Tangerang Selatan telah menyediakan website untuk 
memberikan informasi kepada masyarakat tentang kegiatan, kebijakan, agenda 
rapat, hasil keputusan, serta layanan yang disediakan, dan menjadi sarana untuk 
memudahkan masyarakat dalam menyampaikan aspirasi, pengaduan, atau 
pertanyaan kepada anggota DPRD dan pihak terkait. Namun, untuk meningkatkan 
pengalaman pengguna dalam mengakses informasi dan layanan yang disediakan, 
DPRD Kota Tangerang Selatan membutuhkan tampilan desain website terbaru. 
Oleh karena itu, praktikan ditugaskan sebagai UI/UX Designer untuk 
mengembangkan desain antarmuka pengguna (UI) dan pengalaman pengguna 
(UX) yang mudah dipahami dan nyaman digunakan. Tahap pengembangan 
dimulai dari analisis aplikasi, perancangan desain awal seperti pembuatan 
wireframe, mockup, dan prototyping aplikasi hingga tahap penyerahan dokumen. 
Diharapkan hasil dari pengembangan ini dapat meningkatkan aksesibilitas dan 
keterlibatan pengguna dalam mengakses informasi dan layanan yang disediakan 
oleh DPRD Kota Tangerang Selatan melalui website mereka. Dengan demikian, 
website DPRD Kota Tangerang Selatan dapat menjadi sumber informasi yang 
mudah diakses dan memberikan pengalaman pengguna yang lebih baik bagi 
masyarakat. 
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