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Lampiran 1.1 Kuesioner Penelitian

L Identitas responden :
1. Nama Lengkap

2. Umur

3. Jenis kelamin

a. Perempuan

b. Laki— laki

4. Pekerjaan

a. Mahasiswa / pelajar
b. BUMN/PNS

c. Wirausaha

5. Penghasilan

a. <500.000

b. 500.000 —1.000.000

1.000.000 — 1.500.000
1.500.000 —2.000.000
e. >2.000.000

2 o

IIL. Berilah tanda centang pada pilihan yang tersedia, yang sesuai dengan
pendapat anda dan dimohon kuesioner diisi sesuai dengan apa yang
dirasakan, sesuai bobot yang kami berikan.

Keterangan:

Sangat Setuju (SS) 4
Setuju (S) 3
Tidak Setuju (TS) 2
Sangat Tidak Setuju (STS) 1




Citra Merek (X1)

NO [CITRA MEREK STS | TS SS
Indikator X1.1 ( Merek terkenal )
1 [Merek Erigo sangat dikenal oleh masyarakat khususnya bagi
kalangan anak muda
2 |Erigo merupakan merek lokal yang populer saat ini
Indikator X1.2 ( Reputasi merek baik)
3 |Erigo memiliki reputasi yang baik di mata konsumen
4 |Erigo memberikan pelayanan yang baik bagi konsumennya
Indikator X1.3 ( Daya tarik )
5 |Menurut saya merek Erigo sangat menarik karena memiliki
beragam jenis produk
6 [Meniurut saya Erigo memiliki kesan berkelas jika dipakai
Indikator X1.4 ( Kesetiaan)
7 |Saya setia menggunakan produk Erigo karena kualitas dan harga
yang sesuai
8 |Erigo memiliki citra merek yang baik dimata pelanggan Erigo
HARGA (X2)
NO [HARGA STS | TS SS
Indikator X2.1 (Keterjangkauan)
1 [Harga yang ditawarkan pada Erigo terjangkau
2 |Harga pada Erigo sesuai dengan kantong kalangan muda
Indikator X2.2 (Kesesuaian harga dengan kualitas produk)
3 |Harga yang diberikan oleh Erigo sesuai dengan kualitas
4 |Harga pada Erigo sesuai dengan bahan yang digunakan
Indikator X2.3 (Daya saing harga)
5 |Harga pada Erigo dapat bersaing dengan merek lain
6 |Harga Erigo lebih murah dengan merek lain
Indikator X2.4 (Potongan harga)
7  |Erigo memberikan diskon kepada konsumen
8 |Diskon yang diberikan Erigo sangat menguntungkan bagi para
konsumennya




Kualitas Produk (X3)

NO

KUALITAS PRODUK

STS

TS

SS

Indikator X3.1 (Ketahanan produk)

Produk Erigo memiliki daya tahan yang baik (tidak luntur)

Erigo menggunakan bahan yang berkualitas sehingga

produk erigo tahan lama

Indikator X3.2 (Keandalan produk)

Saya merasa harga dan kualitas pada produk Erigo sesuai

Mesikipun harga Erigo tidak semahal merek lain namun

Erigo memiliki kualitas yang sama dengan merek lain

Indikator X3.3 (Kenyamanan Pakaian)

Produk Erigo nyaman pada saat digunakan

Bahan yang digunakan pada Erigo tidak membuat badan
merasa gerah sehingga konsumen nyaman saat memakai

Produk Erigo

Indikator X3.4 (Bahan Pakaian Memuaskan)

Erigo ini memiliki bahan sesuai dengan kondisi iklim di

Indonesia

Saya puas menggunakan produk erigo karena bahan yang

digunakan sesuai dengan apa yang saya harapkan

Keputusan Pembelian (Y)

NO

KEPUTUSAN PEMBELIAN

STS

TS

SS

Indikator X4.1 (Kemantapan pembelian)

Konsumen tanpa ragu membeli produk Erigo karena kualitas

dan harganya sesuai

Menurut saya Erigo memberikan produk yang baik bagi

konsumennya

Indikator X4.2 (Membeli Tanpa Pertimbangan)

Erigo memberikan kualitas produk yang baik sehingga

konsumen tidak ragu membeli produk tersebut




2 |Saya membeli produk Erigo tanpa melihat produk baju

lainnya

Indikator X4.3 ( Melalukan Pembelian)

1 |Saya sering melakukan pembelian pada produk Erigo

2 |Saya membeli produk erigo karena citra produk dan

kualitasnya sesuai denga apa yang saya harapkan

Indikator X4.4 (Memberikan Rekomendasi Pada Orang Lain

1 |Saya merekomendasi Produk Erigo kepada teman ataupun
kerabat karena produk Erigo mempunyai bahan yang

berkualitas

2 |Saya puas menggunakan produk Erigo sehingga saya ingin

merekomendasikan kepada orang lain

Lampiran 1 : Citra Merek
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Lampiran 2 : Harga







Lampiran 3 : Kualitas Produk










Lampiran 4 : Keputusan Pembelian










Lampiran 1. 6 Formulir Pengajuan Sidang Skripsi/TA

Universitas
Pembangunan Jaya

2

FORMULIR PENGAJUAN SIDANG SKRIPSI/TA

SPT-1/04/SOP-06/F-01

Nama Mahasiswa’
Prodi/NIM
Judul Skripsi/TA

Dosen Pembimbing

Dosen Penguji

Jadwal Sidang

* Laura Theodora Loviga

Manajemen 2020021078

Pengaruh Kuatitas Redae Oan Hoega : Terhadap Keputusan

Pembelian Melalui Citra Merek Pada Produk Erigo

1.
Mohermad Teio felriyanyero, -, MW

2.

1. t-donj Piteto ko, M. € -
) JAD :
. 2 Dr. Dede Sutewon, S-E., M M., cma
) JAD :

Tempat : Hari/Tanggal:

Telah memenuhi syarat Sidang Skripsi/TA: (mohon beri tanda V untuk syarat yang relevan)

No Syarat Ya Tidak
1 | IPK minimal 2.00 v
2 | Tidak ada nilai D untuk mata kuliah mayor/inti Prodi v
3 | MK Skripsi/TA tercantum di BRS semester berjalan v
4 | Lulus minimal 1 mata kuliah KOTA untuk tiap rumpun v
5 | SPT-/03/SOP-28/F-03 Formulir Pembimbingan Skripsi (minimal 8 x) v
6 | Poin JSDP (minimal 75% persen dari syarat kelulusan) N
7 | Mengumpulkan dokumen Skripsi/TA (sesuai ketentuan Prodi) v
Tangerang Selatan, \7.-.ovember 2023
Mengajukan Mengetahui Memeriksa Menyetujui
Laura Theodora ijf:j Teguh Prasetio, SE, | [r. Dede Suleman,
Loviga Febnya;at:o SE, M.E. MM., CMA.

Canyright €020 Universitas Perabangunan Jaya. All rights reserved . | +62 -21-7455555




Lampiran 1. 7 Formulir Pembimbingan Skripsi/TA

SPT-1/03/SOP-28/F-03
FORMULIR PEMBIMBINGAN
Gﬂh SKRIPSI/TA
u Universitas No R 1an
Pembangunan Jaya
Laura Theodora Loviga
Nama Mahasiswa 3
Prodi/NIM : Manajemen | 20200271078

Judul Skripsi/TA yang diajukan - _PeNgaruh Kuatitas Rodux D Harga Terhadap Keputusan
Pembelian Melalui Citra Merek Pada Produk Efigo

Paraf | Paraf Dosen

No | Tanggal Materi Pembimbingan Mhs | Pembjmbing
3/ W/2023 | Bowas tenlony Tewik Qe
)(f%

b/" /201$ P?'\MV'\SG\'\ Otaw Dot & mact YlS

3 | ®htreas Previngan bob 4

ol 2033 |pccbaw \ - €

EERE

* Jika pembimbingan lebih dari minimal 8 kali, mohon membuat salinan formulir ini

Laura Theodord Loviga Mohamad Trio F?bdyantoro] SE.,MM




Lampiran 1. 8 Formulir Pengajuan Skripsi/TA

SPT-/03/S0P-28/F-01

Universitas

(':ﬂlj FORMULIR PENGAJUAN SKRIPSI/TA

Pembangunan Jaya
Nama Mahasiswa : Laura Theodora Loviga
Prodi/NIM :  Manajemen / 2020021078

Judul Skripsi/TA yang diajukan : Pengaruh Kualitas Produk dan Harga Terhadap Keputusan

(disusun dalam kalimat singkat, pembelian Melalui Citra Merek Pdda Produk Erigo
padat, jelas dan menarik minat

pembaca)

Telah memenuhi syarat pengajuan Skripsi/TA: (mohon beri tanda V untuk syarat yang relevan)

No Syarat Ya Tidak
1 | Jumlah sks lulus (sesuai ketentuan Prodi) /
2 | Mata kuliah prasyarat (sesuai ketentuan Prodi) v
3 | IPK minimal 2,00 v
4 | Tidak sedang terkena sanksi akademik/sanksi lainnya v
5 | Poin JSDP (sesuai ketentuan Prodi) v
6 | Mengumpulkan Proposal Skripsi (sesuai ketentuan Prodi) ~
7 | MK Skripsi/TA tercantum di BRS semester berjalan J

Tangerang Selatan, 1§ Nowmber 2023

Mengajukan, Menyetuijui, Mengetahui,
Laura Theodora Loviga Mohamad Trid Febriyattoro, | Q. Suleman, S.E.,
S.E, MM M.M.,CMA.

Copyright ©2020 Universitas Pembangunan Jaya. All rights reserved. | +62-21-7455555




Lampiran 1. 9 Formulir Persetujuan Penulisan

SPT-1/03/SOP-28/F-02
FORMULIR PERSETUJUAN PENULISAN
@) SKRIPSI/TA
‘ / Universitas R
Pembangunan Jaya
Nama Mahasiswa . Laura Theodora Loviga
Prodi/NIM Manajemen / 2020021078

Judul Skripsi/TA yang
diajukan

Pengaruh Harga dan Kualitas Produk Terhadap Keputusan

Pembelian Melalui Citra Merek Pada Produk Erigo

Telah disetujui untuk menulis Skripsi/TA.

Dosen Pembimbing Skripsi/TA yang ditugaskan Prodi adalah:

No Nama NIDN JAD
Mehomed Teid Telxiyoateto, $.€., M. \Cloaqio2
2
Tangerang Selatan, 152 e - A e
Menyetuijui, Menerima,

Menugaskan,

Teguh Prasetio, S.E.,
M.E.

(/Dr. nede Suleman,

M., CMA.

M. Trio iyantoro,
S.E., M.M.




