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BAB IV 
PENUTUP 

 

 
4.1 Kesimpulan 

 
 

Kerja profesi merupakan salah satu program studi di Universitas Pembangunan Jaya yang 

wajib dilakukan oleh setiap mahasiswa/i. Praktikan berkesempatan melakukan kegiatan kerja 

profesi selama 3 bulan dengan 432 jam sebagai Human Resources di Tuscany Boutique Hotel, 

yang berlokasi di Intermark, Jl. Lkr. Tim. Jalan Kompleks Bsd No. 9, Rw. Mekar Jaya, Kecamatan 

Serpong, Kota Tangerang Selatan, Banten. Selama praktikan melakukan kegiatan kerja profesi, 

maka dapat diperoleh kesimpulan sebagai berikut: 

 
1. Kegiatan kerja profesi ini memberikan gambaran kepada praktikan tentang dunia kerja 

khususnya dalam bidang human resources yang memiliki kesesuaian dengan 

pendalaman minat program studi yaitu manajemen sumber daya manusia. Dalam bekerja 

tentu pernah mengalami kendala, sehingga dengan mengikuti kegiatan ini memberikan 

pengalaman serta pengetahuan kepada praktikan untuk belajar bertanggung jawab dan 

memberikan solusi atas masalah yang sedang dihadapi, 

2. Kegiatan kerja profesi pada human resources lebih sering berinteraksi langsung kepada 

para karyawan, sehingga praktikan dapat melatih kemampuan berkomunikasi dan mampu 

bekerja sama dalam tim. Selain itu, praktikan juga dapat menambah wawasan tentang 

aktivitas dalam dunia kerja, sehingga akan sangat berguna di masa yang akan datang. 

3. Kegiatan kerja profesi ini dapat memberikan praktikan pengetahuan tentang proses 

rekrutmen karyawan, dan dokumen apa saja yang dibutuhkan. Selain itu, juga dapat 

mengetahui tentang kriteria dan posisi apa saja yang dibutuhkan oleh perusahaan dalam 

bidang perhotelan. 

4. Melalui kegiatan kerja profesi, praktikan juga ikut serta dalam melakukan kegiatan aktif 

diluar jobdesk pekerjaan human resources, seperti mengadakan event donor darah. 

Sehingga dapat memberikan praktikan pengetahuan tentang melakukan koordinasi dan 

hal-hal apa saja yang dibutuhkan untuk mengadakan kegiatan event. 
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4.2 Saran 

 
Dengan laporan kerja profesi ini, untuk mengevaluasi kemajuan dan strategi perusahaan. 

Praktikan bermaksud ingin memberikan beberapa saran yang dapat meningkatkan kinerja 

berdasarkan pengalaman selama melakukan kegiatan kerja profesi di Tuscany Boutique Hotel. 

Berikut merupakan saran yang ingin disampaikan: 

 
1. Bagi Mahasiswa 

• Mahasiswa diharapkan dapat mencari informasi mengenai perusahaan dan posisi 

ditempat kerja, sehingga mahasiswa dapat mengetahui tentang perusahaan dan 

mempermudah dalam melakukan pekerjaan yang diberikan. 

• Mahasiswa diharapkan mampu beradaptasi dengan lingkungan, dan mampu bertanya 

kepada pembimbing kerja untuk memperdalam pengetahuan tentang informasi 

perusahaan. 

• Mahasiswa dapat memastikan posisi yang ingin dijabat sesuai dengan minat dan 

kemampuan. Sehingga dapat membantu dan mempermudah mahasiswa dalam 

melakukan perkerjaan selama proses kerja profesi. 

 
2. Bagi Perusahaan 

• Kepada perusahaan diharapkan dapat memberikan tugas dan tanggung jawab yang 

sesuai dengan bidang kerja mahasiswa, sehingga nantinya praktikan tidak akan 

mengalami kesulitan saat bekerja. 

• Perusahaan diharapkan mampu memberikan arahan kepada praktikan mengenai jobdesk 

pekerjaan dengan jelas dan rinci. 

 
3. Bagi Universitas Pembangunan Jaya 

• Universitas diharapkan dapat menyalurkan mahasiswa dalam mencari tempat untuk 

melakukan kegiatan kerja profesi, sehingga dapat memastikan seluruh mahasiswa 

mendapat tempat kerja profesi sesuai waktu yang telah ditentukan. 

• Universitas diharapkan dapat menjalin hubungan baik dengan perusahaan yang terkait, 

sehingga ditahun berikutnya dapat memiliki peluang untuk mahasiswnya melakukan kerja 

profesi ditempat yang sama. 


