
i 

 

 

 

 

ABSTRAK 
 
 

 
Salma Sintya Juliana (2020021059) 

 

 
KEGIATAN KERJA PROFESI DIVISI HUMAN RESOURCES PADA TUSCANY 
BOUTIQUE HOTEL BSD 

 

 
Dalam perusahaan, sumber daya manusia merupakan unsur penting yang dapat mempengaruhi 

keberhasilan suatu perusahaan. Sebagai faktor kunci dalam kesuksesan suatu perusahaan, 

kualitas, keterampilan, dan motivasi karyawan memiliki dampak langsung pada produktivitas 

serta kinerja perusahaan. Oleh karena itu, Human Resources (HR) memiliki peran penting dalam 

bertanggung jawab untuk merekrut, mengembangkan, dan memelihara tenaga kerja yang 

berkualitas. Selain itu, HR juga terlibat dalam merancang program pelatihan, memberikan 

dukungan karier, dan menciptakan lingkungan kerja yang mendukung. 
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