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BAB IV 

KESIMPULAN 

4.1 Kesimpulan  

 

Kerja profesi dilakukan praktikan pada kurun waktu 3 bulan atau 

selama 400 jam. Dalam melakukan kerja profesi ini tentunya praktikan 

mendapatkan banyak sekali ilmu mengenai dunia kerja. Praktikan 

melakukan kerja profesi pada PT Telkom Witel Tangerang dan praktikan 

diletakan pada divisi Digital Marketing. Kerja profesi yang dilakukan 

praktikan selama 3 bulan dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Pekerjaan yang diberikan oleh PT Tlkom Witel Tangerang 

terhadap praktikan membantu praktikan dalam berinteraksi 

dengan customer atau pelanggan yang tentunya melatih 

praktikan dalam berkomunikasi. 

 

2. Praktikan diberikan tanggungan kerja berupa dua data dan dua 

aplikasi yang harus praktikan tuntaskan. Dalam hal ini 

membantu praktikan untuk bisa membagi waktu mengenai 

pekerjaan praktikan agar terdapatnya efisiensi waktu kerja. 

 
 

3. Praktikan dapat menyadari bahwa Kerjasama antar team yang 

terjalin dengan baik dapat mengakibatkan kesuksesan dan 

tercapainya tujuan-tujuan yang telah ditentukan oleh 

perusahaan. 
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4.2 Saran 

Kerja profesi yang dilakukan oleh praktikan selama 3 bulan pada PT 

Telkom Witel Tangerang tentunya membawa banyak manfaat bagi 

praktikan secara pribadi, namun dalam keberlangsungan kerja profesi ini 

praktikan dapat memberikan saran bagi perusahaan, mahasiswa, dan 

universitas sebagai berikut: 

4.2.1 Bagi Perusahaan 

1. Perusahaan diharapkan memiliki kemampuan untuk 

meningkatkan sumber daya manusia di divisi pemasaran 

digitalnya. 

2. Perusahaan sebaiknya memberikan tanggungan kerja sesuai 

dengan kapasitas dan kemampuan karyawannya. 

3. Perusahaan mampu dalam memperhatikan waktu kerja dalam 

karyawan divisi Digital Marketing. 

4.2.2 Bagi Mahasiswa 

1. Memahami secara pasti mengenai bidang kerja yang akan 

dipilih oleh mahasiswa dalam melakukan kerja profesi. 

2. Melakukan pekerjaan secara konsisten dan efektif untuk 

memenuhi tujuan perusahaan. 

3. Melakukan pembagian waktu dalam melakukan kerja profesi 

dan menyusun laporan kerja profesi mahasiswa. 

4.2.3 Bagi Universitas 

1. Universitas diharapkan mampu membantu memberikan saran 

tempat kerja profesi sesuai dengan kemampuan mahasiswa 

dan mahasiswi Universitas Pembangunan Jaya. 

2. Universitas mampu untuk mempercepat proses surat 

permohonan kerja profesi yang nantinya akan diberikan pada 

perusahaan. 

3. Universitas mampu memberikan informasi secara detail 

mengenai dokumen apa saja yang harus dituntaskan oleh 

praktikan setelah selesai melakukan kerja profesi. 
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