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Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh pengelolaan keuangan,
finansial teknologi dan modal sosial terhadap kinerja UMKM di Jakarta Barat.
Beberapa faktor yang mempengaruhi kinerja UMKM antara lain faktor internal dan
eksternal. Permasalahan yang dihadapi UMKM terkait dengan manajemen
keuangan yang lemah, teknologi keuangan, dan modal sosial. Ketiga variabel
tersebut menarik perhatian penelitian saat ini dan hasil penelitian sebelumnya
belum konsisten. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh manajemen
keuangan, finansial teknologi, dan modal sosial terhadap kinerja UMKM diJakarta
Barat. Populasi penelitian adalah 108 responden. Teknik pengambilan sampel
menggunakan kuesioner online. Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif
dengan analisis menggunakan SPSS 23. Hasil penelitian diperoleh pengaruh
signifikan-antara manajemen keuangan dan modal sosial terhadap kinerja UMKM.
Tetapi variabel teknologi keuangan berpengaruh dan tidak signifikan terhadap
kinerja UMKM. Hasil yang diperoleh juga memberikan dukungan terhadap hasil
penelitian sebelumnya.
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