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BAB V 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Bab ini akan menjelaskan hasil dari pembuatan aplikasi AHP (Algorithm 

Hierarchy Process) dalam proses pemilihan kasur yang sesuai dengan kebutuhan 

tubuh. 

5.1 Hasil 

Sistem Sistem pendukung keputusan pemilihan kasur terbaik bagi kebutuhan 

tubuh berhasil dirancang, dengan penggunaan data sebanyak 137 jenis kasur dan 3 

spesifikasi yang diambil. Sistem dapat mengolah data dan memberikan data 

rekomendasi kasur yang sesuai dengan kebutuhan tubuh berdasarkan perhitungan 

prioritas dari nilai kriteria dan pembobotan. Selain itu, aplikasi memiliki beberapa 

fitur untuk memudahkan penggunanya dalam mengedit bobot dan alternatif sesuai 

kebutuhan nantinya 

 
5.2 Pembahasan 

Data yang digunakan merupakan data yang di ambil satu per satu dari 

website penjualan furniture dan kasur yaitu Ruparupa, data yang didapatkan berupa 

berbagai jenis  kasur dan spesifikasinya, berikut beberapa contoh data kasur yang 

dipakai 

 
Tabel 5.1 Data Rekomendasi Alternatif 

ID  

Merek Model Firmness PF Material PM Spring Type PS 

A1 Informa Cuscotex medium firm 6 latex & foam 4 pocket spring bed 5 

A2 Informa Eco Coco Fiber extra firm 9 memory foam 9 bonnel spring bed 3 

A3 Selma Sare Latex medium firm 6 latex 7 pocket spring bed 5 

A4 Rolka Rolka Latex medium firm 6 latex & foam 4 pocket spring bed 5 

A5 Informa Calgary firm 8 latex & foam 4 tanpa pegas 7 

A6 Informa Artrolit medium soft 5 memory foam 9 tanpa pegas 7 

A7 
Selma Sarasvati medium soft 5 

innovative 

foam 
5 tanpa pegas 7 

A8 
Informa Luxotel medium firm 6 

latex & 

memory foam 8 pocket spring bed 5 

A9 Selma Leira firm 8 foam 3 pocket spring bed 5 

A10 Selma Sare Spring medium firm 6 latex 7 pocket spring bed 5 

A11 Selma Sare Santiago medium soft 5 latex 7 bonnel spring bed 7 

A12 Selma Sare Serenity soft 3 foam 3 bonnel spring bed 7 
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A13 Selma Sare Salvador soft 3 foam 3 pocket spring bed 5 

A14 Selma Sare Sally medium firm 6 foam 3 bonnel spring bed 7 

A15 Informa Verona medium firm 6 latex & foam 4 pocket spring bed 5 

A16 
Informa Aloe Ortho extra firm 9 

foam & 

memory foam 6 pocket spring bed 5 

A17 
Informa Flip Dual medium firm 6 

foam & 

memory foam 6 pocket spring bed 5 

A18 Informa Pallermo medium firm 6 latex & foam 4 pocket spring bed 5 

A19 Selma Sare Nazare firm 8 latex & foam 4 pocket spring bed 5 

A20 Rolka Rolka Deluxe medium firm 6 foam 3 pocket spring bed 5 

A21 Selma Sare Aloe extra firm 9 memory foam 9 pocket spring bed 5 

5.1.1. Hasil Perancangan Tampilan 

Tampilan aplikasi desktop dari sistem yang dirancang turut 

mempertimbangkan prinsip-prinsip usability dan user experience, dengan begitu 

diharapkan tampilan antarmuka menjadi lebih intuitif dan mudah digunakan, tujuan 

utama adalah memastikan bahwa setiap aspek dari antarmuka menciptakan 

lingkungan yang ramah pengguna, menghasilkan pengalaman yang memuaskan dan 

efisien. 

 

Gambar 5.1 Tampilan Halaman Beranda 

Tampilan Beranda menyediakan halaman informasi yang dapat dibaca oleh 

pengguna dalam rangka menentukan bobot pada kriteria dalam perhitungan SPK 

selanjutnya, dalam pembobotan, pengguna diharapkan memberikan bobot 

kepentingan antara kriteria firmness, material dan spring type.
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Gambar 5.2  Tampilan Menu Alternatif 

 Menu alternatif memiliki list alternatif pada SPK, juga terdapat fungsi 

CRUD pada setiap list dimana pengguna dapat melihat, mengedit, 

menghapus dan juga menambahkan alternatif jika diperlukan, selanjutnya 

terdapat tombol lajut untuk melanjutkan proses ke perhitungan. 

 

Gambar 5.3 Tampilan Menu Kriteria 
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Menu kriteria memiliki kemiripan dengan menu alternatif, memiliki fungsi 

CRUD yang memungkinkan pengguna untuk membuat, membaca, 

memperbarui, dan menghapus data dengan mudah. Dengan desain yang serupa, 

navigasi antar menu menjadi lebih konsisten, memudahkan pengguna untuk 

berpindah antar fitur tanpa kesulitan. Selain itu, integrasi fungsi CRUD pada 

tampilan kriteria tidak hanya meningkatkan efisiensi, tetapi juga memperkaya 

pengalaman pengguna dengan kemampuan yang lebih lengkap dalam 

mengelola informasi. 

 

.  

Gambar 5.4 Tampilan Menu Perbandingan Alternatif 

 

Menu perbandingan alternatif memiliki tampilan yang menampilkan 

alternatif berdampingan antar alternatif untuk dibandingkan berdasarkan 

kriteria yang tertulis di bagian atas. 
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Gambar 5.5 Fungsi CRUD update pada kriteria dan alternatif 

 

Fungsi CRUD yang memudahkan pengguna dalam mengelola data 

perbandingan, dan tombol lanjut yang strategis ditempatkan untuk melanjutkan 

perhitungan dengan lancar. Desain yang terintegrasi ini tidak hanya 

memberikan pengalaman visual yang intuitif dengan menampilkan informasi 

kriteria yang relevan secara jelas, tetapi juga memastikan kecepatan dan 

keteraturan dalam proses pengambilan keputusan, menjadikan navigasi 

pengguna lebih lancar dan efisien. 
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Gambar 5.6 Tampilan Menu Perbandingan Kriteria 

Selanjutnya adalah menu pebandingan kriteria, di dalam menu 

perbandingan kriteria ada proses pembobotan antar kriteria untuk menentukan 

kriteria mana yang lebih penting satu sama lain, lalu dalam form penilaian 

pembobotan untuk memberikan nilai intensitas kepentingan pada kriteria yang 

lebih penting. 

 

Gambar 5.7 Tampilan Menu Hasil 

Menu hasil akan menampilkan hasil perhitungan dan pembobotan pada 

setiap alternatif berdasarkan pembobotan pada input pengguna sesuai 
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kebutuhan 

5.1.2. Hasil Pengujian 

Setelah aplikasi berhasil dibangun, maka dibutuhkan pengujian 

kembali untuk memastikan bahwa baik fungsionalitas aplikasi maupun 

logika internal aplikasi berjalan dengan baik dan sesuai dengan 

kebutuhan serta spesifikasi yang telah ditetapkan. 

 

a. Pengujian Kotak Putih 

Pengujian kotak putih dilakukan untuk memastikan 

implementasi kode dan logika pada aplikasi sudah berjalan sesuai 

dengan desain yang telah ditentukan di awal. 

Tabel 5.2 Hasil Pengujian Kotak Putih 
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No Algoritma Perancangan Code 

1 Mengambil data 

input 

 
 

Hasil 
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Pembahasan 

Sistem berhasil mengambil input pengguna, dengan perinntah mengambil nama dan id pada kriteria dan 

alternatif dan membuat koneksi dengan database MySQL  

2 Fungsi CRUD 

pada kriteria dan 

alternatif 
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Hasil 

 

 

 
 

Pembahasan 

Sistem berhasil mengimplementasikan fungsi CRUD (Create, Read, Update, Delete) untuk 

memungkinkan pengguna melihat data, membuat data baru (menambah), mengubah data, dan 

menghapus data kriteria maupun alternatif. 
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3 Kalkulasi nilai 

(normalisasi) 
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Hasil 
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Pembahasan 

Sistem berhasil melakukan kalkulasi bobot dari hasil input pengguna, sistem memberikan perintah 

perhitungan normalisasi dengan perbandingan matriks berpasangan dan mendapatkan priority vector dan 

eigen value. 

4 Menghitung 

consistency index 

 
 

Hasil 
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Pembahasan 

Sisem berhasil melakukan perhitungan  consistency index yaitu eigen value dibagi 3 (jumlah elemen 

kriteria) -1 (dikurangi satu) dan berhasil muncul di halaman antarmuka Hasil. 

5 Menghitung 

consistency ratio 

 
 

Hasil 
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Pembahasan 

Sistem berhasil melakukan perhitungan consistency ratio (CR) untuk mengecek konsistesi nilai yang di 

input pengguna, jika CR melebihi 10% maka dapat dikatakan data tidak konsisten dan tidak akan 

memunculkan tombol “Lanjut” sehingga pengguna harus menginput ulang bobot kriteria atau 

alternatifnya. 
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6 Memberikan 

rekomendasi 

kasur 
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Hasil 
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b. Pengujian Kotak Hitam 

Selain melakukan pengujian kotak putih, pengujian kotak hitam 

juga merupakan langkah penting untuk menjamin bahwa aplikasi 

berfungsi sesuai dengan persyaratan yang telah ditetapkan. Proses 

pengujian melibatkan evaluasi menyeluruh terhadap aplikasi dengan 

memusatkan perhatian pada skenario yang telah direncanakan 

sebelumnya. 

 
Tabel 5.3. Hasil Pengujian Kotak Hitam 

No Skenario Pengujian Hasil yang Diharapkan 

1 Pengguna membuka 

aplikasi  

Menampilkan halaman beranda dan tombol 

mulai perhitungan untuk peengguna. 

Hasil 

 
 

Pembahasan 

Sistem berhasil memunculkan rekomendasi kasur dengan mengambil data dari hasil perhitungan 

perbandingan alternatif dan kriteria dan disusun jadi sebuah tabel untuk menampilkan rekomendasi 

berdasarkan hasil pembobotan menggunakan metode AHP. 
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Kesimpulan: Halaman beranda berhasil terbuka 

2 Pengguna mengakses 

menu alternatif 

Menampilkan alternatif yang tersedia beserta 

fitur ubah, hapus dan tambah untuk 

memanipulasi data alternatif. 

Hasil 

 
 

Kesimpulan: Sistem berhasil menampilkan halaman alternatif  

3 Pengguna mengakses 

menu Kriteria 

Menampilkan alternatif yang tersedia beserta fitur 

ubah, hapus dan tambah untuk memanipulasi data 

Kriteria. 

Hasil 
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Kesimpulan: Sistem berhasil menampilkan halaman kriteria  

4 Pengguna mengakses 

menu Perbandigan 

Alternatif 

Menampilkan alternatif yang akan dibandingkan, 

form input dan tombol submit untuk melanjutkan 

proses perhitungan. 

Hasil  

 
 

Kesimpulan: Sistem berhasil menampilkan halaman perbandingan alternatif  

5 Pengguna mengakses 

menu Perbandigan 

Alternatif 

Menampilkan alternatif yang akan dibandingkan, 

form input dan tombol submit untuk melanjutkan 

proses perhitungan. 
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Kesimpulan: Sistem berhasil menampilkan halaman perbandingan alternatif  

6 Pengguna mengakses 

menu Hasil 

Menampilkan hasil perhitungan SPK menggunakan 

metode AHP, hasil pembobotan, dan urutan 

rekomendasi kasur untuk pengguna. 

 
Kesimpulan: Sistem berhasil menampilkan halaman Hasil  

 

 

 

 

 

 


