
 

73 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 
  



 

 
 

Lampiran 1. 1 Kuesioner Penelitian 

Identitas Responden 

I. Isilah jawaban sesuai dengan identitas Anda. 

1. Nama 

2. Jenis Kelamin 

• Pria 

• Wanita 

3. Usia 

• 19 Tahun 

• 20 – 25 Tahun 

• 26 – 30 Tahun 

• 31 – 35 Tahun 

• 36 – 40 Tahun 

• > 41 Tahun 

4. Nama atau tempat UMKM responden bekerja 

II. Berikan tanggapan anda dari setiap pernyataan yang ada dengan memilih skala 

yang telah tersedia. 

Keterangan: 

Sangat Tidak Setuju 1 

Tidak Setuju 2 

Setuju 3 

Sangat Setuju 4 

 

Kompensasi (Y) 

No Pernyataan 1 2 3 4 

1 
Jumlah pekerjaan memenuhi target dari 

perusahaan. 
        

2 
Saya mengerjakan sesuai dengan ketentuan yang 

diberikan oleh perusahaan. 
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3 
Kualitas kerja saya memenuhi standar yang 

diberikan perusahaan 
        

4 
Saya berusaha meningkatkan kualitas kerja 

melalui pelayanan. 
        

5 Saya tepat waktu ketika ada pesanan 
        

6 
Saya berusaha menyelesaikan pesanan dalam 

kurun waktu tertentu dengan baik 

        

7 Saya selalu menyelesaikan orderan tepat waktu 
        

8 
Saya tidak pernah absen dari pekerjaan tanpa 

alasan atau sebab yang jelas 
        

9 

Dalam melakukan pekerjaan tertentu saya 

melakukan secara bersama-sama dengan teman 

kerja 

        

10 
Saya bisa bekerjasama tanpa membedakan siapa 

orangnya 
        

 

Pelatihan (X1) 

No Pernyataan 1 2 3 4 

1 
Materi pelatihan yang saya dapatkan sesuai 

dengan kebutuhan pekerjaan 
        

2 
Metode yang diberikan dalam pelatihan sudah 

tepat dalam penyampaian materi 
        

3 
Metode pelatihan yang diberikan dapat 

menarik perhatian bagi yang mangikutinya 

        



 

 
 

4 
Pelatih yang memberikan pelatihan dapat 

menarik minat saya untuk mengikuti pelatihan 

        

5 
Pelatih bekerja secara professional selama 

melakukan pelatihan 
        

6 
Perusahaan memberikan sosialisasi 

pelatihan/menginfokan terlebih dahulu 

mengenai pelatihan yang akan diadakan 

        

7 
Waktu pelatihan yang diberikan sudah tepat, 

sehingga tidak mengganggu pekerjaan yang 

menjadi tanggung jawab saya 

        

 

Kompensasi (X2) 

No Pernyataan 1 2 3 4 

1 
Gaji yang saya terima sudah layak atau sesuai 

dengan pekerjaan yang saya kerjakan 

        

2 Gaji yang diberikan sesuai dengan ketentuan 
        

3 
Gaji yang diberikan perusahaan sudah sesuai 

dengan kebutuhan ekonomi 
        

4 
Bonus yang diterima menurut saya sudah sesuai 

dengan prestasi yang diraih 
        

5 
Insentif yang diberikan bermanfaat bagi 

kehidupan pribadi maupun keluarga 
        

6 
Perusahaan telah mengikutsertakan saya dalam 

BPJS Kesehatan 
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7 
Perusahaan telah mengikutsertakan saya dalam 

BPJS Ketenagakerjaan 

        

8 
Fasilitas yang diberikan dapat meningkatkan 

semangat saya dalam bekerja 

        

9 Adanya pengakuan terhadap prestasi kerja 
        

10 
Saya mendapatkan hak cuti sesuai dengan 

peraturan yang berlaku 
        

11 
Menurut saya, ruangan kerja yang disediakan 

sudah cukup aman dan nyaman 

        

12 
Adanya kesempatan untuk mengembangkan karir 

melalui kerja 
        

 

Kepuasan Kerja (Z) 

No Pernyataan 1 2 3 4 

1 
Saya mendapatkan kesempatan untuk 

memperoleh kenaikan gaji 
        

2 
saya memperoleh tunjangan hari raya sesuai 

dengan waktu yang ditentukan 
        

3 
Perusahaan memberikan pekerjaan yang dapat 

menambah keterampilan karyawan 

        

4 
Saya senang dengan tanggung jawab yang ada 

dari pekerjaan saya saat ini. 
        



 

 
 

5 
Saya senang dengan pekerjaan saat ini karena 

sesuai dengan latar belakang 

pendidikan/pengalaman saya 

        

6 
Saya senang karena setiap tanggung jawab 

pekerjaan yang diberika, dapat terselesaikan 

dengan baik 
        

7 
Saya senang karena mendapatkan pengalaman 

baru dari pekerjaan saya 
        

8 
Saya senang karena didukung dengan fasilitas 

yang diberikan oleh perusahaan untuk 

menyelesaikan pekerjaan 

        

9 
Saya mendapatkan dukungan dari sesama 

rekan kerja 
        

10 
Saya senang bekerja dengan rekan kerja yang 

saling membantu menyelesaikan pekerjaan 

        

11 
Kekeluargaan terjalin di lingkungan tempat 

kerja         

12 
Adanya promosi (kenaikan jabatan) yang 

sering terjadi, dan membuat saya senang 
        

13 
Saya senang karena merasa ada kesempatan 

terbuka untuk dipromosikan 
        

14 
Adanya kesetaraan untuk mengikuti promosi 

jabatan         

15 Promosi yang diberikan mengikuti aturan 
        

16 
Saya merasakan mendapat dukungan penuh 

dari atasan atau pengawas 
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17 
Atasan atau pengawas memperlakukan 

bawahannya dengan baik 
        

18 
Saya senang karena atasan atau pengawas 

sudah memberikan bimbingan baik pada 

karyawan atau bawahan 

        

19 
Ada pengawasan dari atasan terhadap kinerja 

karyawan 
        

 

 

Lampiran 1. 2 Data Karakteristik Responden 

 

 

 



 

 
 

Lampiran 1. 3 Jawaban Kuesioner Variabel Kinerja Karyawan (Y) 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 

3 4 3 4 3 4 2 4 5 4 

4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

2 2 3 3 4 3 4 3 4 4 

2 3 3 3 3 3 2 2 2 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 

2 3 3 4 3 3 4 4 4 4 

4 3 4 4 4 4 3 4 5 4 

3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 

3 4 3 4 3 3 3 1 5 3 

3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 

3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 

4 4 4 4 3 4 3 3 5 2 

4 4 3 3 3 3 4 4 5 4 

3 4 4 3 4 3 3 4 2 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 4 4 4 4 4 3 3 

3 4 3 4 4 4 3 4 4 4 

1 4 3 4 4 4 2 3 3 4 

3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 

3 2 3 2 3 2 2 4 3 3 

3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 

3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

1 1 3 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 2 2 3 2 3 2 1 3 3 

3 4 3 4 3 3 3 2 3 3 

3 2 3 4 2 3 2 2 3 3 

3 4 3 3 4 4 4 4 3 4 

2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 

3 4 3 3 4 3 3 3 3 2 

3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 

3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 4 4 4 3 4 4 3 3 4 

3 4 4 4 3 3 3 3 4 4 

3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 
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3 3 3 4 3 3 4 4 3 4 

3 3 4 4 4 4 4 3 3 4 

3 3 3 3 3 4 2 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 4 3 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 

3 2 3 3 3 3 1 4 3 3 

3 4 3 3 3 3 4 2 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 

3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 

3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 

3 2 3 4 3 3 3 3 3 3 

2 4 4 4 4 4 4 2 4 4 

4 3 3 2 3 4 3 4 3 2 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 

3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 

3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 

4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 

3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 2 

3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 

2 3 4 4 4 4 3 4 3 3 

3 4 4 4 4 3 3 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 

3 3 3 3 4 4 3 3 4 2 

3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 

3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 

4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 

4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 

2 4 3 4 4 4 3 3 1 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 4 3 3 3 3 2 2 3 2 

3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 

3 3 3 4 3 3 2 3 2 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 4 4 4 3 4 3 4 



 

 
 

4 4 3 3 3 2 2 4 3 3 

4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 

4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 4 3 4 4 3 3 4 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 4 3 3 4 2 3 4 

4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

3 4 4 3 3 3 3 2 2 3 

4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 

3 1 2 4 4 4 4 4 2 4 

3 3 3 4 3 3 3 4 3 4 

3 4 4 4 4 4 3 3 3 4 

3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

2 4 4 3 4 3 3 3 3 4 

3 3 4 3 3 2 3 4 3 3 

3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 

4 3 3 2 1 3 2 2 3 4 

3 4 4 4 4 4 2 2 3 2 

3 4 3 4 4 4 3 4 4 3 

3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 

3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

3 4 3 3 3 4 3 4 4 4 

4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 

4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 4 3 4 3 4 4 3 

4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 

3 2 2 3 3 3 3 3 2 3 

3 2 3 3 1 1 3 1 2 1 

3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 

3 4 4 4 4 4 2 4 3 4 

3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 

4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 3 4 4 4 4 3 4 

3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 4 3 4 4 3 3 3 4 



 

83 
 

 

Lampiran 1. 4 Data Jawaban Kuesioner Pelatihan (X1) 

X11 X12 X13 X14 X15 X16 X17 

4 4 4 4 3 2 2 

4 4 4 4 4 4 3 

3 2 2 2 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 2 4 4 4 

4 3 3 3 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 

4 4 3 3 4 3 2 

3 3 4 4 4 3 3 

3 3 3 3 3 3 4 

3 3 2 2 3 3 2 

4 4 4 4 4 4 4 

3 2 2 2 3 1 2 

4 4 4 3 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 3 3 4 

3 3 2 3 3 3 2 

3 4 4 4 3 3 4 

3 3 3 3 3 3 3 

4 3 3 3 4 3 3 

2 2 2 2 2 2 2 

3 3 1 2 2 1 2 

4 4 4 4 4 4 4 

2 3 3 3 3 3 4 

3 3 2 3 3 2 2 

3 3 4 3 4 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 

2 3 3 2 3 3 3 

3 3 4 2 2 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 4 3 2 

3 3 3 3 3 3 3 

3 3 4 4 4 4 4 



 

 
 

3 3 4 4 4 4 3 

3 4 4 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 

3 4 3 3 3 4 4 

3 3 3 3 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 2 3 

2 2 2 2 2 2 2 

3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 

3 2 3 3 3 3 3 

4 4 3 4 4 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 

4 4 3 4 4 4 4 

2 2 3 3 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 

4 3 3 4 4 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 

3 3 4 4 3 3 3 

3 3 3 4 4 3 3 

3 3 3 3 4 3 3 

4 3 3 3 4 4 4 

3 3 2 2 3 4 4 

4 4 3 3 4 4 4 

3 3 4 4 3 4 2 

4 4 4 4 4 4 4 

3 2 3 3 2 2 2 

3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 2 

4 3 4 4 3 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 

3 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 3 3 4 

3 4 4 3 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 

3 2 2 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 

3 2 2 3 3 4 4 
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4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 

3 4 4 4 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 

4 3 4 3 4 3 3 

4 4 4 3 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 2 3 3 3 

3 2 2 3 4 4 4 

4 4 3 3 4 4 4 

2 2 1 1 3 3 2 

3 3 4 4 4 4 3 

4 3 3 3 3 3 2 

2 2 4 4 3 3 2 

4 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 4 4 3 2 

4 3 3 4 2 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 

4 3 2 2 3 3 2 

3 2 1 2 3 3 4 

3 4 3 4 4 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 3 3 

3 3 3 3 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 3 4 3 4 

4 3 3 3 4 4 4 

3 3 3 3 3 4 3 

3 3 3 3 3 4 4 

4 3 4 4 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 

2 2 2 2 2 2 2 

4 3 4 3 3 4 4 

4 4 3 2 2 4 4 

3 3 3 3 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 4 3 



 

 
 

3 3 3 3 3 3 3 

3 4 3 4 3 4 3 

 

Lampiran 1. 5 Data Jawaban Kuesioner Kompensasi (X2) 

X21 X22 X23 X24 X25 X26 X27 X28 X29 X210 X211 X212 

2 2 3 3 4 1 1 4 3 2 4 3 

3 1 2 3 4 1 1 3 3 4 3 3 

1 2 2 2 2 3 2 2 2 3 3 2 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 

3 4 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

2 1 1 2 2 1 1 1 1 2 3 3 

3 3 3 3 3 2 2 4 3 4 3 3 

3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 4 2 1 1 3 4 4 4 4 

1 1 2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 

4 4 4 2 2 4 4 4 4 3 4 3 

2 2 3 3 3 2 2 3 3 2 3 3 

3 1 2 1 2 2 1 2 3 4 2 3 

2 3 3 2 3 1 1 3 3 1 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 3 3 1 1 3 2 3 4 3 

1 1 1 1 1 1 1 1 2 4 4 4 

3 3 3 2 3 3 3 2 3 2 2 4 

3 2 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 4 

4 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 

3 2 2 3 3 4 4 2 3 3 3 3 

3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 3 3 

3 2 2 2 4 1 1 3 3 3 3 3 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 4 4 1 1 1 4 3 3 3 

4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 1 2 1 2 1 1 2 3 4 3 3 

2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 

2 2 3 3 3 1 1 3 2 3 3 3 

3 2 3 2 2 1 1 3 3 3 3 3 

3 3 2 3 3 3 3 3 4 4 3 4 
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3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 2 3 4 4 4 4 4 2 4 

3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 

3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 

2 3 2 2 3 4 4 3 3 3 3 3 

4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 

2 2 2 1 3 2 2 3 3 3 3 2 

4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 2 3 2 3 3 3 4 3 2 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

2 2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 

3 2 2 2 2 2 2 3 2 1 3 3 

4 4 4 4 4 2 2 3 3 4 3 3 

2 2 2 1 2 1 1 3 3 3 3 3 

2 3 2 2 2 1 2 2 3 3 3 3 

4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 3 

2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 4 3 4 4 3 3 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 2 2 2 3 2 2 4 4 4 4 4 

3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 4 3 

2 3 2 2 3 4 4 3 3 3 3 2 

3 3 3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 

2 2 2 3 3 1 1 2 2 3 3 2 

3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 2 4 1 2 1 1 2 2 1 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 3 4 2 2 3 4 4 3 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 3 

3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 2 2 3 3 3 3 4 4 3 3 3 

3 3 2 1 3 1 1 4 4 4 4 2 

4 2 3 3 3 2 2 3 3 4 3 4 

1 1 1 2 2 3 4 3 1 4 3 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 



 

 
 

2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 4 3 

4 4 4 4 4 2 2 4 4 4 4 4 

3 2 3 2 3 2 2 3 4 4 4 3 

2 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

4 4 4 3 2 4 4 3 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 4 1 1 3 3 3 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

2 1 2 3 3 1 1 2 2 4 3 3 

3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 4 3 3 4 3 4 3 4 

1 1 1 1 2 1 1 3 2 1 2 3 

3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 

2 1 2 3 2 1 1 3 3 3 2 3 

4 3 3 3 3 3 3 3 2 4 3 2 

4 4 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 2 2 3 3 3 2 3 3 3 4 3 

3 3 3 4 2 2 2 2 3 3 4 3 

2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 

4 2 3 3 3 2 2 3 2 4 3 2 

3 2 3 3 3 2 2 3 3 2 3 4 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 

3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 

4 1 2 4 4 1 1 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 4 2 2 3 3 3 3 4 

4 4 3 3 4 2 2 4 3 4 3 3 

4 3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 

3 4 3 3 3 4 3 3 4 4 4 4 

4 3 3 3 3 2 2 3 3 2 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 2 

3 2 3 3 3 2 2 3 4 3 3 4 

2 2 2 3 3 1 1 2 2 3 2 3 

2 3 2 2 3 1 1 3 3 1 3 4 
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1 2 2 1 2 2 4 4 4 4 4 4 

3 2 2 3 3 1 1 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 4 3 3 3 1 2 3 3 4 4 

 

Lampiran 1. 6 Data Jawaban Kuesioner Kepuasan Kerja (Z)  

Z

1 

Z

2 

Z

3 

Z

4 

Z

5 

Z

6 

Z

7 

Z

8 

Z

9 

Z

10 

Z

11 

Z

12 

Z

13 

Z

14 

Z

15 

Z

16 

Z

17 

Z

18 

Z

19 

2 2 3 3 2 4 4 4 4 4 4 2 2 2 3 4 3 4 4 

3 3 3 4 1 4 4 3 4 4 4 1 1 3 3 3 3 3 3 

2 4 3 2 1 2 4 3 4 4 3 2 2 3 3 2 2 2 3 

3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

2 2 3 2 3 3 3 2 4 4 4 2 2 2 2 2 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 2 4 4 2 3 3 4 3 3 4 2 2 3 3 4 4 4 4 

4 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

1 4 3 3 1 3 3 3 4 4 1 4 4 4 3 4 4 4 4 

3 4 3 3 2 3 4 3 4 4 4 3 3 2 3 3 3 3 4 

4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 

3 3 3 4 1 4 4 4 3 4 3 4 4 2 3 3 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 1 4 4 3 2 3 1 2 2 2 3 1 2 2 3 

1 1 3 4 4 4 4 4 3 3 3 2 2 2 2 3 4 4 4 

4 4 2 3 4 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 

4 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 

3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 2 3 4 4 4 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

4 3 3 3 1 3 4 3 4 4 3 2 2 2 3 3 2 2 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 

2 3 3 3 4 3 3 4 2 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 2 3 4 3 3 3 3 4 

4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

2 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 2 1 1 1 2 4 3 3 



 

 
 

3 2 3 3 3 4 3 4 4 4 4 2 2 2 2 3 3 3 4 

4 4 3 3 2 3 3 3 3 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 3 

4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 

4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

2 2 2 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 

1 3 3 2 3 3 4 3 4 4 4 2 2 2 2 3 4 4 4 

3 4 3 4 4 4 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 2 3 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 2 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 

3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 1 2 2 2 3 3 3 

3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 

4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 

3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 2 3 3 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 3 2 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

2 2 3 4 2 3 4 4 4 4 4 2 2 2 2 2 3 3 3 

4 4 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 3 3 4 3 

2 4 3 3 3 3 2 2 1 3 3 2 2 2 2 3 2 2 2 

3 4 3 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3 

2 3 3 3 2 3 4 3 3 3 4 2 2 2 2 3 3 3 3 

4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 

4 1 2 2 3 3 4 3 3 3 3 2 3 1 1 2 3 2 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 3 2 3 3 4 3 3 

3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 

4 3 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 

4 4 3 4 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 4 3 4 3 3 4 2 3 3 3 3 3 2 2 3 

4 4 1 4 4 4 4 4 1 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 3 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 3 4 3 4 3 1 4 4 
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3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 2 3 3 3 4 4 3 2 3 3 4 3 3 4 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 4 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 3 3 4 

3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 

3 4 4 3 2 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 

4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

2 3 3 3 4 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 

4 3 2 3 2 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 

1 3 2 3 3 3 3 3 4 4 3 2 2 3 1 2 1 2 4 

4 4 3 3 2 3 3 3 2 3 3 4 4 4 2 3 4 3 4 

2 3 3 3 2 3 4 3 2 3 3 1 2 1 1 2 3 3 3 

3 1 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 4 3 2 4 4 2 2 4 2 4 4 4 4 4 3 4 4 

3 4 3 3 2 4 3 3 2 4 2 3 2 3 3 3 2 3 2 

2 3 3 3 3 3 3 2 4 4 4 2 2 2 2 2 2 3 3 

3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 4 2 2 3 2 3 3 4 3 

3 2 3 3 3 2 2 3 2 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 

3 4 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 4 3 3 

2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 

2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 2 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 

3 4 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 4 4 4 4 

3 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 4 4 4 3 3 4 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 

3 3 4 3 3 3 3 4 4 4 4 2 2 3 3 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

2 1 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 



 

 
 

3 1 3 3 3 4 4 3 4 4 4 2 4 3 2 3 3 3 3 

3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 4 1 2 1 1 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 

3 4 3 3 4 4 3 3 4 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 

 

Lampiran 1. 7 Hasil Olah Data 

 

 

  



 

93 
 

Lampiran 1. 8 Uji Validitas Konvergen 

 

 

 



 

 
 

 

 

Lampiran 1. 9 Uji Validitas Diskriminan 

 

 

Lampiran 1. 10 Uji Reliabilitas 
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Lampiran 1. 11 Analisis R-square 

 

 

Lampiran 1. 12 Analisis F-square 

 

 

Lampiran 1. 13 Q-square 

 

 

  



 

 
 

Lampiran 1. 14 Uji Hipotesis 

 

  














