
 

 
 
 
 
 
 
 
 

LAMPIRAN LAMPIRAN 
 
 
 
 

Lampiran 1. 1 Instrumen Pertanyaan Kuesioner 
 

Identitas Responden 
 

II. Isilaih jaiwaibain yaing sesuaii dengain identitais aindai 

 

1. Aipaikaih  A indai               pernaih  melaikukain  melaikukain  trainsaiksi  pembeliain  secairai 

 

berulaing minimail selaimai       3 taihun paidai       “Aindikai       Kue-Kue”? 
 

•  Ya i 

 

•  Tidaik (terimaikaisih, berhenti saimpaii disini) 
 

2. Domisili 
 

•  Cengkaireng 
 

•  Kotai      Seraing 
 

•  Bogor 
 

•  Cibairusai 

 

•  Ciseeng 
 

•  Cibinong 
 

3. Jenis Kelaimin 
 

•  Laiki-laiki 
 

•  Perempuain 
 

4. Usiai 

 

•  Gen Z (17-28 taihun) 
 

•  Gen Y (29-46 taihun) 
 

•  Gen X (47-58 taihun) 
 

5. Pekerjaiain 
 

•  Pedaigaing 
 

•  Wiraiusaiha i 

 

•  Laiin-laiin, sebutkain… 
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6. Pendaipaitain per bulain 
 

•  < 1.000.000 
 

•  1.000.000-4.000.000 
 

•  5.000.000-7.000.000 
 

•  8.000.000-10.000.000 
 

•  Di aitais 10.000.000 
 
 

 
III.   Berikan tanggapan Anda dengan memberi tanda silang (X) pada skala 

yang telah tersedia sesuai dengan tingkat persetujuan Anda. 

Keterangan : 

 
Keterangan Skala 

Saingait Setuju (SS) 5 

Setuju (S) 4 

Netrail (N) 3 

Tidaik Setuju (TS) 2 

Saingait Tidaik Setuju (STS) 1 

 

 

Kairaikteristik    Responden    da ilaim    memenuhi    kriteriai                         pengisia in 
 

kuesionerdiaintairainyai       sebaigaii berikut: 
 
 

No Pertanyaan SS S RR TS STS 

 Skala Ekonomi (kuantitas produk)      

1. A ipaikaih  skailai               produksi  yaing  lebih 
 

besair     daipait     menguraingi     waiktu 

tunggu pelaingga in ‘A indikai      Kue-Kue” 

     

2. Aipaikaih  menurut  aindai             skailai             produksi 
 

“Aindikai      Kue-Kue” memberikain 

maiainfaiait lebih bainyaik vairiaisi produk 

baigi pelainggain 

     

3. Menurut    A indai,    aipaikaih        Produk 
 

“A indikai       Kue-kue” selailu tersedia 

dengain kuailitais yaing baiik sesuaii 

dengain estimaisi waiktu produksi yaing 
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 telaih diinformaisikain sebelumnyai      

4. A ipaikaih   menurut   a indai                  peningkaitain 
 

efisiensi produksi “A indikai        Kue-Kue” 

daipait terlihait dairi kecepaita in 

pemenuhain permintaia in produk 

     

5. A ipaikaih   menurut   a indai                  peningkaitain 
 

produktifitais “A indikai           Kue-Kue” daipait 

terlihait dairi kecepaita in pemenuhain 

permintaia in produk 

     

 

 
 
 

Kualitas Produk  
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

1. 

Aipaikaih aindai      puais dengain kuailitais raisai 

 

produk “Aindikai      Kue-Kue” yaing di 

taiwairkain 

 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

2. 

Aipaikaih   aindai                   puais   dengain   kuailitais 
 

taimpilain   produk  “Aindikai                  Kue-Kue” 
 

yaing di taiwairkain 

 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

3. 

Aipaikaih aindai      puais dengain kuailitais 
 

tekstur produk “Aindikai      Kue-Kue” 
 

yaing di taiwairkain 

 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

4. 

A ipaikaih A indai       meraisai       kuailitais produk 
 

A indikai       Kue-Kue memenuhi aitaiu 

melebihi ekspektaisi A indai 

 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

5. 

Aipaikaih aindai      puais dengain umur simpain 
 

dairi produk “Aindikai      Kue-Kue” yaing di 

taiwairkain 

 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 Harga Produk      

1. A ipaikaih   A indai                    puais   dengain   hairga 
 

produk “A indikai      Kue-Kue” di bainding 

produk pesaiing 

     

2. A ipaikaih  A indai              meraisai              hairgai             produk 
 

A indikai                   Kue-Kue   terlailu   tinggi   di 

bainding produk pesaiing 
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3. Menurut aindai      aipaikaih produk “A indika 
 

Kue-Kue”  hairus  menurunkain  hairga 

produk nyai 

     

4. Menurut aindai      aipaikaih produk “A indika 
 

Kue-Kue”    hairus    menaiikain    hairga 

produk nyai 

     

5. A ipaikaih   A indai                     bersediai                     memba iya ir 
 

lebih untuk produk A indikai         Kue-Kue 

jikai         a idai         peningka itain ha irgai         baiha in baiku 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
 
 

Loyalitas Pelanggan  
 

 
 

 
 

 
 

 

1. A ipaikaih a indai       sering membeli secaira i 

 

berulaing produk “A indikai       Kue-Kue” 

 

 
 
 

 

 
 
 

 

 
 
 

 

 
 
 

 

2. Seberaipa i       puais aindai       dailaim penilaiia in 
 

pelaiyaina in dain produk dairi “A indikai 

 

Kue-Kue” 

 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

 

3. A ipaikaih a indai       setuju aipaibilai       “A indikai 

 

Kue-Kue” mempromosikain aitaiu 

menaiwairkain produk bairu 

 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

 

4. A ipaikaih a indai       meraisai       pelaiyainain 
 

“A indikai       Kue-Kue” baigus 

 

 
 
 

 

 
 
 

 

 
 
 

 

 
 
 

 

5. A ipaikaih a indai       setuju dengain system 
 

retur baira ing yaing di taiwairkain 
 

“A indikai       Kue-Kue” 
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Lampiran 1. 2 Data Kuesioner Variabel Skala Ekonomi 
 

ES1  ES2  ES3  ES4  ES5  

 3  5  3  5  5 
 4  4  4  4  4 
 1  3  2  3  3 
 3  4  3  4  3 
 3  3  3  3  4 
 4  5  5  5  4 
 3  3  5  5  3 
 4  4  5  4  5 
 4  4  4  4  4 
 5  5  5  5  5 
 5  5  5  5  5 
 5  5  5  5  5 
 5  5  5  5  5 
 4  4  5  4  4 
 5  4  4  3  4 
 3  3  3  3  3 
 5  5  5  5  5 
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3 

5 

5 

5 

5 

4 

5 

5 

5 

3 

5 

5 

5 

3 

5 

4 

4 

5 

4 
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5 

3 

5 

3 

5 

4 

4 

3 

4 

4 

1 

4 

3 

4 

3 

5 

4 

4 

5 

5 

5 

2 

5 

3 

5 

5 

5 

4 

4 

3 

5 

4 

1 

5 

5 

5 

5 

4 

2 

3 

4 

1 

5 

5 

3 

5 

5 

5 

4 

1 

3 

5 

2 

5 

4 

5 

5 

5 

4 

4 

2 

3 

5 

1 

5 

5 

3 

5 

4 

5 

4 

1 

3 

5 

2 

5 

5 

5 

5 

5 

5 

4 

2 

3 

5 

2 

5 

5 

3 

 
 
 

5 3 5 5 5 

2 1 1 1 2 

3 4 4 4 3 

4 3 4 3 4 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

2 2 3 2 2 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 4 5 5 4 

5 4 5 5 5 
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3 

5 

5 

5 

5 

4 

5 

5 

5 

3 

5 

5 

5 

3 

5 

4 

4 

5 

4 

5 

2 

5 

3 

5 

3 

5 

4 

4 

3 

4 

4 

1 

4 

3 

4 

3 

5 

4 

4 

5 

5 

5 

2 

5 
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5 

5 

5 

4 

4 

3 

5 

4 

1 

5 

5 

5 

5 

4 

2 

3 

4 

1 

5 

5 

3 

5 

5 

5 

4 

1 

3 

5 

2 

5 

4 

5 

5 

5 

4 

4 

2 

3 

5 

1 

5 

5 

3 

5 

4 

5 

4 

1 

3 

5 

2 

5 

5 

5 

5 

5 

5 

4 

2 

3 

5 

2 

5 

5 

3 

69 

 
 
 

 

 

4 5 4 4 4 

5 5 5 5 4 

4 5 4 5 4 

1 3 1 2 3 

1 2 1 2 1 

3 3 5 3 5 

4 5 4 5 4 

4 5 4 4 4 

1 1 1 3 1 

5 5 5 5 5 

3 5 5 5 5 

5 5 4 5 5 

5 4 4 4 4 

4 4 4 3 4 

3 2 3 2 1 

4 4 4 4 5 

4 4 4 3 4 

4 4 4 4 3 

4 4 5 4 5 

2 1 2 2 2 

5 4 4 4 5 

5 5 5 5 4 

4 5 4 5 4 

4 4 4 4 4 

3 1 3 3 2 

4 5 5 5 5 

4 3 4 3 3 

3 3 2 1 3 

4 4 4 4 4 

4 4 4 5 4 

3 3 3 4 3 

2 3 2 1 2 

5 5 5 5 5 



5 

5 

5 

3 

4 

5 

4 

5 

5 

4 

5 

5 

5 

5 

3 

5 

5 

4 

4 

5 

4 

4 

5 

5 

5 

5 

3 

5 

4 

5 

5 

4 

5 

5 

5 

5 

3 

5 

5 
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5 

5 

3 

4 

4 

4 

2 

5 

4 

2 

4 

5 

5 

3 

4 

4 

3 

2 

3 

4 

3 

4 

5 

4 

3 

4 

4 

4 

3 

3 

5 

2 

3 

5 

5 

3 

4 

5 

4 

2 

3 

 
 
 

 

 

5 3 3 3 5 

4 5 5 5 5 

5 5 4 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

5 4 5 4 5 

4 4 4 4 4 

3 5 3 5 3 

1 1 3 1 3 

4 4 3 4 4 

5 4 4 4 5 

4 4 4 4 5 

5 5 5 5 5 

2 2 2 1 2 

3 2 3 2 3 

4 3 4 3 3 

4 4 4 4 4 

5 3 5 3 5 

4 3 3 3 1 

2 2 2 2 1 

4 4 4 4 4 

3 4 3 3 3 

5 5 5 5 5 

3 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 

3 5 3 3 3 

3 4 4 3 4 

4 3 5 3 5 
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5 

2 

4 

5 

5 

3 

4 

4 

4 

1 

3 

5 

3 

4 

5 

5 

3 

4 

4 

4 

2 

5 

4 

2 

4 

5 

5 

3 

4 

4 

3 

2 

3 

4 

3 

4 

5 

4 

3 

4 

4 

4 

3 

3 

5 

2 

3 

5 

5 

3 

4 

5 

4 

2 

3 

71 

 

 

 

5 5 5 5 5 

4 5 5 5 5 

5 5 5 4 5 

4 4 4 3 4 

5 5 5 5 5 

3 3 5 3 3 

4 4 4 4 4 

5 3 3 3 3 

4 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 

5 4 5 5 5 

4 3 4 4 4 
 

Lampiran 1. 3 Data Kuesioner Variabel Skala Ekonomi 
 

KP1 KP2 KP3 KP4 KP5 KP6 

5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 5 5 

1 2 3 2 3 1 

4 3 3 3 4 3 

4 3 4 3 3 3 

5 5 5 5 5 4 

3 5 3 3 5 3 

4 5 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 3 5 3 

4 5 4 4 4 4 

4 4 4 3 4 5 

3 3 3 3 3 4 

5 5 5 5 3 5 



 

 

 

5 3 5 3 5 3 

5 5 4 5 5 5 

3 5 3 5 3 5 

5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 4 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 4 5 

5 5 5 5 5 5 

2 1 2 3 1 3 

5 5 5 4 5 5 

3 5 5 5 5 3 

1 1 1 1 1 1 

4 3 4 5 4 4 

4 4 3 5 4 4 

3 4 4 4 4 5 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

2 3 2 2 1 2 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 4 

5 5 5 5 5 4 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

4 3 4 3 4 5 

1 1 1 2 1 2 

3 3 3 3 4 3 

5 5 4 5 4 5 

2 1 2 1 2 1 

5 4 5 5 5 4 

5 5 5 4 5 5 

3 3 3 3 3 4 

5 4 4 4 5 4 

5 4 5 4 5 5 

4 4 5 4 5 4 

2 3 2 1 2 3 

2 1 3 1 2 1 
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3 3 5 5 3 5 

5 4 5 4 4 4 

5 4 4 4 4 4 

1 3 1 1 1 1 

5 5 3 5 5 5 

5 5 5 5 5 3 

5 4 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 3 

2 4 3 3 4 3 

2 1 3 3 3 3 

4 5 4 5 4 4 

5 4 4 4 4 4 

4 3 4 4 3 4 

4 5 4 4 4 5 

1 2 1 2 2 3 

4 4 4 4 4 5 

5 5 5 5 5 5 

5 4 4 4 5 4 

4 4 4 4 4 4 

3 3 3 2 1 1 

5 5 5 5 5 4 

3 3 3 4 3 3 

1 3 3 3 3 3 

3 4 3 4 4 4 

5 4 5 4 4 4 

3 4 3 3 3 3 

3 2 1 3 3 2 

4 5 5 5 4 5 

4 5 5 5 4 5 

5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 

3 3 3 3 4 3 

5 4 3 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 

3 4 4 4 4 4 

4 4 4 5 4 5 

5 5 5 5 5 5 

5 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 4 5 

3 3 3 5 3 3 

4 5 5 5 5 5 

5 4 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 
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5 5 4 5 4 5 

4 3 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 

3 4 4 4 5 4 

5 3 5 3 3 3 

3 3 2 1 1 1 

4 4 3 4 4 4 

4 4 4 5 4 4 

4 4 4 4 4 4 

5 5 5 4 5 5 

1 2 2 2 1 2 

2 3 2 3 2 3 

3 4 3 4 3 3 

4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 

3 3 3 3 3 4 

2 2 2 2 2 2 

4 4 4 4 4 4 

3 3 4 3 4 3 

5 5 5 5 5 4 

4 3 4 4 5 4 

4 4 5 4 4 3 

3 3 3 3 3 5 

4 4 5 4 5 4 

4 5 4 4 4 5 

5 5 5 5 4 5 

3 2 3 2 3 2 

4 4 4 5 3 4 

5 5 5 5 5 5 

4 5 4 5 5 5 

4 4 3 4 3 3 

4 4 4 4 4 4 

4 5 4 4 4 4 

4 4 5 3 4 4 

2 1 3 2 3 2 

5 3 5 5 3 3 

5 5 5 5 5 5 

5 4 5 4 5 5 

4 5 5 5 5 5 
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4 4 5 4 4 3 

5 5 5 5 5 5 

3 5 3 3 5 3 

4 4 4 5 3 4 

3 3 3 3 3 3 

4 5 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 

5 5 5 4 5 5 

3 4 4 4 4 4 
 

Lampiran 1. 4 Data Kuesioner Variabel Skala Ekonomi 
 

HP1 HP2 HP3 HP4 HP5 

5 3 5 5 5 

4 4 4 4 4 

3 1 2 1 3 

4 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 

5 5 5 4 5 

3 3 3 3 5 

4 3 4 4 4 

4 4 3 5 4 

5 5 5 5 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

4 5 4 4 4 

3 3 3 3 4 

5 5 5 5 5 

5 3 3 3 5 

5 5 4 5 5 

3 3 3 3 3 

5 5 5 5 5 

4 5 4 4 5 

5 4 3 4 4 

5 5 5 3 5 

4 5 4 5 4 

5 4 5 4 5 

2 1 1 2 1 

5 4 5 5 5 

5 5 5 5 3 

1 2 1 1 1 
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4 4 4 4 4 

4 4 4 5 4 

4 5 4 4 4 

5 4 5 5 5 

5 5 5 5 5 

2 3 2 2 2 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 4 5 5 

5 5 5 4 5 

5 5 5 5 5 

5 5 4 5 5 

5 4 5 5 5 

4 4 4 2 4 

1 2 1 2 1 

3 3 3 3 3 

5 5 5 5 5 

2 1 2 1 2 

5 5 5 5 5 

5 5 4 5 5 

3 4 5 3 3 

5 4 5 4 4 

5 5 5 5 5 

4 4 5 4 5 

1 3 1 1 3 

2 1 2 1 1 

3 3 3 5 3 

4 4 4 4 4 

3 4 3 4 3 

1 1 1 1 1 

3 5 5 5 3 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 3 4 3 4 

4 3 4 4 4 

2 3 2 3 3 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

4 4 3 4 4 
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4 4 4 5 4 

1 2 1 2 2 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

5 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

3 3 3 1 1 

5 5 5 5 5 

3 3 3 4 3 

3 3 3 2 3 

5 4 4 4 4 

4 4 5 4 4 

3 3 3 3 4 

3 1 3 3 1 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 4 

5 5 5 4 5 

5 5 5 5 5 

3 3 3 4 4 

5 4 5 4 4 

4 5 5 5 5 

4 4 4 3 5 

4 4 4 5 4 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

4 5 5 5 5 

4 5 3 5 3 

4 5 5 5 5 

5 5 5 4 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 5 4 4 4 

4 5 4 5 5 

4 4 4 3 2 

3 3 3 3 3 

1 3 3 3 3 

3 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

2 2 1 2 1 

2 3 2 3 2 

3 4 3 3 2 
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5 4 4 4 5 

3 5 3 5 5 

3 3 3 3 2 

2 2 2 2 2 

4 4 5 4 3 

3 3 4 3 4 

5 5 5 5 5 

4 4 5 4 5 

4 4 4 4 4 

3 3 5 3 5 

4 4 4 4 5 

4 4 4 5 4 

5 4 5 4 5 

3 2 3 2 3 

4 4 3 4 3 

5 5 4 5 5 

5 5 5 5 5 

3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

4 3 4 3 4 

3 2 3 2 2 

5 3 5 3 3 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 4 

4 3 4 3 4 

5 5 5 5 5 

3 5 3 5 3 

3 4 3 4 3 

5 5 3 5 3 

3 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 
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Lampiran 1. 5 Data Kuesioner Variabel Skala Ekonomi 
 

 

LP1 LP2 LP3 LP4 LP5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

1 3 1 2 1 

2 3 3 3 2 

4 3 3 4 3 

5 5 4 4 5 

3 5 3 3 3 

3 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 4 5 

5 4 5 5 5 

3 5 3 3 5 

4 4 4 4 4 

4 4 5 5 4 

4 3 4 4 5 

5 3 5 5 3 

3 3 5 5 3 

5 5 5 5 5 

3 3 3 3 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 4 

2 1 3 1 1 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

1 2 1 1 1 

5 4 5 5 4 

4 3 4 4 3 

5 4 5 4 4 

5 5 5 5 5 

5 5 4 5 5 

3 2 2 2 3 

5 5 5 5 4 

5 5 5 5 5 
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5 4 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 4 5 5 5 

5 5 5 4 5 

5 5 5 5 5 

2 4 2 3 4 

1 2 2 1 2 

3 3 3 3 4 

5 5 5 5 5 

1 2 2 2 1 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 3 3 3 3 

5 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 5 

3 3 1 3 3 

1 1 2 1 1 

3 3 5 3 3 

4 4 5 4 4 

4 4 4 4 4 

1 3 1 2 3 

5 5 5 5 5 

3 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

4 5 4 4 4 

1 3 3 1 3 

4 4 4 4 5 

3 4 3 4 4 

5 4 4 4 2 

4 4 4 4 4 

2 2 2 1 2 

4 4 5 4 4 

4 5 5 5 5 

4 5 4 4 4 

4 4 4 5 4 

3 3 3 3 3 

5 5 5 5 5 
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3 3 4 3 3 

3 3 3 3 1 

4 2 4 4 3 

4 4 5 5 4 

3 4 3 3 3 

3 1 3 3 3 

5 5 5 5 5 

5 4 5 5 5 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

3 4 3 5 3 

4 4 4 4 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 

5 4 4 5 4 

4 5 4 5 5 

4 3 4 4 4 

5 5 5 5 5 

5 5 5 3 3 

5 5 4 5 5 

5 5 5 5 5 

4 5 5 5 5 

5 5 5 4 5 

3 4 3 3 4 

5 5 5 5 4 

4 4 4 4 3 

5 3 3 5 3 

3 1 3 3 2 

4 4 5 4 4 

4 5 4 4 4 

4 3 4 4 4 

5 5 5 5 4 

2 1 1 1 2 

3 2 3 2 2 

4 2 3 5 3 

4 5 4 4 4 

5 5 5 5 5 

3 3 3 2 3 

1 2 1 2 1 

4 4 4 4 4 

2 4 3 3 5 

5 5 5 5 5 

4 4 3 3 1 
 

 
 

v



 

 

 

4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 

4 4 4 4 5 

4 4 4 5 4 

4 5 5 5 5 

2 3 2 3 2 

4 4 4 2 3 

5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

3 3 3 3 4 

4 4 4 4 5 

4 4 3 4 4 

3 4 4 4 3 

2 3 2 2 2 

3 5 3 3 3 

5 5 5 5 5 

4 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 

4 4 4 3 2 

5 4 5 5 5 

5 3 3 3 3 

4 4 4 3 4 

3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 

5 4 4 5 4 

5 5 5 5 5 

4 5 4 4 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 

 
 
 
 
 

 



 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 


