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BAB I  
PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Kerja Profesi 

Pendidikan tinggi di era modern telah mengalami perubahan signifikan 

dalam pendekatan terhadap persiapan karier mahasiswa. Salah satu aspek 

penting dari persiapan ini adalah program magang, yang memberikan mahasiswa 

pengalaman kerja profesi sebelum mereka lulus. Universitas Pembangunan Jaya, 

sebagai salah satu institusi pendidikan unggulan, telah mengambil langkah 

progresif dengan menerapkan program magang yang mensyaratkan mahasiswa 

untuk menjalani magang minimal 400 jam, dengan batasan maksimal 8 jam per 

hari. 

Dalam dunia kerja yang penuh kompetisi saat ini, pengalaman praktik yang 

diperoleh melalui magang menjadi aset tak ternilai. Bagi mahasiswa, magang 

merupakan peluang emas untuk memperdalam pemahaman mereka terhadap 

dunia kerja, menerapkan teori-teori yang telah dipelajari di bangku kuliah, dan 

membangun jaringan profesional yang sangat berharga. Melalui magang, 

mahasiswa tidak hanya mengamati, tetapi juga terlibat aktif dalam berbagai 

aspek dunia kerja. Hal ini membentuk pendekatan holistik yang dirancang 

khusus untuk mempersiapkan mereka menghadapi tantangan serta kesempatan 

dalam dunia profesional. Kerja Profesi menjadi jendela yang menghadirkan 

pengalaman praktis yang tak dapat diberikan oleh lingkungan akademis semata, 

menjembatani kesenjangan antara teori dan praktik untuk memastikan kesiapan 

mahasiswa dalam menghadapi dinamika dunia kerja yang terus berkembang. 

Mahasiswa Universitas Pembangunan Jaya menghadapi sebuah peluang 

penting yang tak tergantikan melalui pelaksanaan Kerja Profesi yang telah 

ditanamkan sebagai bagian yang tidak terpisahkan dari struktur kurikulum. Kerja 

Profesi ini, yang memiliki ketentuan minimal 400 jam dan batasan waktu harian 

maksimal 8 jam, telah menjadi bagian esensial dalam perjalanan pendidikan. 

Tujuan utama dari program ini adalah untuk memberikan mahasiswa latar 

belakang yang lebih dalam tentang realitas pekerjaan di dunia nyata dan 



 

2 

 

persiapan untuk tantangan yang ada dalam memasuki dunia kerja nanti. 

Mahasiswa dapat menggabungkan konsep dan teori yang telah dipelajari di 

dalam kelas dengan pengalaman praktis yang mereka temui di tempat kerja. Ini 

memberikan peluang langka bagi mereka untuk melihat dan merasakan 

bagaimana pengetahuan akademis mereka berinteraksi dengan dinamika 

pekerjaan sehari-hari. 

Dengan persyaratan minimal 400 jam, mahasiswa diberikan waktu yang 

cukup untuk menggali lebih dalam berbagai aspek dari pekerjaan yang terkait 

dengan bidang studi mereka. Mereka bukan hanya menjadi pengamat, tetapi 

juga dapat berpartisipasi aktif dalam proyek-proyek nyata. Batasan waktu harian 

8 jam memberikan pengalaman yang nyata dalam menjalani rutinitas dan 

memahami tuntutan dari profesi yang mereka pilih. 

Selama melaksanakan kegiatan Kerja Profesi, mahasiswa juga diberikan 

kesempatan untuk membangun jaringan profesional yang kuat. Mereka 

berinteraksi dengan praktisi berpengalaman dari berbagai bidang, serta 

berkolaborasi dengan sesama mahasiswa yang menjalani program magang. Ini 

membuka peluang bagi mereka untuk berbagi ide dan mengembangkan relasi 

yang dapat memberikan manfaat di masa depan dalam pengembangan karir 

mereka. Program Kerja Profesi ini juga menjadi pelatihan yang penting dalam 

pengembangan keterampilan interpersonal yang sangat berharga dalam dunia 

kerja. Mahasiswa belajar berkomunikasi secara efektif, bekerja dalam tim, dan 

mengatasi tantangan yang mungkin muncul dalam konteks pekerjaan. 

Keterampilan ini adalah investasi berharga dalam perkembangan profesional. 

Selain itu, program magang memberikan mahasiswa kesempatan yang unik 

untuk merenungkan minat dan tujuan karir mereka. Dengan pengalaman 

langsung dalam berbagai bidang pekerjaan, mereka dapat menjelajahi berbagai 

jalur karir yang mungkin paling sesuai dengan aspirasi mereka setelah lulus. 

Secara keseluruhan, program magang di Universitas Pembangunan Jaya tidak 

hanya sekadar persyaratan akademis, melainkan juga merupakan bagian 

integral dalam persiapan mahasiswa untuk menghadapi dunia kerja yang 

berubah-ubah. Dengan landasan praktis yang kuat dan pemahaman yang lebih 

mendalam tentang profesi mereka, mahasiswa memiliki fondasi yang kokoh 

untuk meraih kesuksesan dalam berbagai bidang karir mereka di masa depan. 
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Praktikan memilih PT Bank Syariah Indonesia Tbk sebagai tempat 

pelaksanaan kegiatan kerja profesi karena beberapa alasan yang kuat dan 

relevan. Pertama, Bank Syariah Indonesia Tbk dikenal sebagai salah satu 

institusi keuangan terkemuka yang menerapkan prinsip-prinsip ekonomi Islam 

dalam layanan dan produknya. Hal ini memberikan kesempatan bagi praktikan 

untuk memahami dan terlibat langsung dalam operasional perbankan yang 

sesuai dengan prinsip syariah. 

Kedua, bank tersebut memberikan ruang bagi praktikan untuk mendapatkan 

pengalaman nyata dalam industri perbankan syariah yang berkembang pesat di 

Indonesia. Dengan demikian, praktikan dapat memperoleh pemahaman yang 

mendalam tentang produk-produk keuangan syariah, proses transaksi, serta 

strategi bisnis yang diterapkan dalam lingkungan kerja yang nyata. Selain itu, PT 

Bank Syariah Indonesia Tbk sering kali menjadi pilihan karena reputasinya yang 

kuat dalam memberikan pengalaman kerja yang bermakna bagi praktikan. Dari 

sini, mereka dapat memperluas jaringan profesional, membangun hubungan 

dengan praktisi perbankan syariah terkemuka, dan memperoleh potensi untuk 

pertumbuhan karir di masa depan. 

Keputusan untuk melakukan kegiatan kerja profesi di Bank Syariah 

Indonesia Tbk juga dapat dipengaruhi oleh nilai-nilai serta misi dan visi yang 

diusung oleh bank tersebut. Bagi praktikan yang memiliki ketertarikan khusus 

pada perbankan syariah dan ingin mendalami lebih lanjut tentang aspek 

keuangan berbasis syariah, memilih bank ini memberikan platform yang ideal 

untuk belajar dan terlibat dalam praktik langsung di industri tersebut.Pelaksanaan 

kegiatan Kerja Profesi ini adalah wujud nyata upaya universitas untuk membantu 

mahasiswa menghubungkan teori dengan praktik serta memosting kesenjangan 

yang mungkin ada antara pendidikan dan dunia kerja yang sebenarnya. 

 
1.2 Maksud dan Tujuan Kerja Profesi 

1.2.1 Maksud dari kegiatan kerja profesi yaitu : 

a. Untuk mengasah keterampilan mahasiswa 

b. Dapat mengembangkan kemampuan yang dimiliki oleh mahasiswa baik 

secara teoritis maupun praktisi. 
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c. Dapat melatih kemampuan mahasiswa dalam berkomunikasi, beradaptasi, 

dan berperilaku secara sopan dan layaknya seorang professional 

d. Sebagai salah satu syarat kelulusan yang harus dilakukan oleh mahasiswa 

universitas pembangunan jaya. 

 

1.2.2 Tujuan dari kegiatan kerja profesi yaitu : 

a. Mendapatkan pengalaman baru dalam dunia kerja sehingga mahasiswa 

tidak kaget dengan dunia kerja setelah lulus dari perkuliahan 

b. Menambah ilmu baru selain dari bangku perkuliahan 

c. Mengimplementasikan ilmu pengetahuan akademis dalam manajemen 

yang di dapat selama perkuliahan ke dalam dunia kerja 

d. Meningkatkan wawasan pengetahuan, pengalaman, kemampuan dan 

keterampilan mahasiswa dalam dunia kerja sesuai kompetensi Prodi. 

1.3 Manfaat Kerja Profesi 

1.3.1 Bagi Universitas 

a. Universitas dapat memanfaatkan hubungan yang dibangun oleh 

mahasiswa melalui Kerja Profesi (KP) untuk menjalin kemitraan dengan 

perusahaan dan organisasi industri. Sehingga dapat membina dan 

memperluas jaringan kerjasama antara Prodi maupun UPJ dengan 

instansi/perusahaan terkait. 

b. Mendapatkan masukan/umpan balik dalam penyempurnaan kurikulum 

Prodi sesuai dengan tuntutan industri dan masyarakat, serta pembangunan 

pada umumnya. 

c. Kerja profesi membantu universitas dalam menjembatani kesenjangan 

antara dunia akademik dan dunia kerja. 

d. Dapat meningkatkan daya tarik universitas dalam hal penerimaan 

mahasiswa baru dan kemitraan dengan perusahaan. 

1.3.2 Bagi Mahasiswa 

a. Pengalaman Praktik, Mahasiswa dapat mengaplikasikan pengetahuan 

teoritis yang mereka pelajari di kampus dalam konteks dunia nyata. 

b. Peningkatan CV, Pengalaman kerja profesi yang dimiliki mahasiswa dapat 

meningkatkan nilai CV yang akan digunakan untuk bekerja. 
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c. Melalui Kerja Profesi (KP), mahasiswa memiliki kesempatan untuk 

membangun jaringan profesional yang dapat membantu dalam pencarian 

pekerjaan setelah lulus. 

d. Mahasiswa dapat memahami lebih baik dinamika dan tuntutan industri 

yang mana tentunya hal ini dapat memberikan persiapan untuk mahasiswa 

menuju ke jenjang karirnya. 

1.3.3 Bagi Perusahaan 

a. Menjalankan salah satu realisasi dalam hal tanggung jawab sosial 

kelembagaan. 

b. Berpartisipasi dalam program Kerja Profesi (KP) dapat meningkatkan citra 

perusahaan sebagai tempat yang mendukung pendidikan dan 

pembelajaran, yang dapat menarik lebih banyak calon mahasiswa Kerja 

Profesi (KP) di masa depan. 

c. Melalui Kerja Profesi (KP), perusahaan dapat menjalin kerjasama dengan 

universitas atau institusi pendidikan, yang dapat membuka peluang 

kolaborasi lebih lanjut, seperti penelitian bersama atau rekrutmen 

karyawan potensial. 

d. Program Kerja Profesi dapat membantu perusahaan dalam 

memperoleh SDM yang lebih berpotensial. 

1.4 Tempat Kerja Profesi 

PT Bank Syariah Indonesia Tbk (BSI) merupakan lembaga keuangan yang 

beroperasi berdasarkan prinsip syariah di Indonesia. Perusahaan ini 

menyediakan layanan keuangan yang mengikuti prinsip-prinsip syariah, seperti 

larangan riba (bunga), keadilan, dan keberlanjutan dalam aktivitas perbankan. 

Sebagai tempat kerja profesi, BSI menawarkan lingkungan yang khas dengan 

fokus pada produk dan layanan keuangan yang sesuai dengan hukum syariah. 

Di sini, praktikan atau tenaga kerja memiliki kesempatan untuk terlibat dalam 

berbagai sektor perbankan, mulai dari layanan perbankan ritel hingga korporat, 

pembiayaan, investasi, dan layanan lainnya yang dikembangkan sesuai dengan 

prinsip-prinsip syariah. Lingkungan kerja yang inovatif, kesempatan untuk belajar 

tentang prinsip-prinsip perbankan syariah, dan kontribusi terhadap pelayanan 
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keuangan berbasis keadilan adalah beberapa aspek menarik yang bisa 

diharapkan saat bekerja di PT Bank Syariah Indonesia Tbk. 

Institusi yang dituju yaitu : 
 

Nama Perusahaan : PT. Bank Syariah Indonesia, Tbk. 

Departemen : Perbankan 

Unit  : Kantor Cabang Bintaro Sektor III 

Alamat : Bintaro Jaya Sektor IIIA, Blok DD 10/1, Jl.   

Mandar XX, Tangerang, Banten 

Homepage : https://www.bankbsi.co.id/ 

 
 

 
Gambar 1.1 Logo Bank Syariah Indonesia 

Sumber: Internet 

Praktikan menjalankan Kerja Profesi (KP) yang diharuskan untuk dijalankan 

oleh Universitas Pembangunan Jaya di PT Bank Syariah Indonesi, Tbk Kcp 

Bintaro Sektor III yang bergerak dalam bidang perbankan di Indonesia. 

Perusahaan ini berdiri pada tahun 2021 tanggal 01 Februari atau 19 Jumadil 

Akhir 1442 Hijriah. PT Bank Syariah Indonesia, Tbk merupakan bank hasil 

merger antara PT Bank Rakyat Indonesia Syariah Tbk, PT Bank Syariah Mandiri 

dan PT Bank Negara Indonesia. Merger yang dilakukannya ini menyatukan 

kelebihan dari ketiga bank syariah tersebut, sehingga menghadirkan layanan 

yang lebih lengkap, jangkauan lebih luas, serta memiliki kapasitas permodalan 

yang lebih baik. Didukung sinergi dengan perusahaan serta komitmen pemerintah 

melalui Kementerian Badan Usaha Milik Negara, Bank Syariah Indonesia 

didorong untuk dapat bersaing di tingkat global. 

 

 

http://www.bankbsi.co.id/


 

7 

 

1.5 Jadwal Pelaksanaan Kerja Profesi 

 
Tabel 1.1 Jadwal Pelaksanaan KP 

No Aktivitas April Mei Juni Juli Agustus 

1 Mencari informasi terkait 

lowongan kerja profesi 

     

2 Menyiapkan  dan 

menyelesaikan dokumen

 yang 

dibutuhkan untuk 

mengajukan Kerja 

Profesi (KP) serta 

mengirimkan riwayat hidup 

ke beberapa perusahaan. 

     

3 Memberikan dokumen- 

dokumen yang telah 

disiapkan dan hadir untuk

 melakukan 

wawancara pada Bank 

Syariah Indonesia Kcp 

Bintaro Sektor III 

     

4 Melaksanakan kegiatan 

Kerja Profesi pada bagian 

Marketing di Bank Syariah 

Indonesia Kcp Bintaro 

Sektor III 

     

Sumber: Data Praktikan 
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Aktivitas Kerja Profesi yang diberikan Universitas Pembangunan Jaya memiliki 

persyaratan yaitu : 

Lama Pelaksanaan : 3 Bulan / 400 jam 

 
Periode : 06 Juni 2023 – 31 Agustus 2023 

 
Hari Kerja : Senin s.d Jumat 

 
Jam Kerja : 08.00 WIB – 17.00 WIB 
 

Pada saat mempersiapkan Kerja Profesi Praktikan mencari berbagai 

informasi mengenai lowongan Kerja Profesi di beberapa tempat seperti di daerah 

Bintaro, Pamulang, dan Ciputat. Kemudian, Praktikan mengajukan lamaran pada 

beberapa perusahaan yang membuka lowongan Kerja Profesi. Selama 1 bulan 

sebelum dimulainya Kerja Profesi Praktikan melakukan persiapan-persiapan 

dokumen yang akan dibutuhkan untuk mengajukan lamaran Kerja Profesi. 

Praktikan memperoleh informasi dari PT Bank Syariah Indonesia Tbk Kcp 

Bintaro Sektor III bahwa perusahaan tersebut membuka lowongan untuk Kerja 

Profesi pada divisi yang dibutuhkan yaitu divisi Marketing. Setelah Praktikan 

memperoleh informasi tersebut, Praktikan mencoba untuk melamar di 

perusahaan itu. Kemudian, Praktikan mendapatkan panggilan oleh Human 

Resources Departemen (HRD) di PT Bank Syariah Indonesia Tbk, Kcp Bintaro 

Sektor III untuk melakukan wawancara dengan HRD. Wawancara dengan HRD 

dilakukan pada tanggal 29 Mei 2023. Setelah dilakukannnya wawancara 

bersama dengan HRD , Praktikan mendapatkan panggilan untuk melakukan 

Kerja Profesi di perusahaan tersebut selama 3 (tiga) bulan. 

Aktivitas Kerja Profesi dimulai oleh Praktikan pada tanggal 06 Juni 2023-31 

Agustus 2023. Jam kerja yang diberikan oleh perusahaan untuk praktikan yaitu 

selama 8 jam, jam kerja dimulai dari jam 08.00 WIB-17.00 WIB, yang dimana 

ketika jam 12.00 WIB Praktikan diberikan waktu istirahat untuk melakukan makan 

siang selama 1 (satu) jam yaitu sampai dengan jam 13.00 WIB, ketika jam 17.00 

WIB Praktikan sudah diiberikan izin untuk pulang oleh perusahaan. 


