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ABSTRAK 

Dwi Utami (2020021090) 

KEGIATAN KERJA PROFESI PADA BAGIAN MICRO RELATIONSHIP DI PT 

BANK SYARIAH INDONESIA KCP BINTARO SEKTOR III 

Kerja Profesi merupakan kegiatan yang memiliki peran yang sangat penting dan 

bermanfaat bagi mahasiswa dalam menuju ke jenjang karir kedepannya. Selain 

itu melalui Kerja Profesi mahasiswa juga dapat mengimplementasikan ilmu yang 

di dapat selama perkuliahan baik secara teoritis maupun praktis. Praktikan 

melaksanakan kegiatan KP di Bank Syariah Indonesia (BSI) Cabang Bintaro 

Sektor III dimulai dari tanggal 06 Juni 2023 – 31 Agustus 2023. Dalam 

pelaksanaan kerja profesi ini Praktikan berkesempatan untuk membantu bagian 

Micro Relationship. Namun, terkadang praktikan juga membantu pada bagian 

Pelayanan dan Gadai Emas BSI. Pekerjaan yang dilakukan oleh Praktikan pada 

bagian Micro Relationship yaitu membantu dalam pengecekan kelengkapan 

dokumen nasabah yang akan mengajukan pinjaman dana usaha, membuat 

rekening tabungan BSI bagi nasabah yang belum memiliki rekening BSI, 

melakukan print dan fotocopy dokumen yang dibutuhkan untuk akad, serta 

mendampingi nasabah akad untuk mendokumentasikan kegiatan tersebut. 

Melalui kerja profesi yang telah dilakukan, Praktikan mendapatkan pengalaman 

baru mengenai dunia serta lingkungan kerja yang dapat dijadikan bekal untuk 

Praktikan nantinya. 
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