BAB IV
KESIMPULAN

4.1 Kesimpulan

Program Kerja Profesi (KP) merupakan suatu kegiatan penting bagi
mahasiswa tingkat akhir seperti Praktikan untuk memperoleh pengalaman kerja
yang berharga di bagian operasional di PT. Garuda Indonesia (Persero) Tbk.
Dengan mengikuti  kegiatan yang berlangsung selama 400 jam tersebut,
Praktikan mendapatkan pengalaman kerja yang berharga, mengalami
peningkatan pengetahuan dan keterampilan, dan sebagai proses adaptasi akan
iklim dunia kerja yang dinamis. Selama pelaksanaan Kerja Profesi, Praktikan dapat
belajar banyak, bekerja sama dengan setiap unit dan beradaptasi dengan
lingkungan kerja, memberikan solusi dan memecahkan masalah dengan cara
terbaik untuk meningkatkan kinerja selama Kerja Profesi.

Dalam melaksanakan tugas selama proses Kerja Profesi, Praktikan selalu
menjaga sikap sopan, ramah dan hormat terhadap seluruh karyawan, mulai dari
atasan hingga bawahan, agar dapat memberikan pelayanan terbaik. Selain itu
Praktikan selalu memastikan bahwa tugas yang menjadi tanggung jawab Praktikan
diselesaikan tepat waktu sesuai jadwal. Dengan demikian dipastikan hal ini-akan
menunjang kinerja di unit operasi PT Garuda Indonesia (Persero) Tbk.

Dengan demikian dapat disimpulkan kegiatan Kerja Profesi yang dilakukan

oleh Praktikan adalah sebagai berikut:

1. Praktikan melakukan kegiatan Kerja Profesi di Unit Flight Operation di PT
Garuda Indonesia (Persero) Tbk. Di unit tersebut Praktikan memegang
jabatan sebagai Technical B777 Department Head yang bertanggung jawab
terhadap urusan teknikal dan buku-buku manual yang diperlukan dalam
operasional penerbangan Boeing 777. Pelaksanaan Kerja Profesi ini
merupakan proses pembelajaran dan penerapan ilmu Manajemen Operasi
dan Manajemen Sumber Daya Manusia yang dipelajari selama menjalani

proses perkuliahan di Universitas Pembangunan Jaya.
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2. Praktikan juga melaksanakan Kerja Profesi sebagai seorang Captain Pilot di

4.2

pesawat Boeing 777-300ER yang secara aktif melakukan tugas penerbangan
ke beberapa negara seperti Jepang, China, Singapore, Saudi Arabia, dan

Belanda.

Selain itu Praktikan juga aktif melakukan tugas sebagai pilot penguiji yang aktif
melakukan kegiatan pengajaran, pelatihan dan pengujian di kelas dan juga di

dalam flight simulator.
Selama pelaksanaan kegiatan Kerja Profesi, Praktikan secara rutin selalu

berkoordinasi lintas unit dalam bentuk kegiatan rapat rutin dan non-rutin, serta

melalui sarana email ataupun dalam group Whatsapp.

Setelah melaksanakan kegiatan Kerja Profesi, maka Praktikan dapat

memberikan beberapa saran kepada rekan-rekan mahasiswa Universitas

Pembangunan Jaya yang akan melaksanakan Kerja Profesi, kepada perusahaan

PT Garuda Indonesia (Persero) Tbk. dan juga pada kampus Universitas

Pembangunan Jaya sebagai berikut:
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1. Saran pada mahasiswa.

a. Mahasiswa yang akan melakukan program Kerja Profesi harus

mempersiapkan diri sebaik-sebaiknya agar nantinya dalam
pelaksanaan Kerja Profesi para mahasiswa dapat berperan aktif di
dalam ‘kegiatan operasional perusahaan. Mahasiswa juga harus
mampu menjadi seorang leader yang membawahi dan mengorganisir
karyawan lain yang berusia lebih tua ataupun lebih berpengalaman.
Mahasiswa yang akan melakukan program Kerja Profesi harus
melaksanakan tugas dengan sebaik-baiknya dan bekerja keras
sesuai dengan timetable yang telah ditentukan agar tugas-tugas
yang diberikan dapat diselesaikan tepat waktu.

Mahasiswa selama melakukan program Kerja Profesi harus mampu

bekerja sama dengan rekan-rekan kerja lainnya dari berbagai



rentang usia, latar belakang dan pengalaman dalam satu team kecil
(small group).

Mahasiswa selama melakukan program Kerja Profesi perlu untuk
menjalin relasi seluas-luasnya (network), tidak terbatas hanya

dengan rekan-rekan di kantor yang sama.

2. Saran pada perusahaan.

a.

Mempermudah proses penerimaan dan penempatan bagi peserta
program Kerja Profesitanpa harus melewati birokrasi yang berlapis-
lapis.

Perlunya melakukan penempatan peserta program Kerja Profesi ini
sesuai dengan disiplin keilmuan yang didalami.

Koordinasi antar unit perlu lebih intens agar pelaksanaan program-

program kegiatan di unit operasional dapat berjalan lebih lancar.

3. Saran bagi Universitas Pembangunan Jaya.

a.

Pihak universitas perlu lebih memberikan pembekalan terutama
terkait dengan tugas-tugas administrasi bagi para peserta program
Kerja Profesi ini.

Pihak universitas perlu untuk lebih melakukan pengawasan dan
bimbingan selama Praktikan melakukan program Kerja Profesi ini.
Pihak universitas perlu untuk lebih lebih menjalin kerjasama dengan
beberapa perusahaan sehingga peserta Kerja Profesi akan semakin
mudah untuk diterima saat melakukan kegiatan ini. Hal ini mengingat

tidak semua perusahaan mau menerima peserta Kerja Profesi.
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