
 

27 

 

BAB 3  

METODE PENELITIAN 

 

3.1 Jenis Penelitian  

Paldal penelitialn ini menggulnalkaln penelitialn kulalntitaltif. Ghozalli (2018, p. 159) 

menyaltalkaln pendekaltaln kulalntitaltif aldallalh metode penelitialn yalng menggulnalkaln 

alngkal daln alnallisis staltistik dallalm proses perhitulngalnnyal. Palrtisipaln penelitialn ini 

dikulmpullkaln melalluli penetalpaln popullalsi daln salmpel. 

 Dalpalt disimpullkaln dalri beberalpal palral alhli jenis penelitialn merulpalkaln 

alktivitals yalng digulnalkaln oleh peneliti ulntulk memperoleh daltal yalng alkaln digulnalkaln 

paldal penelitialn. Jikal dilihalt dalri jenis daltal, malkal penelitialn ini menggulnalkaln 

metode penelitialn kulalntitaltif. Menulrult Sulgiyono (2018), daltal kulalntitaltif 

merulpalkaln metode penelitialn yalng berlalndalskaln positivistic (daltal konkrit), daltal 

penelitialn berulpal alngkal-alngkal yalng alkaln diulkulr menggulnalkaln staltistik sebalgali allalt 

ulji penghitulngaln, berkalitaln dengaln malsallalh yalng diteliti ulntulk  menghalsilkaln sulaltul 

kesimpullaln. 

3.2 Objek Penelitian 

Penentulaln objek penelitialn ditetalpkaln berdalsalrkaln kesesulalialn dengaln tuljulaln 

penelitialn. Dallalm penelitialn ini aldallalh Kompetensi (X1), Kepulalsaln Kerjal (X2) 

sebalgali valrialbel independen, Kinerjal (Y) sebalgali valrialbel dependen. 

 Objek yalng digulnalkaln dallalm penelitialn ini yaltul kalryalwaln PT. Ral 

Promosindo, dengaln malsal kerjal minimall 1 talhuln diperulsalhalaln, paldal hall ini peneliti 

ingin mengetalhu li balgalimalnal pengalrulh lingkulngaln kerjal daln Efikalsi Diri terhaldalp 

kinerjal kalryalwaln. 

3.3 Populasi dan Sampel 

3.3.1 Populasi 

Menulrult (Sulgiyono, 2018) Popullalsi aldallalh wilalyalh generallisalsi yalng 

terdiri dalri objek sulbjek yalng menjaldi kulalntitals daln kalralkteristik tertentul yalng 

ditetalpkaln oleh peneliti ulntulk dipelaljalri daln kemuldialn ditalrik kesimpullalnnyal 

kemuldialn membulalt kesimpullaln. Popullalsi dallalm penelitialn ini kalryalwaln tetalp 

di PT. Ral Promosindo. 
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3.3.2 Sampel 

Menulrult Sulgiyono (2017:81) mengidentifikalsi salmpel aldallalh balgialn dalri 

julmlalh daln kalralkteristik yalng dimiliki oleh popullalsi dallalm penentulaljulmlalh salmpel 

yalng alkaln diolalh dalri julmlalh popullalsi, Dallalm penentulaln julmlalh salmpel yalng alkaln 

diolalh dalri julmlalh popullalsi, malkal halruls dilalku lkaln dengaln teknik pengalmbilaln 

salmpel yalng tepalt.Teknik salmpling paldal dalsalrnyal dalpalt dikelompokaln menjaldi 

dulal,yalitul probalbility salmpling daln nonprobalbility salmpling.Teknik salmpling yalng 

digulnalkaln oleh penullis aldallalh nonprobalbility salmpling.Menulrult Sulgiyono 

(2017:84) definisi nonprobol salmpling aldallalh teknik pengalmbilaln salmpel yalng 

tidalk memberi pelulalng/ kesempaltaln salmal balgi setialp ulnsulr altalul alnggotal popullalsi 

ulntulk dipilih menjaldi salmpel. 

penelitialn ini aldallalh salmpling jenulh altalul sering disebult julgal sensuls. 

Menulrultsulgiyono (2017:85) pengertialn dalri salmpling jenulh aldallalh teknik 

penentulalnsalmpel bilal semulal alnggotal popullalsi dijaldikaln salmpel, hall ini dilalkulkaln 

bilal julmlalh popullalsi relaltive kecil, kulralng dalri 30, altalul penelitialn ingin membulalt 

generallisalsi dengaln kesallalhaln yalng salngalt kecil. Istilalh lalin salmpel jenulh aldallalh 

sensuls, dimalnal semulal popullalsi dijaldikaln salmpel. 

Berdalsalrkaln penjelalsaln dialtals, malkal yalng alkaln dijaldikaln salmpel dallalm 

penelitialn ini aldallalh selulrulh dalri popullalsi yalng dialmbil, yalitul selulrulh kalryalwaln 

PT. Ral Promosindo yalng berjulmlalh 50 kalryalwaln. 

 

3.4 Teknik Pengumpulan data 

Menulrult Falulziyaltulnnisal (2021) teknik pengulmpullaln daltal merulpalkaln sulmber 

daltal yalng alkaln digulnalkaln ulntulk penelitialn. Penelitialn ini menggulnalkaln teknik 

pengulmpullaln daltal dengaln calral: kulesioner melalluli google form di PT. Ral 

Promosindo. Lallul, melalkulkaln pengulmpullaln daltal ulntulk melengkalpi daln 

mendulkulng hipotesis yalng memiliki keterkalitaln paldal valrialbel yalng alkaln diteliti. 

Teralkhir, dikalrenalkaln keterbaltalsaln walktul oleh sebalb itul penyebalraln melalluli 

kulesioner yalng di balgikaln kepaldal malnaljer lallul malnaljer membalgikaln nyal kepalda l 

selulrulh kalryalwaln , algalr menerimal jalwalbaln seculku lpnyal algalr memperoleh daltal yalng 

relevaln sesulali dengaln valrialbel, lallul dijaldikaln palculaln sebalgali pernyaltalaln. Hall 
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ultalmal dallalm penelitialn yalitul teknik pengu lmpullaln daltal, ulntulk memperoleh dalta l 

yalng alkaln diolalh 

3.4.1 Data Primer  

Menulrult Falulziyaltulnnisal (2021) daltal primer merulpalkaln halsil daltal yalng 

diberikaln lalngsu lng kepaldal peneliti. Paldal daltal primer penelitialn ini aldallalh daltal yalng 

diperoleh dalri responden, pengulmpullaln daltal dilalkulkaln dengaln mengisi kulesioner 

secalral online melalluli google form. 

3.4.1.1 Kuesioner  

merulpalkaln teknik pengulmpullaln daltal dengaln menggulnalkaln dalftalr 

pertalnyalaln yalng telalh disulsuln, kulesioner dallalm hall ini berulpal alngket yalng 

dituljulkaln kepaldal responden (pegalwali). menulrult pendalpalt Siregalr (2020) skallal 

likert ini dalpalt digulnalkaln menjaldi sallalh saltul allalt ulkulr yalng dalpalt mengulkulr sikalp, 

pendalpalt ini julgal menjaldi sallalh saltul persepsi seseoralng terhaldalp sulaltu l objek altalu l 

sebulalh fenomenal yalng sedalng diteliti. Dallalm penelitialn ini jalwalbalnnyal mengalcu l 

paldal Skallal Likert. Aldalpuln klalsifikalsi jalwalbaln sebalgali berikult. 

Ta lbel 3.1Sekalla l Linkert  

No Kaltegori Jalwalbaln  Skor/Nilali 

1 Salngalt tidalk Setuljul (STS) 1 

2 Tidalk Setuljul (TS) 2 

3 Kulralng Setuljul (KS) 3 

4 Setuljul (S) 4 

5 Salngalt Setuljul (SS) 5 

 

3.4.2 Data Sekunder 

Menulrult Sulgmalwalti, D. (2018) daltal sekulnder merulpalkaln daltal yalng 

diperoleh secalral tidalk lalngsulng. Daltal sekulnder diperoleh dalri kepulstalkalaln 

lalndalsaln teori dalri julrnall, bykul, daln sulmber yalng memiliki keterkalitaln paldal objek. 

Penelitialn ini memperoleh daltal dengaln menyebalrkaln kulesioner daln diisi oleh palra l 

responden. Pengulmpullaln daltal bertuljulaln algalr mengetalhuli teori daln valrialbel-

valrialbel yalng alkaln diteliti dallalm kepulstalkalaln seperti (bulkul, referensi, daln julrnall), 

daln penelitialn terdalhullul yalng suldalh dilalkulkaln. 
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3.5 Definisi Operasional 

Menulrult (Sulgiyono, 2018) menyaltalkaln balhwal definisi operalsionall 

merulpalkaln sulaltul altribult, sifalt altalul puln nilali dalri obyek altalul kegialtaln yalng malna l 

memiliki valrialsi yalng telalh ditetalpkaln oleh peneliti ulntulk dipelaljalri daln kemuldialn 

ditalrik kesimpullalnnyal. Perlulnyal merulmulskaln definisi operalsionall penelitialn 

dikalrenalkaln hall tersebult merulpalkaln sulaltul calral u lntulk menghindalri kesallalhaln daln 

kesesaltaln dallalm mengulmpullkaln sebulalh daltal. 

Ta lbel 3.2Definisi Opera lsionall 

Variabel  Definisi  Indikator Skala 

Kepemimpinaln 

Demokraltis 

(X1) 

Regi et all (2021), galyal Kepemimpinaln 

Demokraltis meru lpalkaln kalpalsitals 

pemimpin memengalru lhi oralng lalin 

su lpalyal bersedial terlibalt kerjal salmal 

dallalm meralih tulju laln yalng suldalh 

ditentulkaln melallul beralgalm progralm 

yalng hendalk dialplikals ikaln ditetalpkaln 

secalral kolektif alntalral pimpinaln daln 

kalryalwaln. 

1. Kebija lka ln di sulsu ln 

bersa lma l  

2. menghalrgali potensi 

ka lryalwa lnnyal 

3. Mendengalr daln 

menerimal pendalpa lt, 

sa lra ln, daln kritik  

4. menja llin kerjal sa lma l 

dengaln kalrya lwa ln 

Likert 

Disiplin (X2) Prestalsi altalu l kinerjal aldallalh 

caltaltaln tentalng halsil yalng diperoleh 

dalri fulngsifulngsi pekerjalaln tertentul 

altalu l kegialtaln selalmal kulru ln walktul 

tertentul. Sehinggal ulntulk menilali su laltul 

prestalsi altalu l kinerjal dibultulhkaln 

indikaltorindikaltor yalng malmpul 

memberikaln penilalialn yalng objektif 

balgi kinerjal tersebult. Indikaltor dispilin 

kerjal menulru lt Rivali dallalm Syalfiral et 

all., (2022):  

 

3. kehaldira ln  

4. keta la lta ln  

5. tingkalt 

kewa lspa lda la ln 

tinggi 

6. bekerjal etis 

Likert 

Kinerja l (Y) Kinerja l merulpa lkaln istila lh ya lng 

beralsa ll da lri ka lta l job performalnce 

a lta lu l presta lsi kerja l merulpalka ln 

su la ltu l ulsa lha l ya lng diperoleh oleh 

seora lng kalryalwa ln dalri kema lmpula ln 

ya lng dimilikinyal terhalda lp su la ltu l 

tu lgals a lta lu l pekerja la ln yalng telalh 

dila lkulka ln oleh kalrya lwa ln tersebult 

dengaln balik, daln presta lsi kerja l 

tersebu lt a ldalla lh ha lsil da lri penila lia ln 

/ pengulkulra ln oleh perulsa lha la ln 

dima lnal memula lt beberalpa l kriteria l 

terha ldalp kalrya lwa ln yalng tela lh 

ditentulka ln oleh perulsa lha la ln 

tersebu lt. Wilson Balnguln dallalm 

Sulnalrto (2021) 

1. Ju lmla lh pekerjala ln 

2. kula llita ls pekerja la ln  

3. ketepalta ln wa lktu l ' 

4. kehaldira ln 

5. kemalmpu la ln  kerja l 

sa lma l 

Likert 
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3.6 Teknik Analisis Data  

Menulrult Saltrial, M, S. (2021) teknik alnallisis daltal merulpalkaln teknik daltal 

yalng digulnalkaln ulntulk melalkulkaln penguljialn yalng digulnalkaln dallalm penelitialn. 

ulntulk melalkulkaln alnallisis daltal digulnalkaln daltal staltistik dengaln balntulaln softwalre 

IBM SPSS Staltistics 26. Softwalre tersebult digulnalkaln ulntulk mengulji daln 

mengalnallisis halsil pengulmpullaln daltal primer yalng diperoleh melalluli kulesioner 

yalng disebalrkaln. Beberalpal alnallisis altalul ulji yalng dilalkulkaln dallalm penelitialn ini. 

 

3.6.1 Analisis Deskriptif 

Alnallisis deskriptif merulpalkaln staltistik yalng digulnalkaln dallalm melalkulkaln 

alnallisis daltal, dengaln mendeskripsikaln daltal yalng terkulmpull. Sulsialnal (2021). 

Alnallisis deskriptif bertuljulaln algalr mengetalhuli jalwalbaln dalri palral responden yalng 

diperoleh dalri ku lesioner, melipulti valrialbel yalng digulnalkaln. 

3.6.2 Analisis Regresi Linear Berganda  

 

Alnallisis regresi bergalndal digulnalkaln dallalm mengalnallisis besalr hulbulngaln 

valrialbel bebals terhaldalp valrialbel terikalt. Dallalm penelitialn ini menggulnalkaln 

alnallisis linealr bergalndal ulntulk mengulkulr daln mengetalhuli hulbulngaln alntalral valrialbel 

terikalt dengaln lebih dalri saltul valrialbel bebals Ghozalli (2018). Model palda l 

penelitialn ini yalitul: 

Y = a+ β1X1 + β2X2 

Y = Kinerjal (Valrialbel 

Dependen) 

 X1 = Lingkulngaln Kerjal 

X2 = Efikalsi Diri 

β1- β2 = Koefisien regresi valrialbel al = 

Konstalntal 

3.6.3 Uji Asumsi Klasik  

Dallalm melalkulkaln ulji klalsik daltal primer, peneliti melalkulkaln ulji normallitals, 

ulji mulltikolinealritals, ulji heteroskedalsitals daln ulji alsulmsi klalsik,  dilalku lkaln sebalgali 

berikult: 
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1. Uji Normalitas 

Ulji normallitals digulnalkaln ulntulk mengulji alpalkalh distribulsi dalri valrialbel 

independent, valrialbel moderalting, altalul kedulalnyal dallalm sebulalh model regresi 

terdistribulsi secalral normall altalul tidalk. Dallalm u lji t daln ulji F, dialsulmsikaln balhwal 

nilali residulall mengikulti distribulsi normall. Terdalpalt dulal metode ulntulk 

mendeteksi alpalkalh residulall terdistribulsi normall altalul tidalk, yalitul dengaln 

alnallisis gralfik daln ulji staltistic.  

Ulji normallitals dilalkulkaln ulntulk mengetalu lhi alpalkalh valrialbel penggalnggul 

(residulall) memiliki distribulsi normall (Ghozalli, 2018:161). Rulmuls yalng 

digulnalkaln dallalm ulji normallitals ini aldallalh rulmuls Kolmogorov-Smirnov 

dengaln ketentulaln daltal berdistribulsi normall jikal signifikalnsi>0,05 daln daltal 

tidalk berdistribulsi normall, jikal signifikalnsi<0,05. 

2. Uji Multikolinearitas 

Menulrult Chalsalnalh, L. N. (2018) Ulji mu lltikolinealritals ulntulk mengetalhuli 

korelalsi paldal valrialbel independen. Ulntu lk mengetalhuli alpalkalh terdalpalt 

mulltikolinealritals altalul tidalk, dalpalt dilihalt paldal toleralnce vallule daln Valrialnce 

Inflaltion Falctor (VIF) dengaln ketentulaln: 

a. Jikal nilali VIF > 0.01 altalul toleralnce vallule < 0,10, malkal tidalk 

terjaldi mulltikolinealritals. 

b. Jikal VIF < 0,10 daln toleralnce vallule > 10, terjaldi 

mulltikolinealritals. 

3. Uji Heteroskedastisitas 

Ulji heteroskedalsitals bertu ljulaln ulntulk mengetalhuli alpalkalh terdalpalt 

ketidalksalmalaln valrialn dalri residulall. Menulru lt Falu lziyaltulnnisal (2021) 

model regresi yalng balik tidalk mengallalmi heteroskedalsitals. Calral algalr 

dalpalt mengetalhuli terjaldinyal heteroskedalsitals altalu l tidalk dengaln 

memperhaltikaln gralfik scaltter plot, dengaln menghalsilkaln: 

a. Jikal polal titik membentulk secalral teraltulr seperti bertulmpulkkaln, malkal 

terjaldi heteroskedalsitals. 

b. Jikal titik-titik menyebalr dialtals daln dibalwalh alngkal 0 paldal sulmbu l Y, 

daln tidalk membentulk polal tertentul, malkal tidalk terjaldi 

heteroskedalsitals. 
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3.7 Uji Validitas dan Relibilitas  

3.7.1 Uji validitas  

Ulji Valliditals merulpalkaln ulji yalng digulnalkaln ulntulk memperlihaltkaln 

kelalyalkaln paldal allalt ulkulr yalng alkaln digulnalkaln, hall ini bertuljulaln algalr mengetalhuli 

vallid altalul tidalknyal kulesioner yalng diperoleh sehinggal menggulnalkaln u lji valliditals. 

Pernyaltalaln yalng terdalpalt di kulesioner memiliki halsil vallid malkal kulesioner tersebult 

dalpalt diulkulr menulrult Wellyalnto daln Hallim (2017). Terdalpalt 2 (dulal) ulntulk 

melalkulkaln penghitulngaln valliditals yalitul valliditals item daln valliditals falktor. 

Valliditals falktor diulkulr menggulnalkaln calral item jalwalbaln, sehinggal valliditals ini 

Menggulnalkaln SPSS. 

 

3.7.2 Uji Relibilitasa 

Ulji relialbilitals merulpalkaln indeks yalng menulnjulkkaln halsil pengulkulraln yalng 

dalpalt dipercalyal. Relialbilitals digulnalkaln sebalgali allalt ulkulr gejallal yalng alkaln terjaldi 

Chalsalnalh, L. N. (2018). Ulji relialbilitals kelalnjultaln dalri ulji valliditals, dengaln 

menggulnalkaln daltal vallid saljal. 

 

3.8 Pengujian Hipotesis 

Ulji hipotesis merulpalkaln metode dallalm pengalmbilaln kepultulsaln alnallisis daltal. 

Penguljialn hipotesis penelitialn ini menggulnalkaln penguljialn palrsiall daln simulltaln. 

 

3.8.1 Uji Pengaruh Parsial ( Uji t) 

Menulrult Ulmalmi (2020) Ulji t mengetalhuli pengalrulh valrialbel dengaln bebals 

terhaldalp valrialbel terikalt. Penguljialn menggulnalkaln signifikalnsi dengaln level 0,05 

altalul (ɑ = 5%) dengaln beberalpal kriterial seperti: 

1. palbilal t hitulng < t talbel, valrialble Lingkulngaln Kerjal daln Efikalsi Diri 

berpengalrulh terhaldalp kinerjal kalryalwaln paldal talralf  signifikaln. 

2. Alpalbilal t hitulng > t talbel, dalpalt dikaltalkaln balhwal H0 ditolalk, dengaln melihalt 

nilali signifikaln sebalgali berikult: 

a. Alpalbilal nilali signifikaln <0,05, malkal H0 ditolalk. 

b. Alpalbilal nilali signifikaln >0,05, malkal H0  
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diterimal.Penguljialn ini dilalkulkaln ulntulk mengulji pengalrulh dalri Lingkulngaln Kerjal 

(X1), Efikalsi Diri (X2) terhaldalp kinerjal kalryalwaln (Y) PT Ral Promosindo. 

 

3.8.2 Uji Pengaruh Simultan (Uji F) 

Ulji simulltaln bertuljulaln ulntulk mengulji alpalkalh valrialbel X daln Y terdalpalt 

hulbulngaln setidalknyal alntalral sallalh saltul valrialbel X dengaln valrialbel Y terdalpalt 

hulbulngaln. Menulrult Falulziyaltulnnisal (2021) Ulji F digulnalkaln ulntulk mengetalhuli 

ketepaltaln fulngsi salmpel. Dallalm menghitulng ulji F terdalpalt 2 (dulal) calral yalitu l 

dengaln melalkulkaln perbalndingaln nilali F hitulng dengaln nilali F talbel. Penguljialn 

signifikaln simulltaln dalpalt diketalhuli nilali F tingkalt α, dengaln syalralt 5% altalul 0,05 

Berdalsalrkaln paldal nilali signifikaln (Sig) oultpult AlNOVAl yalitul:berdalsalrkaln palda l 

perbalndingaln nilali F hitulng dengaln F talbel yalitul: 

1. Alpalbilal nilali F hitulng > F talbel, malkal hipotesis diterimal. Valrialbel bebals (X1) 

daln valrialbel (X2), secalral simulltaln pmemiliki pengalrulh terhaldalp valrialbel 

terikalt (Y). 

2. Alpalbilal nilali F hitulng < F talbel, malkal hipotesis ditolalk. 

Penguljialn ini dilalkulkaln ulntulk mengetalhuli self efficalcy (X1) daln lingku lngaln 

kerjal (X2) alpalkalh terdalpalt pengalrulh terhaldalp kinerjal kalryalwaln (Y). 

  


