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PRAKATA 

Puji syukur kepada Tuhan yang Maha Esa atas segala berkat yang telah diberikan-
Nya, sehingga Laporan Kerja Profesi ini dapat diselesaikan. 
 
Laporan Kerja Profesi dengan judul “KEGIATAN PENGELOLAAN MEDIA 
SOSIAL HOTEL BIDAKARA JAKARTA OLEH DIVISI SALES & MARKETING” 
ini ditujukan untuk memenuhi persyaratan mata kuliah Kerja Profesi pada Program 
Studi Ilmu Komunikasi, Fakultas Ilmu Pengetahuan dan Budaya, Universitas 
Pembangunan Jaya, Bintaro, Tangerang. 
 
Praktikan menyadari bahwa tanpa bimbingan, bantuan, dan doa dari berbagai 
pihak, Laporan Kerja Profesi ini tidak akan dapat diselesaikan tepat pada 
waktunya. Oleh karena itu, Praktikan mengucapkan terima kasih yang sebesar-
besarnya kepada semua pihak yang telah membantu dalam proses pengerjaan 
Laporan Kerja Profesi ini, yaitu kepada: 

1) Ibu Dra. Clara Evi C. Citraningtyas, M.A., Ph.D. Selaku Dekan Fakultas 
Humaniora dan Bisnis dan Dosen Pembimbng Kerja Profesi 

2) Ibu Naurissa Biasini, S.Si., M.I.Kom. Selaku Kepala Program Studi Ilmu 
Komunikasi.. 

3) Bapak Abraham Saharsan selaku Direktur Sales and Marketing Hotel 
Bidakara Jakarta. 

4) Bapak Dimas Aditya Hutama selaku mentor pembimbing dan pengawas 
praktikan selama bekerja di PT Mekar Prana Indah (Hotel Bidakara 
Jakarta). 

5) Mas Fero, Mba Septi, Mba Aci, Kak Nurul, Kak Nahta, Mba Widi, Mba 
Tresya, Mba Ajeng, Mba Merry dan rekan-rekan kerja di PT Mekar Prana 
Indah (Hotel Bidakara Jakarta) lainnya yang sudah memberikan banyak 
ilmu serta bimbingan kepada praktikan. 

6) Kepada Muhammad Ilham Tri Setyo yang memberikan praktikan 
dukungan emosional dan penyusunan laporan. 

7) Riski Diana, Tiara Khaylilla, Muhammad Dhuha, Putri Aulia, Christefanny 
Angelia, Raihan Azkia dan lainnya yang mendukung praktikan agar 
semangat mengerjakan laporan. 

8) Semua pihak yang namanya tidak dapat disebutkan satu per satu. 
 

Akhir kata, Praktikan menyadari bahwa masih terdapat banyak kekurangan dalam 
Laporan Kerja Profesi ini. Oleh karena itu, kritik dan saran dari pembaca akan 
sangat bermanfaat bagi Praktikan. Semoga Laporan Kerja Profesi ini dapat 
bermanfaat bagi semua pihak yang membacanya. 

 
Tangerang Selatan, 1 Oktober 2023 
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