BAB IV

PENUTUP

4.1 Simpulan

Kerja Profesi merupakan suatu hal yang baik untuk dilakukan oleh
mahasiswa, Kerja Profesi ini juga dapat menjadi sebuah gambaran yang baik
untuk para mahasiswa dalam menambah ilmu mereka dan juga sebagai wadah
untuk langsung terjun langsung didalam dunia kerja dan memahami bagaimana
mengaplikasikan ilmu — ilmu yang telah di pelajari di bangku perkuliahan. Kerja
Profesi juga membuat mahasiswa mendapatkan relasi kepada Perusahaan tempat
mereka melakukan Kerja Profesi dengan adanya relasi ini diharapkan dapat
memudahkan mahasiswa jika sudah lulus perkuliahan dan juga membantu agar
mahasiswa siap dalam menempuh dunia pekerjaan. Pekerjaan yang praktikan
dapatkan dalam menjalankan Kerja Profesi ini juga membuat praktikan dapat
mempelajari bagaimana pekerjaan yang ada di dunia kerja sesungguhnya selain
itu dengan adanya pekerjaan yang praktikan dapatkan dalam Kerja Profesi ini
Praktikan juga dapat belajar bertanggung jawab seperti layaknya karyawan karena
pada saat pelaksanaan Kerja Profesi ini praktikan harus mengerjakan pekerjaan
yang sama seperti karyawan oleh karena itu praktikan belajar bagaimana bekerja
sesuai dengan syarat operasional kantor dan harus bertanggung jawab dalam
menjalankan setiap pekerjaan yang diberikan oleh mentor dalam proses Kerja
Profesi yang membuat praktikan mendapatkan banyak pengetahuan dan
pembelajaran baru setelah menjalankan kegiatan Kerja Profesi ini. Dalam
menjalankan Kerja Profesi ini praktikan mendapatkan kesempatan untuk
melaksanan Kerja Profesi ini di bidang perbankan yakni praktikan mendapatkan
kesempatan pada Perusahaan Bank Tabungan Negara TBK Kantor Cabang
Bintaro Jaya selama kurang lebih 3 bulan atau setara dengan 400 jam kerja.

Kesimpulan yang didapatkan oleh prkaikan dalam menjalankan Kerja Profesi yaitu:
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Pada divisi Loan Document, Priority Banking , Funding and Service Unit.
Praktikan di tempatkan pada divisi yang berbeda - beda dalam berjalannya
kerja profesi ini praktikan mendapatkan waktu yang sama untuk masing —
masing divisi yaitu selama 1 bulan, pada bulan pertama praktikan
mendapatkan kesempatan untuk belajar pada divisi Loan Document
kemudian pada bulan berikutnya praktikan mendapatkan kesempatan
pada divisi Priority Banking dan pada bulan terakhir praktikan
mendapatkan kesempatan pada divisi Funding and Service Unit .
Praktikan menyadari tentang dunia kerja yang begitu harus memiliki
tanggung jawab yang besar dan kedisiplinan pada saat bekerja. Praktikan
juga melihat bagaimana para karyawan pada PT Bank Tabungan Negara
KC Bintaro Jaya dalam menyesaikan pekerjaanya dengan tanggung jawab
yang besar dan juga melihat bagaimana mereka dapat menyelesaikan
permasalaahan apabila ada nasabah yang memberikan komplain dan
mereka dapat menyelesaikannya dengan baik.

Praktikan juga mendapatkan pengalaman yang baru tentang dunia kerja
dalam melakukan kegiata kerja profesi ini praktikan mendapatkan
gambaran mengenai bagaiman berkerja langsung pada dunia kerja selain
itu praktikan juga harus beradaptasi dengan lingkungan baru pekerjaan
yang. diberikan oleh mentor praktikan pada PT Bank Tabungan Negara KC
Bintaro Jaya.

Praktikan dapat melatih diri mengenai cara bagaimana beradaptasi
dilingkungan baru khususnya dalam menghadapi situasi dan kondisi pada
dunia kerja agar praktikan dapat lebih mudah dalam melakukan kerjasama
dengan rekan-rekan kerja yang ada di perusahaan.

Praktikan dapat melatih sikap cepat tanggap terhadap tugas yang diberikan
oleh pembimbing kerja maupun pegawai lainnya terkait dengan hal-hal
yang perlu dilakukan pada saat kegiatan Kerja Profesi berlangsung dengan
cara menyelesaikan tugas sesuai dengan arahan dan waktu yang telah
ditentukan.

Praktikan telah memepelajari dan meningkatkan soft skill dan hard skill

praktikan yang telah dimiliki sebelumnya .
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4.2 Saran

Setelah selesai melakukan kerja profesi di Bank Tabungan Negara Kantor

Cabang Bintaro Jaya, Praktikan ingin menyampaikan beberapa saran demi

kebaikan kerja profesi selanjutnya yaitu bagi praktikan, bagi perusahaan dan bagi

universitas. Berikut ini merupakan beberapa saran dari Praktikan :

1. Bagi Praktikan

a.

Praktikan dapat lebih telilti dalam melakukan pekerjaan yang telah
diberikan oleh pihak perusahaan

Praktikan dapat lebih aktif bertanya dan menyampaikan pendapat
jika terdapat hal-hal yang kurang jelas.

Praktikan dapat lebih berinisiatif dalam melakukan pemecahan

masalah.

2. Bagi Perusahaan

a.

Perusahaan diharapkan untuk menerima lebih banyak mahasiswa
untuk melakukan kerja profesi.

Perusahaan dapat memberikan akses internet yang lebih baik agar
memudahkan para pegawai dalam menyelesaikan pekerjaannya.
Perusahaan diharapkan untuk bisa memberikan pekerjaan lebih

banyak agar mahasiswa dapat lebih merasakan dunia kerja.

3. Bagi Universitas

a.

Universitas. diharapkan memberikan informasi yang lebih cepat
agar mahasiswa dapat mengikuti kerja profesi tanpa kendala
Universitas diharapkan untuk lebih banyak kerja sama dengan
perusahaan lain.

Universitas diharapkan dapat memberikan rekomendasi
perusahaan untuk mahasiswa melakukan Kerja Profesi sebelum
jadwal pelaksanaan Kerja Profesi berlangsung.

Universitas diharapkan dapat memberikan respon yang cepat untuk
proses administrasi surat yang dibutuhkan oleh mahasiswa terkait

dengan proses pengajuan Kerja Profesi untuk perusahaan.
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