
 

iii 
 

PRAKATA 

Puji syukur kepada Tuhan yang Maha Esa atas segala berkart yang telah diberikan-Nya, 

sehingga Laporan Magang MBKM (Merdeka Belajar Kampus Merdeka) ini dapat diselesaikan 

dengan baik. 

Laporan Magang dengan judul “KEGIATAN MARKETING COMMUNICATION DI PT. FAJAR 

PHINISI SEASIDE, CLARO HOTEL KENDARI” ini ditujukan untuk memenuhi persyaratan 

kegiatan MBKM (Merdeka Belajar Kampus Merdeka) pada Program Studi Ilmu Komunikasi, 

Fakultas Humaniora dan Bisnis Universitas Pembangunan Jaya, Bintaro, Tangerang Selatan. 

praktikan menyadari bahwa tanpa bimbingan, bantuan, dan doa dari berbagai pihak, Laporan 

Kegiatan Magang ini tidak akan dapat diselesaikan tepat pada waktunya. Oleh karena itu, 

praktikan mengucapkan terima kasih yang sebesar – besarnya kepada semua pihak yang 

telah membantu dalam proses pengerjaan Laporan Kerja Profesi ini, yaitu kepada: 

1. Ibu Dra.Clara Evi C. Citraningtyas, M.A., Ph.D selaku Dekan Fakultas Humaniora dan 

Bisnis; 

2. Ibu Naurissa Biasini, S.Si., M.I.Kom selaku Kepala Program Studi Ilmu Komunikasi 

Universitas Pembangunan Jaya; 

3. Ibu Isti Purwi Tyas Utami, S.Sos, M.Ikom. selaku Dosen Pembimbing Kegiatan 

Magang MBKM (Merdeka Belajar Kampus Merdeka); 

4. Bapak Syahrir selaku General Manager Claro Hotel Kendari atas kesempatan yang 

diberikan kepada saya untuk melaksanakan kegiatan magang; 

5. Ibu Irma Selaku Manager Marketing Communication Claro Hotel Kendari sekaligus 

mentor; 

6. Ibu Ayu, Kak Wiwi, Kak Rety, Kak Delfi, Kak Defri, Kak Desy, Kak Vitha, Kak Hilma, 

Kak Irham, Kak Taufik, Kak Arwin, Kak Onga dan Henry selaku bagian dari 

departemen Sales & Marketing yang telah banyak membantu; 

7. Ibu Dr. Sri Wijayanti, S.Sos., M.Si. selaku Penasehat Akademik praktikan; 

8. Seluruh tim Claro Hotel Kendari; 

9. Selly, Miranda dan Atiqah sebagai teman seperjuangan saya di Kendari dan 

Tangerang Selatan; 

10. Semua dosen yang telah mengajar praktikan selama berkuliah di Universitas 

Pembangunan Jaya dan seluruh tenaga kependidikan Universitas Pembangunan Jaya 

yang telah membantu praktikan dalam kegiatan administratif; dan 

11. Semua pihak yang namanya tidak dapat disebutkan satu per satu. 

Akhir kata, praktikan menyadari bahwa masih terdapat banyak kekurangan dalam Laporan 

Kerja Profesi ini. Oleh karena itu, kritik dan saran dari pembaca akan sangat bermanfaat bagi 

praktikan. Semoga Laporan Kerja Profesi ini dapat bermanfaat bagi semua pihak yang 

membacanya. 

Kendari, 29 Desember 2023 

Rhesevsky Cahaya Ramadhani   


