BAB IV
HASIL DAN ANALISIS PENELITIAN

4.1  Analisis Perancangan Sistem
Perancangan sistem ini didasarkan pada evaluasi sistem sebelumnya atau
sistem yang sedang beroperasi, sebagaimana diuraikan dalam Bab Il1l. Dengan
mempertimbangkan masalah; salah erungkap dalam penelitian ini, peneliti
berupaya untuk maxgxalka secara er|n0|§ga| a mengembangkan sistem
dengan menyeftakan fitur Payment Gateway. Dikemb ar?lstem ini bertujuan
untuk%ngkatkan efisiensi dan kemudahan dalam @roses pembayaran uji
kompet
@ercepat akses layanan. Selain itu, sistem ini juga dimaksud untuk
mémtasilitasi pemantauan transaksi oleh unit LSP dan bagian keuansﬁehingga

dnemperbaiki proses pencatatan dan rekonsiliasi transaksi, serta mempercepat proses

sekaligus “'memperluas pilihan pembayaran ba hasiswa serta

administrasi dengan menghilangkan proses verifikasi pembayaran secara manual.
-Gerikm adalah perbandingan antara sistem sekarang dengan sistem mmn
dikembangkan.

m >

Tabel 4.1 Perbandingan Sistem

ek Sistem Lama Sistem Baru
es Pembayaran = Manual dan memerlukan Otomatis dengan intgrasi

,0 verifikasi. Payment Gatewz%

Kéamanan Data Pembayaran yang manual Implementasi enkripsi data
4 memiliki keamanan yang yang @an otentifikasi
Wrentan dan memungkinkan nda.
terj di.r.1ya fraud F\
Monitoring Marieal IHJ Eengn Dilakukan secara real-time

Transaksi kesalahan. dalam dashboard DOKU
atau dashboard sistem oleh

unit LSP dan Keuangan.

Rekonsiliasi Dilakukan secara manual Rekonsiliasi transaksi
Transaksi memungkinkan kesalahan. otomatis dengan pencatatan

yang akurat.
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Proses Administrasi Memerlukan verifikasi yang Mempercepat proses
memakan waktu. administrasi  karena tidak
perlu verifikasi pembayaran

secara manual.

Skalabilitas Tidak dapat menangani Dapat ditingkatkan kapasitas
pertumbuhan peserta dengan dengan  mudah  sesuai
baik. kebutuhan pertumbuhan

peserta.

JEFRG=
Ketersediaan wr erbataS™ S lﬁnye;zlgn fitur  yang

lebih lengkap dan responsif

y

4.2  Perancangan Diagram Sistem Usulan
bUntuk memastikan bahwa“.pengembangan sistem dapat dmsasikan

dengan jelas dan terstruktur maka dari itu peneliti mencoba menggunakan beberapa

.model diagram yang seperti-diagram use-case, spesifikasi.use-case, activityﬁagram,
sequence diagram dan class diagram.

2.1 Use-Case Diagram <
‘ I | SIUK

=
Zz <
S

Mahasiswa

DOKU

Gambar 4.1 Diagram Use Case Pembayaran
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SIUK

VTN

<<Extend==

S &
N N

Gambar 4.2 Diagram Use Case Laporan Transaksi ®

Manajer Admin

4.2.2 Spesifikasi Use-Case

-Q)el 4.2 Spesifikasi Diagram Use Case <

Use Case Name: ID: Priority:

mbayaran SIUK =01 High >—

cription:
asiswa melakukan pembayaran pada SIUK kemudian menu pemiaran

terhubung langsung dengan payment gateway DOKU yang menyediakan berbagali
mpembayaran. Mahasiswa diberikan kesempatan selama 30 menit untuk
m elesaikan pembayaran, apabila dalam waktu tersebut pembayaran belum

diselesai maka pembayaran tersebut dianggap gagal danWmahasiswa dapat
melakukanypembayaran kembali.

Actor: / N
el G U N s

- DOKU

Trigger:
DOKU: apabila mahasiswa telah melakukan pembayaran (uang telah dikirim ke
lembaga pengelola keuangan).

SIUK : apabila mahasiswa telah melakukan pembayaran pembayaran dan berhasil,
maka akan langsung terverifikasi dalam sistem dan akan menerima notifikasi di
sistem dan email.




Pre-conditions:

de yang dipilih (verifikasi berhasil dilakukan ole
4 iswa menerima notifikasi status pembayaran.

1. Mahasiswa telah berhasil registrasi akun pada SIUK.
2. Mahasiswa masuk menggunakan kombinasi email dan password yang telah
terdaftar sebelumnya.

3. Mahasiswa berhasil melakukan verifikasi akun.

4. Mahasiswa berhasil melakukan verifikasi dokumen administratif.

5. Mahasiswa melakukan pembayaran dengan metode yang dipilih.
Post-conditions:

1. Mahasiswa men |ma har ayarkan

2. Mahasiswa rﬁlh m pe b ara SZ\ dilakukan.

3. Mahasi berfasil melakukan pembayaran melalui

jem SIUK sesual
ist

s DOKU

N
Mahasiswa System
Q 1. Memilih J'
metode
[ pembayaran o
2. Bayar sesuai
t , dengan <
metode yang
ormal Case: dipilin >-
3. Verifikasi
Pemkvn
5. Update Status
@ 6. Kirim \
Notifikasi
L N
4 7. Menerima ‘§
A Notifikasi N

Exceptions:

1. Apabila mahasiswa

untuk melakukan registrasi.

2. Apabila akun mahasiswa belum terverifikasi, m
diarahkan untuk melengkapi data verifikasi.
3. Apabila verifikasi dokumen mahasiswa belum lulus,

diarahkan untuk melengkapi dokumen administratif.

lum Uﬁar aka akan diarahkan terlebih dahulu

aka mahasiswa akan

maka mahasiswa akan
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Tabel 4.3 Spesifikasi Diagram Use Case

Use Case Name: ID: Priority:
Laporan Transaksi SIUK - 02 Medium
Description:

Use-case ini menjelaskan proses pembuatan laporan transaksi. Laporan ini
menyediakan ringkasan transaksi selama periode tertentu, termasuk rincian seperti
ID transaksi, tanggal, jJumlah, dan jenis transaksi.

Actor:

_Adm.anRS/}

- Manaje

- Su\em

Triggﬁ ‘y
-conditions:
ngguna telah berhasil login ke dalam sistem. \f\

- Pengguna memiliki akses ke modul laporan transaksi.

.Post-conditions: ®

1. Laporan transaksi telah berhasil dihasilkan dan ditampilkan gia

tj pengguna sesuai dengan rentang waktu dan filter yang ditentukan.

2. Data yang ditampilkan dalam laporan transaksi mencerminkan informasi
yang akurat dan terbaru dari database. >

3. Jika fitur ekspor diaktifkan, laporan transaksi dapat diunduh dalam format
excel.

_ Sistem mencatat aktivitas. pembuatan laporan transaksi dalam audit
1 untuk tujuan pemantauan dan keamanan, termasuk waktu_akses dan

Apsngguna yang menghasilkan laporan.

A\ Admin dan Manajer System

L N

1. Mengakses Sistem $

A
W . Mengakses menu P
CJ tj)ran aksi
3. Menampilkan data
Normal Case: transaksi

2. Export data
transaksi

3. Export data
transaksi dengan
bentuk excel




4. Filter data transaksi

5. Menampilkan data
transaksi sesuai
dengan filter

Exceptions:

1. Apabila user tidak memiliki hak akses atau izin yang diperlukan, maka akan
dialihkan ke halaman login dan menghapus session.

2. Jika pengguna memasgkkan re al yang tidak valid atau tidak
masuk akal, sistém ak%nena kan Iahan "Rentang tanggal
tidak va(nl Mo masukkan rentang ta Iya benax

423 ;\ctivity Diagram ’y

\‘ ,Mahasiswa Sistem D@

{7171 | Memiin metode

~,

<
S
?

Menerima ‘

Mofifikasi

Gambar 4.3 Activity Diagram Pembayaran
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Pada Gambar diatas, dijelaskan tentang serangkaian aktivitas yang terjadi
dalam proses pembayaran yang terintegrasi dalam sistem usulan yang akan
dikembangkan. Proses ini dimulai ketika pengguna atau peserta telah menyelesaikan
semua langkah-langkah untuk melengkapi bukti kelengkapan yang menjadi Syarat
untuk mengikuti ujian. Setelah semua dokumen dan persyaratan terpenuhi, pengguna
dapat melanjutkan ke tahap pembayaran dengan mengklik tombol bayar yang
tersedia di antarmuka pengguna. Setelah tombol bayar diklik, sistem akan
menampllkan pop-up pem ’ﬁn y d|r g untuk memudahkan pengguna
dalam meml aran yang | k Pengguna dapat memilih
berbagai, me pembayaran yang telah disediakan oleh }%m, seperti transfer
bank %wallet. Setiap metode pembayaran akan menampil nstruksi yang

jelas untuk memastikan pengguna dapat melakukan pembayara#yngan benar dan
$ dengan tagihan yang telah ditentukan. d\

Setelah pengguna memilih metode pembayaran dan memasukkan informasi

.yang diperlukan, sistem-~akan memproses pembayaran tersebut. Prgses ini

elibatkan penggunaan API (Application Programming Interface) untuk melakukan

-d &ilik

OKU, yang merupakan penyedia layanan pembayaran yang terpercaya. $_intaan

erifikasi pembayaran. SIUK akan mengirimkan permintaan (request) ke

ini akan mencakup detail transaksi yang diperlukan untuk memMverifikasi
bayaran. APl DOKU akan menerima permintaan tersebut dan ukan
gagai pemeriksaan serta validasi untuk memastikan bahwa pembaﬂkdapat
dipﬁé dengan benar. Setelah pemeriksaan selesai, APl DOKU akan tgngirimkan

re e kembali ke sistem SIUK. Response ini akan berisi informasi tentang status

transak akah pembayaran berhasil atau gagal, beserta:j‘etail lainnya yang

DOKU. Jika transaksi b ngupdate status pembayaran pada

database untuk mencatat bahwa pembayaran telah dilakukan. Pembaruan status ini

relevan
Sistem ke em resp yang diterima dari API
il su

penting untuk memastikan bahwa data pengguna selalu akurat dan terkini. Selain itu,
sistem akan memberikan pesan notifikasi kepada pengguna yang berisi hasil
transaksi tersebut. Notifikasi ini dapat berupa email, pesan teks, atau notifikasi
langsung di dalam sistem, yang menginformasikan pengguna tentang keberhasilan
atau kegagalan pembayaran. Proses ini tidak hanya memastikan bahwa pembayaran

dilakukan dengan aman dan efisien, tetapi juga memberikan pengalaman yang baik



dan transparan bagi pengguna. Dengan integrasi APl DOKU, sistem SIUK dapat
menangani berbagai metode pembayaran dan memastikan bahwa setiap transaksi
diverifikasi dengan cepat dan akurat. Selain itu, pengguna dapat dengan mudah
melacak status pembayaran mereka dan menerima konfirmasi segera setelah
transaksi selesai.

Dengan demikian, Gambar 4.3 menggambarkan keseluruhan proses

pembayaran yang dirancang untuk memberikan kemudahan, keamanan, dan
keandalan bagi pengguna daEﬂmenRsaiixmbayaran untuk mengikuti ujian
atau layanan ainn&ng disediakan oleh SMK. Integrasi ini merupakan
bagia%tl&dari upaya untuk meningkatkan penggn}an pengguna dan

mema ahwa semua proses administrasi berjalan dengan Iagc?an efisien.

Q% Admin dan Manajer Slstem

|

es

Y,
M
Z]

<
[ \ﬂ ((exomece >t
<

N

es "fTa

(Fampitkan irteD

Gambar 4.4 Activity Diagram Laporan Transaksi

Gambar di atas menjelaskan tentang serangkaian aktivitas laporan transaksi.
Laporan transaksi dapat dilakukan oleh admin dan manajer, yang memiliki akses
eksklusif ke fitur ini. Laporan transaksi hanya dapat diakses oleh admin dan

manajer. Selain itu, halaman laporan transaksi juga dilengkapi dengan opsi untuk
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mengekspor data. Admin dan manajer dapat mengekspor laporan dalam format
Excel. Fitur ini dirancang untuk memberikan fleksibilitas dan kemudahan bagi
admin dan manajer dalam mengelola dan memantau transaksi.

Dengan kemampuan untuk memfilter periode dan mengekspor laporan,
mereka dapat memastikan bahwa semua transaksi tercatat dengan baik dan dapat
diakses dengan mudah untuk keperluan analisis dan pelaporan. Dengan demikian,

Gambar di atas tidak hanya menggambarkan aktivitas laporan transaksi, tetapi juga
menekankan pentingnya a fiItRerio'Sdan kemampuan ekspor untuk
mendukung najN/keua yang efekti efi%n dalam sistem.

4.2.4 nce Diagram 4

sd Pembayaran SIUK ) Q L4
Checkout Ul System Checkout Payment Conn Provider
Gateway
Mahasiswa @ : : ! : T
Choose payment H : : I
meinigd.and procesd Start new fransaciion Start new fransaction

Retum fransaction|D Return fransaction|D

________________ -2 B B I e
..* | | |
| | | |
| Add payment fo fransaction |
] ] 1 1

| | ’
| Retum payment id
P B — ik ' e
T | | T
| Authorization requast | |
: t Send addiional data |
I >
<p T e RemOK
| T
| Authorization request _ L
1 >
|
uthorizafioh response Authorization response
I | [y ~am— e [ -
I /
| \

Open App - Interact \Jythe app !
|
|
|

T |
| Validate Iransdlctinn status Gat transaction |
| .
Updale status | | -2 urm fransaction staus

= e ]
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Gambar 4.5 Sequence Diagram Pembayaran




sd Laporan Transaksi ]

User

Masuk ke halaman laporan transaksi |

Halaman
Laporan
Transaksi
I

Controller

LY,

|
RequestDatal) |
GetData()
Resuli()
. Result() | mlp--========sm====-
Menampilkan dala transaksi @ | lff----======"=-n-n- ] I
______________________________ [ | |
| | |
alt I I I
Menekan tombol export J|_ I I
d ‘ | |
Filter penode taqpggaldan submii uestDat I I
V ¢ GelData() |
Ri
Result() n aREELE) LEEEEETEEE -|_I_|
\ \ .1 .................
Linduh laporan berbentuk excel |
‘ =' . LI | |
| | |
g I I I
| | |
} } }
- Filter data L I |
." RequestDatal() | |
> GetData()
>
. Result() H .

m

Gambar 4.6 Sequence Diagram Laporan Transaksi

Class Diagram

2.5
Users
- user_id : int V
- fullmame : string
- email : string

- password : string

- email_verified_at - string
- created_at : string

- updated_at : string

- last_login : string

- is_active - bool

Certification

1%

+getUser()

- certification_id : int

- user_id :int

- pesigd_id : int
+assesment_idint

- Corporate Nipsfitution ®string

N

Transaction

\y

- address : string

- phone : string

- created_at - string
- status : bool

+getCertification()
+updateCerification()

Gambar 4.7 Class Diagram Pembayaran SIUK

- transaction_id : int

- certification_id : int

- token_id : string

- invoice_number : string
- date : string

- amount ; int

- payment_method : string
- status : bool

+createPayment()
+readPayment()

+(leletePayment()
+UpdatePayment()
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4.2.6 Spesifikasi Tabel
Berdasarkan dari class diagram yang telah digambarkan sebelumnya, pada

bagian spesifikasi tabel ini bertujuan untuk merinci setiap attribute yang ada dalam
tabel. Berikut adalah rincian dari masing-masing tabel beserta tipe datanya:
1. Tabel users

Nama > users

Deskripsi : tabel yang digunakan untuk login ke dalam SIUK

Primary Key  : user_id

Foreign Key %

Tabel 4.4 Spesifikasi Tabel Pengguna

Nama Field Type Length Keterangan

user_id int 11 Primary Key

fullname varchar 64 Nama lengkap mahasiswa
email varchar 128 Email mahasiswa
password varchar 255 Password
email_verified_at timestamp - Tanggal email diverifikasi
Created_at timestamp - Tanggal dibuatny& data
updated_at timestamp - Tanggal diubahpyas@ata
last”login timestamp - Terakhir login

is_active enum (Y,N) Y = Aktif, N = Tidak Aktif

2. Tabel'gertification
Nama > certification
Deskripsi - Takel'wntuk pendaftararmugian sertifikasi
Primary Key : certification_id

Foreign Key  :user_id, period_id, assesment_id

Tabel 4.5 Spesifikasi Tabel Sertifikasi

Nama Field Length Keterangan

certification_id int 11 Primary Key
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user_id int 11 Foreign Key

period_id int 11 Foreign Key
assesment_id int 11 Foreign Key
corporate_institution varchar 255 Lembaga Perusahaan
address tinytext - Alamat perusahaan
phone char No Telp Perusahaan

15
created_at ‘Nrmest% R f y Tan;gal dibuatnya data

status \ enum Stlus ke?,@n sertifikasi

- y 4
3. Tﬁansaction ’y
Qama : transaction
eskripsi : Tabel untuk menyimpan data transaksi \p

@ Primary Key :transactionuid ®

Foreign Key' : certification_id

O <

Tabel 4.6 Spesifikasi Tabel Transaksi
Nama Field Length Keterangan

transaction_id int Primary Key

@caﬂon_ld int 11 Foreign Key a
token_i varchar 128 Token yang didapatNri request
& API

invoice_wvr varchar 64 Nomor Invoic
date ditetime - Tanggal traniEsP
intf©  ~

amount ° ' l ll ‘
’
payment_method varchafr 28 etode pembayaran
status enum - Status Pembayaran
(pending,
success,
failed)
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4.3
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Perancangan Antarmuka Pengguna

Aplikasi

INSTITUSI PENDIDIKAN-XYZ

O

Gambar 4.8 Mockup Modal Checkout

Aplikasi

BUKTI PEMBAYARAN

DETAIL BUKTI PEMBAYARAN

Gambar 4.9 Mockup Modal Bukti Pembayaran




Kwitansi Pembayaran

Detail Kwitansi

Detail kompetensi

Gambar 4.10 Mockup Contoh Kwitansi Pembayaran

Transaksi Berhasil

® ADMIN

TABLE

Gambar 4.11 Mockup Laporan Transaksi
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Aplikasi

EXPORT LAPORAN TRANSAKSI

To

Informasi.

DETAIL TRANSAKSI

Gambar 4.13 Mockup Detail Transaksi
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® Student

Home

DETAIL NOTIFIKASI PEMBAYARAN

_U Gambar 4.14 Mockup Detail Notifikasi Pembayaran :

4.4  Perancangan Implementasi
rn Pada tahapan ini, akan'diuraikan"dengan detail bagaimana ranca»u/ang
telah disiapkan sebelumnya diimplementasikan. Peneliti memanfaatkan beberapa
erangkat lunak (software) untuk mendukung dan membantu dalam me%aikan
ermasalahan yang terdapat dalam penelitian ini. Hasil analisis. dan desain
an menggunakan PHP dengan dukungan framework Codelgbﬁu melalui
aplika L’k% editor Visual Studio Code. Sebagai sistem basis data, dipilih DBMS

MySQ ntara pengujian sistem dilakukan dengan m lack Box. Selain
itu, untuk me ke ndalan sistem, digunak ula Postman sebagai alat
untuk menguji dan m |da3| fupgsi yang® terintegrasi dalam aplikasi.

Implementasi ini mengikuti desainm™Sistem yang telah disusun sebelumnya, yang
mengintegrasikan  teknologi-teknologi  tersebut  untuk  mencapai  tujuan
pengembangan SIUK dengan menggunakan Payment Gateway menggunakan
DOKU. Setiap langkah implementasi dilakukan dengan teliti untuk memastikan
bahwa sistem dapat beroperasi secara efisien, aman dari risiko keamanan, serta
memberikan pengalaman pengguna yang optimal dalam hal pembayaran ujian
sertifikasi BNSP.
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4.4.1 Arsitektur Sistem Berjalan

* Mengelola Jadwal Sertifikasi

* Upload Bukti Pembayaran  Verifikasi Bukti Pembayaran

&

v

* Bukti Pembayaran
* Notifikasi

* Verifikasi Bukti Kelengkapan

ADMIN
Sistem Informasi Uji Kompetensi (SIUK)

» Update Status Pembayaran
* Simpan Bukti Pembayaran

DATABASE

Gambar 4.15 Arsitektur Sistem Berjalan

I I l Gambar di atas' menunjukkan gambaran tentang arsitektur si%- yang

ang berjalan, di mana metode pembayaran dilakukan dengan cara %bukti
ayaran melalui sistem, kemudian admin memverifikasi bukti pempayaran

tersebut. Tentu saja, hal ini menyebabkan proses administrasi menjadﬁﬁbat karena
m ukan campur tangan manual dari admin untuk melakukan verifikasi setiap

kali ada aksi pembayaran. Selain itu, metode ini juga b ten3| menimbulkan
masalah manafi dan kebljakan karena ada kemun man anya manipulasi atau

pemalsuan buk oIetheJ? g ti rtanggung jawab. Selain
admin

itu, proses verifikasi ma oleh a‘dapat menyebabkan kesalahan atau
ketidakkonsistenan dalam penanganan transaksi, sehingga dapat menimbulkan
ketidakpuasan pelanggan dan kerugian bagi pihak merchant. Oleh karena itu,
dibutuhkan solusi yang lebih efisien, aman, dan terintegrasi untuk menangani proses
pembayaran, misalnya dengan memanfaatkan sistem Payment Gateway yang dapat

melakukan verifikasi dan otomasi transaksi secara real-time.



4.4.2 Arsitektur Sistem Usulan

* Mengelola Jadwal Pendaftaran
s Laporan transaksi

* Export Laporan Transaksi

ADMIN

Memilih Metode Pembayaran
Melakukan Pembayaran

= Konfirmasi Pembayaran

* Reguest Non-SNAP Token Do
* Riwayat Pembayaran e Status Pembayaran
Invoice Pembayaran * Response Non-SNAP Token

USER =sNotifikasi PAYMENT GATEWAY
Sistem Informasi Uji Kompetensi (SIUK)

* Riwayat Pembayaran * Update Status Pembayaran
* Cetak Invoice Pembayaran = Generate invoice pembayaran

DATABASE

Gambar 4.16 Arsitektur Sistem Usulan

Gambar diatas menjelaskan tentang arsitektur sistem_ yang akan
di@ngkan, sistem yang-dikembangkan adalah ketika peserta telah berhasil
menfdaftarkan diri kedalam sistem kemudian memilih kompetensi dan melakukan
pembaﬁ dengan Payment Gateway. Sistem pembaya g dikembangkan
nantinya akan Wnakan metode transfer bank sefta pembayaran di minimarket
seperti Alfamart, Ifarr@an mon, gga memberikan fleksibilitas dan
kemudahan bagi peserta dalam mel an transaksi.

Payment Gateway yang digunakan dalam pengembangan sistem adalah
DOKU. DOKU dipilih karena menyediakan berbagai layanan APl yang dapat
diintegrasikan dengan sistem untuk memproses pembayaran secara efisien dan
aman. Dengan API yang disediakan oleh DOKU, sistem dapat mengotomatiskan
proses verifikasi pembayaran, mengirim notifikasi pembayaran sukses kepada
peserta, dan mencatat transaksi secara real-time dalam database.
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Penggunaan DOKU juga membawa manfaat dari sisi keamanan dan
keandalan transaksi, karena DOKU telah memiliki sertifikasi keamanan yang
memenuhi standar industri. Integrasi ini akan memastikan bahwa setiap transaksi
diproses dengan enkripsi yang kuat, sehingga data sensitif peserta terlindungi
dengan baik. Selain itu, sistem ini akan mencakup fitur untuk memantau dan
mencatat semua aktivitas pembayaran, memberikan laporan transaksi yang rinci, dan
memungkmkan tim wsE; unt ela tatus setiap pembayaran dengan

mbangan sis |n| arap an dapat memberikan
pengalagan y lebih baik bagi peserta dan memastikan Kglancaran dalam proses

penda an pembayaran kompetensi. ‘y
Integrasi Payment Gateway DOKU
A. DOKU \P

DOKU merupakan perusahaan fintech di bidang pembayaran yang telah

mudah. Deng n pe

¢ terbukti memberikan layanan berkualitas tinggi dan memiliﬂ lisensi

resmi.. Perusahaan ini berkomitmen untuk menyediakan lusi
pembayaran yang efisien dan andal, sehingga mendapatkan ke@aan

dari berbagai kalangan pelanggan dan mitra bisnis.

5 W Gambar4.17Logo&J s
B. PendaftaranG(Ul , N

Sebelum mengintegrasikan sistem ke Payment Gateway, terlebih dahulu
harus mendaftar sebagai Merchant guna mendapatkan Client-1D dan API
Keys. Pendaftaran ini penting untuk mendapatkan kredensial yang
diperlukan agar sistem dapat berkomunikasi dengan Payment Gateway
secara aman dan efektif. Berikut adalah halaman pendaftaran sebagai
Merchant pada DOKU:



Bahasa Indonesia § Punya akun Sandbox? Masuk

. . |
Uji Coba Transaksi di Sandbox, Gratis! =%) Daftar Akun Sandbox

KU - fikasi
Gunakan sandbox untuk menguji, mengembangkan, dan menyempurnakan Buat akun Sandbox secara instan, tanpa proses veriikasi

integrasi pembayaran tanpa melibatkan transaksi yang sebenarnya. Nama Lengkap

‘ Nama Lengkap Anda ‘

Nama Bisnis
Email
- y -
L n ‘
Password
®
Saya bukan robot P
FEGAPTCHA
Dipercaya lebih dari 150.000 merchant regional dan global =D (@ Help

@
Gambar 4.18 Halaman Pendaftaran DOKU

®
T ¢ oan Keys <
E 1 -E API Keys >—

9 Sandbox (Test Mode) Atur dan kelola API keys.
gl
ClientD: = £1 \

8 C
Indonesias Q

e —— = API Keys

APl Keys Becrétkey @ Lihat Salin )

HTTP Notification L4 /l r N\

. / y___ S = 4
Simulator

©  Wallet 2 2 Service g DOKU Public Key | @ Lihat _\ - 0

& Promo

°¢ Settings v

(@ Hel
}Fﬁiﬁ? FIRDAUS i Merchant Public Key

Gambar 4.19 Halaman DOKU API Key
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D. Accepting Payments

Dalam Payment Gateway DOKU terdapat beberapa cara untuk
menerima pembayaran dengan mudah dengan berbagai pilihan, berikut
adalah beberapa pilihan yang telah disediakan oleh DOKU:
e Built-in Payment Page (Checkout)
Built-in Payment Page (Checkout) adalah halaman pembayaran
yang disediakan deelo leh DOKU, sehingga merchant
tiMperl?JEemb t taug jekan halaman pembayaran

\sendiri. DOKU telah mengurus ‘Semua ek tampilan dan

% keamanan halaman pembayaran tersebut.
e Customize Payment Page (Direct API) ;

S

©

M

z°
&

Customize Payment Page (Direct API) adalah solusi bayaran
yang memungkinkan merchant untuk sepenuhnya n%dalikan
dan menyesuaikan  tampilan serta pengalaman @®halaman
pembayaran sesuai kebutuhan mereka.

Dalam "penelitian 'ini peneliti menggunakan metode Built-ir@ment

Page (Checkout) sehingga peneliti ‘tidak perlu menyiapkan halaman

pembayaran karena sudah disediakan oleh DOKU itu sendiri. B‘

Direct API

Direct APl memungkinkan merchant untuk langsung terhubuhg, dengan

sistem pembayaran DOKU melalui API. Dengan meng kan Direct

API, merchant dapat sepenuhnya mengendalikan dangnr:(a/esuaikan

oses pembayaran di situs web atau aplikasi mgrchant tanpa harus
%} disediakan oleh

garahkan pelanggan ke halaman pembayara

Werlk alah channel pe ayar%ng tersedia:
thuGoun ﬁ

- Online to Offline (020)

- Credit Card

- E-Money

- Direct Debit



4.4.4 Generate Signature and Validate Signature

Signature atau tanda tangan merupakan salah satu aspek keamanan yang ada
dalam sistem Payment Gateway. Signature ini dijadikan sebagai parameter
keamanan yang perlu dibuat dan diterapkan oleh merchant atau pedagang yang
dimana nantinya digunakan untuk memverifikasi keaslian permintaan atau Request
APl yang dilakukan oleh merchant. Berikut adalah cara bagaimana Signature itu

bekerja:

Ketika mercha melﬁ nta API DOKU
: rchan embuat”signature da Ieta nnya,pada request header:

ant harus membuat signature pada reque%ader yang nantinya
kan dicek oleh DOKU untuk memverifikasi keaslian
ii. Merchant memvalidasi Signature dari response he::lyDOKU harus
Q membuat signature pada response header kemudian r@\}\t akan
memverifikasi keasliannya.
Ketika DOKU berhasil memverifikasi keaslian signature dari r%rchant,
merchant juga harus memverifikasi signature yang dikirimkan OIXKU

pada response header untuk memastikan keaslian bahwa request b dari

"U
rn DOKU. >-

4.4.5 Signature components from Request Header
Sebelum mengajukan permintaan ke APl DOKU, ada beberap ponen
nting yang perlu disiapkan untuk_membuat signature. Komponen-komponen ini
m@p Merchant ID; Merchant Key, dan Data Transaksi yang akan dikirim
melalui API. Merchant ID adalah identitas unik yang diberikan oleh DOKU kepada
setiap ant yang telah terdaftar dan bekerjasama. t Key merupakan
kunci rahasia Wga diberikan oleh DOKU ke erchant dan digunakan
untuk enkripsi serta aute entara %kﬂ mencakup informasi-
informasi penting terkait transak5| akan“dilakukan, seperti jumlah pembayaran,
waktu transaksi, dan detail lainnya yang diperlukan. Semua komponen ini harus
dikumpulkan dan disiapkan dengan baik oleh merchant sebelum membuat signature
yang akan digunakan untuk mengamankan komunikasi dan memverifikasi
permintaan ke APl DOKU. Berikut ini adalah penjelasan komponen yang ada dalam

signature:
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Tabel 4.7 Komponen Signature DOKU API

Nama

Deskripsi

Client-ID

Kode identitas unik yang diperoleh dari
DOKU. Client-1D ini digunakan untuk
mengidentifikasi merchant yang melakukan

permintaan.

Request-1D

é\

Kode yang harus unik yang merchant harus

E toh penggunaan request-1D
“ d ntuk embuat kode

invoice. Kode ini berf)iﬁ sebagai identitas

Request—T'Stam‘p

unik dari setiap permintaW dilakukan.
Waktu yang digunakan untuk melakukan
permintaan adalah waktu saat igi ( )

dikurangi 7 jam dengan format 1SO8601

® UTC+0. Timestamp.ini memastikan ﬂahwa
permintaan dibuat dalam jangka waktu yang
-U valid. i
RequestTarget

URL APl'yang akan dieksekusi. Regquest-
Target menentukan endpoint API ;}gmgin

diakses oleh merchant.

Value yang dienkripsi dengan baseGK,
dimana isi JSON yang di-hash gunakan
SHA-256. Komponen ini khusus digunakan

pada metode POST untuk memastikan
integritas data$g\ imkan.

Untuk membuatGaturUerchNarus menggabungkan komponen-

komponen di atas dengan format tertentu dan kemudian melakukan hash

menggunakan algoritma SHA-256. Hasil hash ini kemudian dienkripsi dengan

base64 untuk menghasilkan signature yang aman. Signature ini akan digunakan

sebagai bagian dari header permintaan ke API DOKU untuk memastikan bahwa

permintaan tersebut sah dan tidak dimodifikasi.
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446 Checkout Workflow

DOKU Checkout Flow (Redirect)

Customer Merchant Frontend || Merchant Backend DOKU API | |DOKU Payment Page
Finish Shopping & Checkout |
'_______'_f!tiﬂ_'téf’_@)'_"l%flt _____ )
| . Requestpayment ____ )
¢S Wit igen S redrect i _
W oosssssssssnns Redirecttoredirect urly, "7 __
Redirected to DOlKLI Payment Page )
4 Show payment page
i Complete |t ransaction }
‘____Fle’E%EEd_ paymentsy, _ |
VBRI Ll L
e N
. Treneaolion supceas;. i)
4 Show result page Success / Fail
Redirect back to|merchant website }
R redroction,
RO EORS DT 4
Redirected to callback url }
Customer Merchant Frontend || Merchant Backend DOKU API | |DOKUW Payment Page
\J

Gambar 4.20 DOKU Checkout Workflow

Gamba Iaskan cara kerj pro checkout. Proses checkout
dimulai dengan esert boI ckou kemudlan sistem backend
mengirimkan permintaan ke API U dan menerima respons berupa token yang

dilengkapi dengan URL pengalihan. Setelah itu, peserta akan diarahkan ke halaman
pembayaran DOKU untuk menyelesaikan transaksi. Setelah pembayaran selesali,
Payment Gateway akan memverifikasi transaksi dan mengirimkan respons kembali
ke sistem. Sistem kemudian akan memperbarui status pembayaran dan memberikan

notifikasi kepada peserta bahwa pembayaran telah berhasil.
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4.4.7 Non-SNAP Virtual Account Workflow

Non-SNAP Virtual Account adalah jenis layanan yang disediakan oleh

berbagai bank untuk memfasilitasi pembayaran melalui virtual account tanpa

menggunakan platform SNAP (Standar Nasional Open API Pembayaran). Layanan

ini memungkinkan merchant atau pengguna untuk menerima pembayaran dari

pelanggan dengan menggunakan nomor virtual account yang unik untuk setiap

transaksi atau pelanggan. Berikut adalah gambaran mengenai cara kerja Non-SNAP

pada Payment Gatew DO
\ q Aggrnqatnr Merc ?
Memham DOKL Diredt AP

7

R.S./

| Customer
Ll il I‘HAH!! _r
+ O
® ity

©

(1S TR ﬁ

L poryrreee

|P|n-r|'r1n:r| Pyl

m R AT "’““’W; =

1
P o0 r.mn-lrd-m-:-:-\l

v | N\ R ey
- 3
=0 ATE CappTTa CRurTe Ffu frdpmad ankiry, el

&

+ | Dibpiery oo et | ||
; %v CUSSOITSS MENTHL TR ﬂL’h
y u-\:f-rlTrlm .'
l i ; Py DA
l'.L1'r.|"I"I-;.|11r"|r|!

. Fisigarna Fm pugmment .H

4 sty B parymand

Dty paryTrend roesu page
| Customer | Merchant ! EDGHU Diract AP| | | Acquirer

L ‘

wEi N b |

‘.

ﬁrﬂ}’&ﬂ
Fsponse NQuy 0e0e Dot

Acquirer

>

Gambar 4.21 DOKU Generate Virtual Account




4.4.8 Online to Offline (020) Workflow

020 merupakan

layanan gabungan antara platform dengan metode

pembayaran offline. Metode ini memungkinkan pelanggan atau peserta untuk

berinteraksi secara online dan melakukan pembayaran secara fisik pada minimarket

seperti Alfa Group (Alfamart, Alfamidi dan Lawson). Berikut adalah Gambaran cara
kerja 020 pada Payment Gateway DOKU:

Customer

Customer

—

\\‘

Agg&tor IRhant @w

/

Merchant Jokuléirect %, Acquirer
4
Shop o k out to pay A
4 Displa yment page y
A
Choo quirer and proceed the payment ’“
Get payment code m
L4
Invoice. amount, expiry data
. 4 Generate payment code ‘
A
‘ Payment code, payment instructioﬁ
j h Display payment information <
& .
Payment code, payment lnstructioﬁ
| I ‘ Input payment code >— »
‘ Go to acquirer payment channel . ATM. Internet Banking. e‘lij
4 Inquiry OMQW
Response inguiry order detail "
L Display order detail \
@ i )
Merchant name, customer name, amount, etc
Confirm the payment \ ’
@ymem invocation
Checking the paym
‘ Response the payment
tify the faym
D|splay payment result page
Merchant Jokul Direct API Acquirer

Gambar 4.22 DOKU 020 Direct Api
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4.49 Implementasi Antarmuka

Berdasarkan perancangan antarmuka yang telah dijelaskan sebelumnya, pada
tahap ini peneliti mencoba untuk mengimplementasikannya dengan kode program
yang telah dibuat, berikut adalah implementasi antarmuka yang dibuat:

Selesaikan Pembayaran

00 Hari, M Jam, 29 Menit, 28 Detik

u Indonesia ¥

@
3 L
-U it -
Institusi Pendidikan XYZ
rm § D
i Ringkasan Transaksi Lihat detail o
; Nomeor Invoice: INV-20240606<1717685003-000001
, N\
Jumlah yang harus dibayar J
IDR 350.000 ™
Pilih Metode Pembayaran |
Transfer

Bark WBCA mardi” Ruwam NBN| s 4V

Gambar 4.23 Implementasi Checkout Pembayaran

65



Selesaikan Pembayaran

00 Hari, 00 Jam, 20 Menit, 19 Detik

Silahkan Bayarke

% Virtual¥ccount ,& BCA

BCA

0 wnt Nomor Virtual Account

: 1900800000082146 1

sten Jumlah yang harus dibayar

[DR 350.000

Bayar Sebelum
06 June 2024, 10.22 PM

g ‘ Cek Status Pembayaran
:] Cara Membayar
b]

Gambar 4.24 Implementasi Pembayaran Virtual Account Bank BCA

“~\

66



Selesaikan Pembayaran

00 Hari, 00 Jam, 16 Menit, ' 35 Detik

Ringkasan Transaksi Lihat detail
] Nomor Inwoice; [NV=20240606+2717685003=000001

en Jumlah yang harus dibayar
ﬁ IDR 350.000 O »
S &
@ _ [
Silahkan Bayar ke

Virtual Account

Y, <L

rm Mandiri Mmandin p

; Nomeor Virtual Account T
’

i
88899400000949821f

S

Jumlah yang harus dibayar

IDR 350.000

Bayar Sebelum

I 06 June 2024, 10.26 PM I

Gambar 4.25 Implementasi Pembayaran Virtual Account Bank Mandiri
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Selesaikan Pembayaran

00 Hari, 00 Jam, 16 Menit, 10 Detik

A\Na.d'é/ )

Silahkan Bayar ke

Virfual Account

BRI

4| BANK BRI

Nomor Virtual Account

1236260000035434 )

Jumlah yang harus dibayar

IDR 350.000 7

Bayar Sebelum

06 June 2024, 10.28 PM

‘ Cek Status Pembayaran ‘

Cara Membayar

ATM BRI %

Gambar 4.26 Implementasi Pembayaran Virtual Account Bank BRI




Selesaikan Pembayaran

00 Hari, 00 Jam, 12 Menit, | 06 Detik

Silahkan Bayar ke

Tunjukkan ke kasir

98558

Minimarket

Alfa Group (Alfamart, Alfamidi, Lawson,
Dan+Dan)

Kode Pembayaran

98558 I

Total Pembayaran

IDR 350,000.00

Bayar Sebelum

06 June 2024,10.31 PM

Cek Status Pembayaran

A

Gambar 4.27 Implementasi Metode Pembayaran O20 (Online to Offline)

‘Edad'(/

.
W Sandhion Test Mode)

Universitas Pembanguna
BRN-0224e7 14701410261

Indonesias

Email Notification

API Keys

HTTP Notification
[ Walletas a Service
& Promo

% Settings

v

4 BCA

PaymenbSuceess
Here is your transaction defails
Customer Name: FAJAR FIRDAUS
Virtual Account Number: 1900800000082146
Transaction Amount: DR 350000.00

<C
S
g

Gambar 4.28 Implementasi Simulator Pembayaran Virtual Account BCA DOKU Sandbox
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Institus-Pendidikan XYZ

Pembayaran Berhasil

Thursday, June 6, 2024 at 22:12:29 GMT+7 (Western

Indonesia Time)

Nomor Invoice INV-20240606-1717686720-000001 [

Total Pembayaran IDR-350.000

KEMBALI KE MERCHANT
\

Detail Order,

Gambar 4.29 Hasil Implementasi Pembayaran Success Virtual Account BCA
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\

Maaf, order anda telah kadaluarsa

Sesi anda telah selesai

Gambar 4.30 Implementasi Modal Pembayaran Expired



Maaf, order anda telah kadaluarsa
Order sudah kadaluarsa. Mintalah link baru ke merchant

Friday, June 7, 2024 at 10:06:14 GMT+7 (Western Indonesia
Time)

Nomor Invoice  INV-20240407-1717729394-000001 M0

Total Pembayaran IDR 350.000

KEMBALI KE MERCHANT

Gambar 4.31 Implementasi Pembayaran Expired
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Bukti Pembayaran

No. Invoice : INV-20240606-1717686720-000001

Jumlah Bayar ;' Rp350.000,00

Metode Pembayaran VIRTUAL_ACCOUNT_BCA

Tanggal BNar! = 2024-06-06 10:1§:09

Status

¥ Unduh Bukti Pembayaran

Gambar 4.32 Implementasi Bukti Pembayaran

L0GO

Kwitans! Pembayaran

Na Imvdlce | INV-2024D606-1TTBEET20.000001  Pembayaran VIRTUAL ACCOUNT BCA

Penyedia Layanan Status Tranaakl berhagd

Tanggal © 08 Junl 2024, 220201

il Y
© \FAJAR FIRDAUS

N Kode Kompatensl Blaya Tagihan
O01PIUPLTAK-10:2021

2073 Batch § - Kuaibasi [V Bidang  Rp 350.000,00
Tiknéai Abiinkarsl

Gambar 4.33 Implementasi Cetak Kwitansi Pembayaran

AYA




Lembaga Sertifikast Profest (LSP) nsitust Pendidkan XVZ @nbnr
To: Faar irdaus Fi 67712004 928 AM

e, FAJAR FIRDAUS,

Ancta berhasi melakukan Pembayzran Anda senilz Rp 350.000,00 pacfz program kompetensi 2023 -Bateh 5 - Kualifikasi 1V Bidang Teknisi Akuntansi. Perbayarzn ands kami
terima dengan baik, erkut adalah rincian fransaksinya:

Invoice Number C INV20240607-177727288-000001

Kode Kompetensi o (DEPIURKTARAQ-2021

Nama Kompetensi - KualfkasiV BidanguleknisiAruntansi

Tanggal Pembayaran o (7 Jue 2004 imzm- C

Junlzh Pembayaran N\l _ Rp 330000 DG 4 4

Metode Pembayaran A v © VIRTUAL ACCOUNT BCA N 4

k2 Agdz memerfukan faktur 3tau bukt pembayaran,silaken unduh melalul tautan berkut: it/ localhost/siuk/sedang-

eranggtgcayment/SIVERTNCGitn pKORE3eUNNUSKOT O invoice
D _
Terimakasih,
\ Selam, p
Sistem Informasi Uji Kompetensi
[ il o

Mahon untuk tidak membalas email atamatis i

hitp://localhost/siuk/

Gambar 4.34 Implementasi Notifikasi Email Pembayaran

Q & FAIAR FIROALS P

¥ isi Permberitahuan UPISIUK

arzn FAJAR FIRDAUS ke program kompetensiO01-PIUPHTAK-10-2021 - Kualiflasi I Bidang Teknisi Akuntansi (2023 -Batch 5- KW

(‘llNP‘

Wekty

Gambar 4.35 Implementasi Notifikasi Pembayaran pada Aplikasi
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f Bk:lrrlSF
Laporan Transaksi UPISIUK | Laporan | Trnsalsi

TRANSARS! BERHASIL

35000000 ©

e Yoapeens o

e *| | SemuaKompetensi '

NI Nama Juslzh Tangzdl Wetode Pembzyran }

LN
1 INV-20240607-1717727288-000001 081035 FAIAR FIRDAS 350000 HOET 032808
Showing Lto 10f | enties Previaus I

2022 Uriversitas PmbENguaR Jaya P e By T

Gambar 4.36 Implementasi Halaman Laporan Transaski

Export Laporan Transaksi

0 Exportlaporan transaksi akan menghasilkan file Excel
berformat Xlsx

Pgriode Tanggal

V6l N

Gambar 4.37 Implementasi Modal Export Laporan Transaski

<
S
<
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4.5

Pengujian Sistem

Bagian ini menjelaskan pengujian sistem yang sudah direncanakan
sebelumnya, pengujian ini bertujuan agar dapat dijadikan sebagai pedoman utama
untuk pengembangan selanjutnya. Pengujian yang menyeluruh dapat memastikan
bahwa semua fitur yang dikembangkan dan fungsi sistem bekerja sesuai dengan
spesifikasi yang ditetapkan.

Selain itu, pengujian ini bermaksud untuk mengidentifikasi dan memperbaiki
bug atau masalah ya En ter
sistem dapat menﬁ ting keandalan perf ma yang optimal sebelum
penuh di lingkungan produksi. Hasil ;\pengujian ini akan

wawasan bermanfaat yang mendukung proses peniryy‘v kualitas dan

penggunaan. Dengan demikian,

diterapk.

mem

Ssualan lebih danjut untuk memenuhi kebutuhan pengguna secara lebih efektif.

Tabel 4.8 Tabel Skenario Pengujian

S

TEt ID

Test Condition

®Result

Scenario

WTUAL _ACCO

Klik tombol bayar dan )
Pem an berhasil

memilih metode transfer

Positif dan menerima
BCA_PAY bank BCA dan melakukan i
r‘bi Ml asi
pembayaran
Klik:tombol bayar dan
é memilih metode transfer I
VARTUAL_ACCO _ )
2 Negatif bank BCA dan tidak

UNT@_PAY

Wbayaran gagal

melakukan pembayaran

selama 30 menit

VIRTUAL ACCCW
3 UNT_MANDIRI_ @

PAY

Ubank

Klik tombol bayar da R‘ > )
Pembayaran berhasil
h eto sfer _
dan menerima
iri dan o
notifikasi

melakukan pembayaran

VIRTUAL_ACCO
4 UNT_MANDIRI_
PAY

Negatif

Klik tombol bayar dan
memilih metode transfer
bank Mandiri dan tidak

melakukan pembayaran

Pembayaran gagal

selama 30 menit
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VIRTUAL_ACCO

Klik tombol bayar dan )
. Pembayaran berhasil
memilih metode transfer

5 Positif dan menerima
UNT_BRI_PAY bank BRI dan melakukan o
notifikasi
pembayaran
Klik tombol bayar dan
memilih metode transfer
VIRTUAL_ACCO _ )
6 Negatif bank BRI dan tidak Pembayaran gagal
UNT_BRI_PAY
E RlakuSpembayaran
\ “ selama men/
\ Klik tombol bayar dag -
VIRTU o) memilih metode ,?embayaran berhasil
7  UN®PERMATA Positif pembayaran transfer bank dan menerima
_ Permata dan melakukan \ﬁotifikasi
pembayaran
@ Klik tombol bayar dan @
memilih pembayaran
“IRTUAL_ACCO <L
) transfer bank Permata dan
8 UNT_PERMATA Negatif | Pembayaran gagal
mY tidak melakukan
B pembayaran selama 30
menit T
Klik tombol bayar dan
memilih metode Pembayaran berhasil
VIR . ACCO . _
9 Positif pembayaran transfer bank dan menerima
UNT_CIMB_BAY ) ) o
4 Cimb Niaga dan $ notifikasi
ra
N/
q

VIRTUAL_ACCO

G

melakukan pembaya
l 'KlikNol bayaran

memilih metode

pembayaran transfer bank

Negatif ] ) _ Pembayaran gagal
UNT_CIMB_PAY Cimb Niaga dan tidak
melakukan pembayaran
selama 30 menit
ONLINE_TO_OF Positif Klik tombol bayar dan Pembayaran berhasil

FLINE_ALFA_PA

memilih metode 020 dan menerima
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(Online to Offline) dan notifikasi

melakukan pembayaran

ONLINE_TO_OF
12 FLINE_ALFA_PA
Y

Negatif

« b

Klik tombol bayar dan
memilih metode 020
(Online to Offline) dan
i Pembayaran gagal
tidak melakukan

embayaran selama 30

NS

énit
y A
Histor;ﬁwaairan

dapat
dilihat ketika selesai 7\ Detail pembayaran

HISTORY PAY
13 Positif N
ENT melakukan pembayaran ,y dapat dilihat
\ dengan sukses
y N
N Kwitansi Pembayaran IQvJaﬁsi Pembayaran
RECEIPT_PAYM o dapat diunduh ketika dapat ditampilkan
14 ﬁ Positif ; %
ENT selesal melakukan dalam bentuk pdf dan
-n pembayaran dengan sukses dgiunduh
- Admin atau manajer telah
NSACTION_ N berhasil login kemudian Sistemy menampilkan
15 Positif )
REPORT mengakses halaman laporan transaksi
laporan transaksi T
Admin atau manajer
TRAN TION_ . mengakses halaman W menampilkan
16 Positif _ ] o
REP _FILTER laporan transaksi dan filter data sesuai filter

~7

data &

7

EXPORT_TRAN s

17  ACTION_REPOR if
T

Admin atau mk&r \
Umen& halaman

Laporan transaksi
dapat diexport dalam
_ bentuk excel sesuai
laporan transaksi dan )
dengan periode yang

export laporan
P P dipilih
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4.6

penelitian ini yang terdiri dari perencanaan, analisis, desain dan implementasi.

Berikut ini merupakan penjelasan tentang jadwal kegiatan yang dilakukan dalam

Perencanaan Implementasi

Tabel 4.9 Gantt Chart jadwal Implementasi Pengembangan Sistem

Pembuatan Jadwal
Pengembangan

A A
a

Mengidenti i-data

beserta dokumen yang
sedang,berjalan

112(3|4

Identifikasi
Kebutthan Pengguna

2

3

4

AP

1]2

Analisis sistem yang
sedangdberjalan

Desain (Desig
Perancangan diagram

UML
-

Mer?erancangan
antarmuka

Peranca tabase
plementa DI1E
Memahami kebutuhan

integrasi Payment

Gateway DOKU

W

D)

Pembuatan kode
program

Pengujian Sistem

/
N4
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