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BAB III 
PELAKSANAAN KERJA PROFESI 

3.1 Bidang Kerja  
Praktkan mendapat kesempatan secara langsung untuk melakukan kerja 

profesi pada bagian program proses data yaitu dengan melakuan pembuatan 

sertifikat permohonan pengecekan kelayakan tabung APAR. Pada posisi yang 

ditempati oleh praktikan untuk melaksanakan kerja profesi, praktikan bekerja 

sama dengan seluruh karyawan di sana untuk melakukan proses pengecekan 

tabung, memvalidasi nama dan pemilik kapal, memastikan jenis tabung yang 

akan di cek dan mencatat kapal yang masuk untuk membuat sertifikat dan 

mengecek tabung APAR yang nantiny akan disebarkan secara berekala setip 

minggunya kepada seluruh karyawan PT. Cahaya teang Samudera. 

Pada perusahaan tempat praktikan bekerja, pekerjaan yang dilakukan 

oleh staff lainnya adalah menaungi tentang seluruh laporan kelayakan tabung 

APAR, keadaan kapal di laut dan membuat lapoan keuangan. Praktikan 

ditugaskan mengelola data yang diberikan perusahaan agar menjadi data yang 

dapat digunakan untuk persyaratan pemeriksaan kelayakan tabung APAR 

kapal. 

 

3.2 Pelaksanaan Kerja  
Pada hari pertama praktikan melakukan kerja profesi di PT. Cahaya Terang 

Samudera, praktikan mendapatkan sebuah pengenalan mengenai bagian apa 

saja yang ada dan bagian apa yang berperan untuk mmembantu praktikan 

mengerjakan tugas yang diberikan perusahaan tempat praktikan bekerja, pada 

bagian lapangan praktikan akan dibantu mengenai data kapal yang ingin 

melakukan pengecekaan kelayakan tabung APAR dan juga memberi informasi 

jenis dan berat tabung yang digunakan oleh pemilik kapal, selanjutnya ada 

karyawan perusahaan yang dapat membantu praktikan untuk memberitahu 

soal pekerjaan yang akan praktikan kerjakan, dan ada kepala kantor yang 
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membantu praktikan untuk memvalidasi tugas praktikan sebelum melakukan 

pengunggahan seluruh persyaratan pengecekan kelayakan tabung APAR. 

Praktikan diberikan arahan mengenai tugas apa saja yang dapat praktikan 

kerjakan selama pelaksanaan praktikan menjalankan kerja profesi dan 

pratikan diberikan informasi mengenai apa saja yang dibutuhkan dalam proses 

pembuatan sertifikat kelayakan tabung APAR yang tepat dan dari ciri khas 

perusahaan yang nantinya hasil dari hal tersebut akan diberikan kepada 

pemilik tabung APAR. Setelah mendapatkan gambaran – gambaran apa saja 

yang dapat praktikan kerjakan nantinya, praktikan diberikan tugas utama yaitu 

membuat sertifikat pemeriksaan tabung APAR dan surat pengawasan 

pemeriksaan PMK.  

 

Dalam seluruh proses pembuatan surat dan sertifikat yang dilakukan pada 

bagian program proses data diperlukan proses atau alur pengerjaan agar 

seluruh data yang dibuat dapat sesuai dengan standar dan ketentuan dari 

perusahaan seperti pengecekan nama kapal, nama pemilik kapal, jenis tabung 

APAR, berat tabung APAR, tanggal pembuatan surat dan sertifikat dan nomor 

surat. Pengecekan – pengecekan tersebut dilakukan oleh staf dari perusahaan 

tempat praktikan bekerja. Berikut adalah beberapa pekerjaan dan syarat yang 

diperlukan dalam menerbitkan sertifikat kelayakan kapal yang dilakukan oleh 

praktikan pada bagian program proses data.  

3.2.1 Pembuatan Sertifikat Pemeriksaan Tabung APAR 

Program proses data memiliki tugas utama yaitu membuat sertifikat 

pemeriksaan tabung APAR yang akan digunakan untuk melengkapi 

persyaratan yang dibutuhkan dalam membuat sertifikat kelayakan tabung 

APAR kapal. Data ini nantinya akan di input kedalam website simakespel untuk 

mengecek apakah tabung tersebut layang untuk dipakai atau tidak . Tabung 
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APAR merupakan alat yang digunakan untuk memadamkan api atau 

mengendalikan kebakaran kecil dan juga incident di dalam ruang lingkup kerja, 

didalam kapal dan juga aktifitas PT. Cahata Terang samudera, website 

simakespel ini merupakan website yang digunakan dalam membuat sertifikat 

kelayakan tabung APAR.  

 
Gambar 3. 1 Sertifikat Pemeriksaan Tabung APAR 
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Pada proses pembuatan sertifikat tersebut diperlukan beberapa arus 

pengerjaan dan pengecekan agar nantinya sertifikat tersebut dapat dibagikan 

ke website simakespel. Hal pertama yang dilakukan oleh karyawan kantor 

tempat praktikan bekerja dalam proses pembuatan sertifikat ini adalah 

memberikan tugas kepada praktikan dan memberikan nomor surat yang akan 

dipakai didalam sertifikat yang praktikan buat. Selanjutnya karyawan 

lapangan pada Perusahaan tempat praktikan bekerja memberikan informasi 

berupa nama kapal, nama pemilik kapal, jenis tabung yang digunakan, berat 

tabung dan jumlah tabung yang melakukan pengecekan. Lebih lanjut, setelah 

sertifikat telah dibuat dengan benar kemudian praktikan memberikan hasil 

sertifikat kepada kepala kantor praktikan untuk dilakukan validasi terhadap 

sertifikat tersebut. 
 

Setelah sertifikat yang praktikan buat mendapatkan persetujuan dan 

tidak perlu dilakukan revisi maka praktikan dapat menggunakan sertifikat 

tersebut sebagai persyaratan data membuat sertifikat kelayakan tabung 

APAR.  

3.2.2 Pembuatan Surat Pengawasan Pemeriksaan PMK 

Pembuatan surat pengawasan pemeriksaan PMK ini dibuat perusahaan 

untuk mengajukan permintaan untuk pengajuan pemeriksaan tabung APAR 

dan alat keselamatan lainnya. Praktikan membuat surat ini meminta bantuan 

dengan pembimbing kerja di tempat praktikan bekerja untuk membantu 

dalam menysuaikan nama kapal, pemilik kapal dan nomor surat yang 

digunakan yang nantinya diperiksa oleh perusahaan.  
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Gambar 3. 2 Surat Pengawasan Pemeriksaan PMK 

Setelah surat pengawasan pemeriksaan PMK yang praktikan buat selesai, 

praktikan kembali memberikan kepada kepala kamtor untuk membantu 

memvalidasi pekerjaan yang praktikan kerjakan, setelah praktikan 

mendaptkan persetujuan atas surat yang prakikan buat maka surat tersebut 

dapat dijadikan persyaratan dalam membuat sertifikat kelayakan tabung APAR 

kapal. 
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3.2.3 Pemeriksaan Tabung APAR Kapal 

Pada bulan ke tiga praktkan bekerja, praktikan mendapat kesempatan 

untuk mengecek tabung APAR kapal secara langsung langsung ke lapangan, 

alat keselamatan eperti tabung APAR memang sangat diperlukan jika terjadi 

sesuatu yang tidak dikehendaki, bagi kapal yang bisa berlayar sampai 

berbulan – bulan lamanya alat keselamatan harus memnjadi hal yang utama 

yang harus diperhatikan. Setelah praktikan mendapatkan kesempatan untuk 

mempelajari langsung bagaimana proses dari pengecekan tabung APAR, yang 

pertama karyawan yang bekerja di lapangan akan mengecek tekanan pada 

tabung APAR, memeriksa tanggal kadaluwarsa pada tabung APAR, lalu kondisi 

tabung juga harus diperhatikan dimana fisik tabung harus diperiksa apakah 

tabung tersebut di kategorikan masih layak pakai atau tidak. Pengecekan yang 

dilakukan oleh karyawan lapangan harus sangat teliti karena tabung APAR 

akan akan dipersiapkan sebagai alat keselamatan kapal selama kapal tersebut 

berlayar. PT Cahaya Terang Samudera menetapkan pengecekan ganda untuk 

memenuuhi dan membuat pelanggan puas akan pelayanan yang dilakukan 

perusahaan tersebut. 
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Gambar 3. 3 Pemeriksaan Tabung APAR kapal 

Setelah pemeriksaan tabung APAR kapal karyawan lapangan akan 

memberikan informasi kepada karyawan yang berada di kantor, informasi yang 

diberikan berupa nama kapal, nama pemilik kapal, jenis tabung APAR yang 

digunakan, berat tabung APAR, dan berapa banyak tabung yang diperiksa. 

Dari informasi yang diberikan oleh karyawan lapangan dapat mambantu 

praktikan dalam menyusun tugas yang diberikan kepada praktikan.  

3.2.4 Menginput Data Kapal Pada Website Simakespel 

Program proses data bagian praktikan bekerja bertugas untuk 

mengelola semua laporan dan pembuatan surat yang dibutuhkan dalam 

melakukan pengecekan kelayakan tabung APAR. Website simakespel ini 

merupakan sistem yang membantu perusahaan dalam membuat sertifikat 

kelayakan tabung APAR atau alat keselamatan kapal.  

Dalam rangka adanya website simakespel yang memudahkan dan 

membantu perusahaan dalam memenuhi keinginan pelanggan dalam rangka 
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pengecekan dan pembuatan sertifikat kelayakan tabung APAR secara 

berjangka yakni selama 1 tahun berlakunya sertfikat tersebut.  

 

 

Gambar 3. 4 Menginput Data Kapal Pada Website Simakespel 

Dalam proses input data kapal hal pertama yang dilakukan adalah mengisi 

nomor pemohonan seperti yang ada di dalam surat pengawasan pemeriksaan 

PMK dan sertifikat pemeriksaan tabung APAR dengan contoh seperti 

268/SPK/CTS/VIII/2023 dimana urutan tersebut merupakan nomor surat, 
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keterangan, nama perusahaan bulan dan tahun, selanjutnya memasukan soft 

file seperti surat permohon yang dilampirkan yaitu surat pengawasan 

pemeriksaan PMK dan sertifikat pemerikaan tabung APAR, lalu dilanjutkan 

dengan menulis nama kapal dan nama pemilik kapal. 

3.2.5 Menginput Data Tabung APAR Pada Website Simakespel 

Dalam persyaratan pembuatan sertifikat kelayakan tabung APAR, 

perusahaan harus mengecek tabung secara langsung agar mengetahui 

kondisi tabung yang akan diperiksa, dalam pengecekan tabung karyawan 

lapangan memegang penuh tanggung jawab keadaan tabung APAR, jika ada 

kesalhan walaupun hanya sedikit itu akan menjadi masalah besar untuk 

perusahaan, tidak hanya kepercayaan konsumen tetapi juga nama baik 

perusahaan akan rusak, maka dari itu dalam pengecekan tabung APAR untuk 

mengetahui kelayakannya dan mengetahui jenis tabung apa yang diguanakan 

begitu juga ukuran tabung yang digunakan perlu diketahui sangat diperhatikan 

oleh perusahaan. 

Pemeriksaan kualitas pada tabung APAR merupakan hal yang sangat 

penting untuk dilakukan. Tujuannya untuk memastikan bahwa tabung APAR 

tersebut berada pada kondisi aman dan baik. Sebab, tabung APAR yang 

mengalami kerusakan sangat membahayakan keselamatan. Dengan 

melakukan pemeriksaan kualitas pada tabung APAR, maka bisa diketahui 

apakah tabung yang digunakan berada dalam kondisi yang baik atau 

sebaliknya. Jika ditemukan adanya kerusakan pada tabung APAR, maka 

tabung APAR tersebut bisa segera diganti atau tidak digunakan lagi. 
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Gambar 3. 5 Menginput Data Tabung APAR 

 
Setelah karyawan lapangan sudah mengecek dan mengetahui jenis apa 

dan berat tabung APAR yang digunakan oleh kapal pelanggan, karyawan 

lapangan langsung memberikan informasi berupa jenis tabung, dan berat 
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tabung yang digunakan untuk input kedalam website sima kespel yang 

menjadi syarat dalam menerbitkan sertifikat kelayakan tabung APAR. 

3.2.6 Pembuatan Sertifikat Kelayakan Tabung APAR  

Dalam rangka permintaan pelanggan dalam keinginan memeriksa 

kelayakan tabung APAR yang mereka miliki, perusahaan tempat praksikan 

bekerja membantu para pelanggan dalam pengecekan tabung APAR mereka.  

 

Hal pertama yang dilakukan pada pelaksanaan pembuatan sertifikat 

kelayakan tabung APAR adalah dengan kepala lapangan memberi arahan 

kepada karyawan yang ditempatkan dibagian lapangan untuk mengambil 

tabung pelanggan di dalam kapal pelangan, selanjutnya kepala lapangan 

mengecek terlebih dahulu dengan melihat jenis tabung APR, lalu melihat berat 

tabung tersebut dan juga memeriksa keadaan fisik tabung APAR tersebut 

apakah adanya kebocoran pada tabung atau tidak.  

 

Tabung APAR yang sudah di cek oleh kepala lapangan dan juga karyawan 

yang ditugaskan di lapangan akan memberikan data kapal yang akan 

membuat sertifikat kelayakan tabung APAR. Setelah data kapal sudah lengkap 

praktikan ditugaskan untuk membuat sertifikat pemeriksaan tabung dan surat 

pengawasan pemeriksaan PMK, jika semua syarat tersebut sudah dipenuhi 

maka praktikan akan menginput data tersebut kedalam website simakespel. 
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Gambar 3. 6 Sertifikat Kelayakan Tabung APAR 

Setelah praktikan melakukan input semua data kapal dan syarat yang 

diperlukan dalam membuat sertifikat kelayakan tabung kedalam website 

simakespel maka dalam jangka waktu kurang lebih 24 jam website tersebut 
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akan memberitahu apakah ada data ya kurang atau salah dalam 

penginputannya, biasanya data yang salah akan masukan kedalam bagian 

tidak layak atau gagak dalam website simakespel. Jika semua data yang 

diunggah sudah sesuai dan tepat kurang lebih dalam jangka waktu 24 jam 

website akan mengeluarkan billing pembayaran untuk pengecekan tabung 

APAR, setelah melakukan pembayran billing tersebut maka serifikat kelayakan 

tabung APAR tersebut akan terbit dan dapat diberikan kepada pemilik tabung 

APAR tersebut.  

3.2.7 Membuat List Data Kapal 

Dalam rangka mengetahui berapa banyak kapal yang masuk dalam 

keinginan pembuatan sertifikat kelayakan tabung APAR perusahaan 

menugaskan praktikan untuk membuat list data kapal yang dibuat oleh 

praktikan selama bekerja di PT. Cahaya Terang Samudera.  

 
l 

Gambar 3. 7 List Data Kapal 
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Pada penugasan kali ini praktikan diberikan briefing untuk membuat list 

data kapal yang membantu perusahaan untuk memeriksa data yang masuk 

kedalam perusahaan untuk melakukan pengecekan tabung APAR, list data 

kapal ini juga digunakan perusahaan untuk mengecek agar tidak ada kapal 

yang terinput kedalam website 2 kali atau lebih.  List data kapal dilakukan 

setiap kali kapal masuk untuk pengecekan, list data kapal juga berguna untuk 

melihat pemasukan yang diterima perusahaan. 

3.2.8 Membagikan Billing Pembayaran  

Dalam proses penerbitan sertifikat kelayakan tabung APAR dengan 

periode tahunan perusahaan memerlukan pembayaran pajak pengecekan 

berupa billing pembayaran sesuai dengan nama kapal dan pemilik kapal yang 

tertera melalui website simakespel.  

 

Pembayaran billing dilakukan secara online atau bisa disebut dengan E-

Billing pembayaran melalui kode billing yang tertera.  E- Billing merupakan 

sebuah proses pembayaran yang dilakukan secara elektronik dengan 

menggunakan kode billing tersebut. Kode billing sendiri adalah kode 

identifikasi yang diterbitkan melalui sistem billing simakespek atas suatu jenis 

pembayaran atau penyetoran pajak.  
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Gambar 3. 8 Billing Pembayaran 

Proses pembetukan billing perusahaan harus menyelesaikan persyaratan 

pengecekan kelayakan tabung APAR kapal yang di bantu oleh praktikan dalam 

menginputan data tersebut. Setelah semua data yang di input kedalam website 

simakespel selesai dan akurat maka website simakespel akan melaukan 

proses pembuatan biling pembayaran sebelum terbitnya sertifikat kelayakan 

tabung APAR kapal. 

 

Billing dapat dibayarkan melalui E-Commerce seperti Toko Pedia dengan 

fitur pembayaran pajak & Pendidikan dimana tertera lalu memilih penerimaan 

pajak, selanjutnya memilih Bayar PNBP (Penerimaan Negara Bukan Pajak), 

kemudian memasukan kode billing yang tertera pada tagihan dan 

pembayaranpun berhasil. Masih banyak alat lain untuk membayar tagihan 

billing. Setelah billing selesai dibayar aka kemenhub akan menerbitkan 
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sertifikat kelayakan tabung APAR kapal dan website simakespel akan menjadi 

perantara dalam penerbitan sertifikat kelayakan tabung APAR. 

 

3.3 Kendala yang Dihadapi 

Selama praktikan melakukan kerja profesi di PT. Cahaya 

Terang Samudera, praktikan mengalami beberapa kendala yang 

berasal dari diri internal maupun eksternal perusahaan tempat 

kerja profesi praktikan yaitu PT. Caahaya Teerang Samudera 

sehingga terkadang menghambat jalannya pembuatan Sertifikat 

Kelayakan Tabung APAR kapal. 

3.3.1 Pembuatan Sertifikat Pemeriksaan Tabung APAR 

Dalam proses pembuatan sertifikat pemeriksaan tabung APAR  

praktikan mendapatkan kendala karena keterbatasan praktikan untuk 

berkonsutasi kepada kepala kantor praktikan mengenai data yang sesuai 

dan isi yang diinginkan dikarenakan kepala kantor praktikan pada saat itu 

sedang melakukan Work From Home (WFH) sehingga aksesbilitas 

praktikan untuk melakukan konsultasi hanya bisa melalui media 

elektronik dan permasalahan lain dalam pembuatan Sertifikat ini adalah 

sertifikat tersebut merupakan sertifikat pertama yang praktikan buat 

selama menjalani kerja profesi di PT. Cahaya Terang Samudera, 

sehingga praktikan masih belum bisa menyesuaikan data dan isi sertifikat 

yang sesuai dengan ciri khas perusahaan dan hal ini tentu membuat 

praktikan mengalami beberapa kali revisi pada sertifikat tersebut akibat 

ketidaksesuaian data dan isi konten yang ingin disampaikan. 

3.3.2 Pembuatan Surat Pengawasan Pemeriksaan PMK  
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Pada proses pembuatan surat pengawasan pemeriksaan PMK, Praktikan 

mengalami kendala karena terkadang adanya kesalahan dalam menulis nomor 

surat pengawasan pemeriksaan PMK yang membuat urutan nomor surat 

menjadi berantakan, keterbatasan komunikasi menjadi pengaruh dalam hal ini. 

3.3.3 Menginput Data Tabung APAR Pada Website Simakespel 

Kendala yang dihadapi praktikan dalam proses pengunggahan 

data kapal pada website simakespel adalah keterbatasan ketelitian 

praktiikan yang mengakibatkan adanya kesalahan didalam nomor 

urut surat pengawasan pemeriksaan PMK, biasanya juga terjadi 

kesalahan dibagian penulisan jenis tabung dan jumlah tabung 

APAR, terkadang website simakespel memiliki kendala seperti eror 

saat di akses karen banyaknya perusahaan yang melakukan 

perizinan dataupun melakukkan proses kegiatan didalam website 

simakespel tersebut. 

3.3.4 Pembuatan Sertifikat Kelayakan Tabung APAR  

Permasalahan yang dihadapi dalam proses pembuatan 

sertifikat kelyaakan tabung APAR yaiitu kesalahan dalam 

mengupload data kapal pada website simakesppel yang 

menghruskan pengulngan pengisian, itu akan memakan waktu lebih 

lagi, dan juga karena billing yang sudah masuk tidak diberi 

peberitahuan terjadi keerlambatan pembayara yang mengakibatkan 

keterlambatan terbitnya sertifikat kelayakan tabung APAR. 

 

3.4 Cara Mengatasi Kendala  

Dengan adanya kendala yang dihadapi oleh praktikan 
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khususnya dalam mengerjakan tugas yang menjadi tanggung jawab 

praktikan selama melaksanakan kerja profesi sebagai program 

proses data di PT. Cahya Terang Samudera, praktikan harus bisa 

menghadapi dan mencari solusi atas kendala yang ada dengan 

sigap. Menghadapi kendala juga merupakan salah satu bentuk 

tanggung jawab. 

3.4.1 Pembuatan Sertifikat pemeriksaan Tabung APAR  

Melihat ketidaksesuaian data dan isi konten yang praktikan buat dengan 

ciri khas yang dimiliki oleh PT. Cahaya Terang Samudera. Praktikan akan 

mempelajai dan bertanya dengan jelas kepada partner dalam perusahaan 

tidak hanya mengandalan kepala kantor dan juga praktikan mengusahakan 

untuk mencari tahu sendiri juga agar memiliki pengetahuan yang lebih tentang 

bidang pekerjan ini. 

3.4.2 Pembuatan surat pengawasaan pemeriksaan PMK. 

Pada saat pembuatan surat pengawasan pemeriksaan PMK pada 

awalnya mungkin memang akan sedikit kebingungan tetapi jika praktikan 

lebih fokus lagi dalam mengurutkkkan nomor surat pengawasan 

peeriksaan PMK praktikan bisa mengtasi kesulitan yang dihadapinya.  

3.4.3 Menginput data kapal pda website simakespel 

Pada permasalahan ini yang dilakukan praktikan adalah dengan 

melakukan improvisasi dalam bentuk pemilihan waktu dan jaringan 

internet yaitu dengan memastikan waktu yang tidak banyak perusahaan 

mengunakan website tersebut seperti dijam makan siang.   

3.4.4 Pembuatan Sertifikat Kelayakan Tabung APAR 
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Penyelesaian permasalahan yang praktikan lakukan di dalam pembuatan 

sertifikat kelayakan tabung APAR ini adalah dengan praktikan meminta 

bantuan kepada staff lain untuk membantu mengecek apakah data yang 

praktikan siapkan sudah sesuai tau belum, dan praktikan harus melakukan 

pengecekan berkala pada website simakespel untuk memastikan billing 

apakah sudah ada atau belum. 

 

3.5 Pembelajaran Yang Diperoleh dari Kerja Profesi 

Kerja profesi yang praktikan lakukan selama kurang lebih tiga 

bulan pada bagian program proses data di PT Cahaya Terang 

Samudera, menghasilkan beberapa pembelajaran yang 

praktikan peroleh yaitu: 

1. Pada bidang program proses data, praktikan memperoleh 

pembelajaran mengenai implementasi teori-teori yang 

berhubungan dengan program proses data. 

2. Komunikasi bisnis, praktikan memperoleh pembelajaran 

mengenai cara berkomunikasi dengan baik dan benar 

dengan cara melakukan pemilihan kata yang disesuaikan 

didalam pembuatan sertifikat agar tidak terjadi miss 

communication. Tidak hanya berkomunikasi secara tulisan 

namun praktikan juga memperoleh pembelajaran untuk 

berkomunikasi dengan baik terhadap sesama pegawai, 

atasan atau pimpinan. 

3. Menambah wawasan dan pengalaman mengenai dunia 

kerja selama melakukan program kerja profesi ini, 

praktikan dapat mengalami dan merasakan secara 

langsung bekerja di sebuah perusahaan yang bergerak 

dibidang jasa. 
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4. Menambah wawasan mengenai proses pemeriksaan dan 

pembuatan sertifikat kelayakan tabung APAR. Praktikan 

sebelumnya tidak banyak mengetahui tentang proses 

pengecekan dan pembuatan sertifikat tabung APAR tetapi 

melalui kerja profesi ini praktikan dapat menambah 

pengetahuannya 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


