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LAMPIRAN – LAMPIRAN 
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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 

Identitas Responden 

I. Isilah jawaban yang sesuai dengan identitas Anda. 

1. Nama Lengkap 

2. Jenis Kelamin Anda. 

• Laki-laki 

• Perempuan 

3. Berapakah usia Anda? 

• 17-20 tahun 

• 21-30 tahun 

• 31-40 tahun 

• >40 tahun 

4. Pekerjaan 

• Pelajar 

• Mahasiswa 

• Pegawai Swasta 

• Pegawai Negeri Sipil 

• Lain-lain 

5. Penghasilan 

• <Rp1.000.000/bulan 

• >Rp1.000.000 – Rp5.000.000/bulan 

• >Rp5.000.000 – Rp10.000.000/bulan 

• >Rp10.000.000/bulan 

6. Apakah Anda sudah pernah membeli Produk Madame Gie? 

• Ya 

• Tidak (terimakasih, berhenti sampai disini) 

 
II. Berikan tanggapan Anda dengan memberi tanda silang (x) pada skala yang 

telah tersedia sesuai dengan tingkat persetujuan Anda 

Keterangan: 
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Sangat Setuju (SS) 4 

Setuju (S) 3 

Tidak Setuju (TS) 2 

Sangat Tidak Setuju (STS) 1 

 

Perceived Value (X) 
 

No. Pernyataan STS 

(1) 

TS 

(2) 

S 

(3) 

SS 

(4) 

Emotional Value 

1. Produk Madame Gie dapat 

meningkatkan kebanggaan bagi 

penggunanya 

    

2. Produk madame gie dapat 

memberikan pengalaman yang 

menyenangkan selama pemakaian 

    

Social Value 

3. Produk Madame Gie memiliki citra 

diri yang baik bagi penggunanya 

    

4. Produk Madame Gie memiliki status 

sosial yang baik bagi penggunanya 

    

Quality Value 

5. Produk Madame Gie memiliki 

kualitas yang baik 

    

6. Produk Madame Gie memiliki 

kemasan yang menarik 

    

Price / Value for Money 

7. Produk Madame Gie memiliki harga 

yang terjangkau 
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8. Produk Madame Gie memiliki 

manfaat yang sebanding dengan 

harganya 

    

 

 

 

Brand Preference (Z) 
 

No. Pernyataan STS 

(1) 

TS 

(2) 

S 

(3) 

SS 

(4) 

Merek Menarik 

1. Saya lebih tertarik merek Madame 

Gie dibandingkan merek lainnya 

    

Persepsi Tentang Produk 

2. Saya lebih menyukai produk 

Madame Gie daripada produk 

kosmetik merek lain 

    

3. Saya lebih cocok menggunakan 

produk Madame Gie daripada 

produk kosmetik merek lain 

    

Kesetiaan Pada Produk atau Merek 

4. Saya lebih puas menggunakan 

produk Madame Gie sehingga tidak 

tertarik dengan produk lainnya 

    

 
Keputusan Pembelian (Y) 

 

No. Pernyataan STS 

(1) 

TS 

(2) 

S 

(3) 

SS 

(4) 

Kemantapan Pada Sebuah Produk 
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1. Saya merasa produk Madame Gie 

sesuai dengan kebutuhan saya dan 

aman digunakan 

    

2. Saya merasa produk Madame Gie 

sesuai dengan kandungan yang 

terdapat didalamnya 

    

Kebiasaan dalam Membeli Produk 

3. Saya selalu mencari informasi 

sebelum memutuskan pembelian 

produk 

    

Memberikan Rekomendasi Kepada Orang Lain 

4. Saya puas menggunakan produk 

Madame Gie sehingga saya 

merekomendasikan ke orang lain 

    

Pembelian Berulang 

5. Saya berminat untuk membeli lagi 

produk Madame Gie 

    

6. Saya berencana untuk membeli 

produk Madame Gie di masa 

mendatang 
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Lampiran 2 Data Kuesioner Variabel Perceived Value 
 
 

PV1 PV2 PV3 PV4 PV5 PV6 PV7 PV8 

3 3 2 2 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

2 2 2 2 3 3 4 3 

3 3 3 2 3 3 4 3 

3 2 2 3 2 2 2 2 

3 4 3 3 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

2 3 2 2 3 3 4 3 

2 3 4 4 3 3 4 2 

3 3 3 3 3 3 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 4 2 

2 2 2 2 1 3 3 2 

3 3 3 3 3 3 4 3 

3 3 1 1 2 2 4 4 

1 1 1 1 1 1 2 2 

3 2 4 2 3 2 1 2 

2 3 2 2 3 3 4 3 

3 3 3 3 2 1 1 2 

3 2 3 2 3 3 4 3 

3 3 1 1 3 2 4 2 

2 3 3 2 4 2 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 2 2 3 3 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 4 4 

3 3 2 3 3 2 1 2 

3 3 3 2 3 4 3 3 

3 3 3 3 3 3 4 4 

3 3 4 4 3 3 2 2 
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3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 4 3 

3 4 3 3 3 4 4 4 

3 4 4 3 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

2 2 2 2 2 2 2 2 

4 4 4 3 3 3 4 4 

4 3 4 3 2 3 4 3 

3 3 3 2 3 4 4 3 

2 3 3 4 3 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 2 3 4 3 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 2 4 2 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

2 2 2 3 2 2 1 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 4 4 3 3 

2 3 3 1 3 3 4 4 

1 2 2 1 3 2 4 4 

3 3 2 2 3 3 2 2 

3 4 3 3 3 3 4 3 

2 2 2 2 3 3 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

2 2 2 2 2 2 2 2 

3 3 4 3 4 4 4 4 

4 4 4 3 3 3 3 3 

1 2 2 3 2 1 4 3 

2 3 2 2 3 3 3 3 

3 3 4 3 3 3 3 3 

3 3 2 1 4 4 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 4 4 4 4 

2 2 2 2 3 3 4 3 

3 3 3 2 3 3 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

2 2 2 2 2 2 2 2 

2 2 3 3 2 2 2 2 
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2 2 2 2 3 2 2 2 

1 3 1 1 3 3 4 3 

3 3 3 3 3 2 2 2 

2 3 2 2 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 4 3 2 4 3 4 4 

3 3 3 3 2 2 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 4 3 3 3 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 3 2 3 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 4 3 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

2 4 3 3 3 2 3 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 4 4 3 

2 3 4 4 3 4 4 4 

3 3 3 4 3 3 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

2 3 3 4 4 4 4 4 

3 3 3 2 3 3 4 4 

3 3 3 3 3 4 4 3 

3 3 3 3 3 3 4 4 

3 3 3 3 4 4 3 3 

3 3 3 3 3 3 4 3 

3 3 3 3 3 3 4 3 

3 3 3 3 3 3 4 3 
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Lampiran 3 Data Kuesioner Variabel Brand Preference 
 
 

BP1 BP2 BP3 BP4 

3 2 2 2 

4 4 4 4 

3 2 2 1 

3 2 2 2 

2 3 2 3 

4 3 3 3 

4 4 4 3 

3 2 2 2 

3 3 3 4 

4 3 3 3 

3 3 3 3 

3 2 2 2 

3 2 2 1 

3 1 1 1 

3 3 2 2 

2 1 1 1 

1 1 1 1 

4 1 3 2 

3 2 2 2 

1 3 3 3 

3 2 1 2 

2 1 1 1 

2 1 2 2 

3 2 2 2 

3 2 2 2 

4 3 4 3 

3 3 3 3 

3 3 3 3 

4 2 3 2 

3 2 2 2 

2 2 3 2 

3 2 2 2 

3 2 3 3 

1 1 1 2 

3 2 2 2 

4 4 4 4 
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3 3 2 3 

4 3 2 3 

4 3 4 4 

3 3 3 3 

2 2 3 2 

4 2 2 2 

3 3 4 4 

4 2 2 2 

3 2 2 2 

4 4 4 4 

4 3 3 2 

3 3 3 3 

3 2 2 2 

3 3 3 3 

2 4 3 3 

4 3 3 3 

4 3 3 2 

3 2 2 2 

4 1 4 1 

3 2 2 1 

3 2 3 3 

3 1 1 1 

3 2 3 3 

2 2 2 2 

3 3 3 2 

3 3 3 3 

3 1 1 2 

2 1 2 2 

3 3 3 3 

3 2 2 2 

3 3 3 3 

4 3 3 3 

3 2 2 2 

3 2 2 2 

3 3 3 3 

2 2 2 2 

2 2 2 2 

2 3 2 2 

2 1 1 2 
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3 4 3 3 

3 2 2 2 

3 3 3 3 

3 3 3 2 

2 2 2 2 

3 3 3 3 

4 2 3 3 

4 4 4 3 

4 3 3 4 

3 3 3 3 

4 2 2 2 

3 2 2 2 

4 3 3 3 

3 3 3 3 

3 3 3 4 

4 4 4 4 

4 4 4 4 

4 4 4 4 

4 4 4 4 

3 4 4 2 

4 3 4 4 

3 3 3 3 

4 1 1 1 

3 4 3 3 

4 4 4 3 

3 3 3 3 

4 4 4 4 

4 1 2 2 

3 3 2 3 

4 3 3 3 

4 2 2 2 

3 3 4 3 

3 3 3 3 

4 3 3 3 

3 3 3 3 
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Lampiran 4 Data Kuesioner Variabel Keputusan Pembelian 
 
 

KP1 KP2 KP3 KP4 KP5 KP6 

2 3 4 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 

3 4 3 2 3 3 

3 3 3 3 3 3 

2 2 2 3 2 2 

4 4 3 3 4 4 

3 4 3 4 3 3 

2 3 3 2 2 2 

4 4 3 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 

2 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 

1 1 1 1 1 1 

3 3 2 3 3 3 

1 4 2 2 1 1 

1 1 1 1 1 1 

3 1 2 3 2 1 

3 4 3 3 3 3 

3 1 2 3 3 2 

2 2 2 2 2 3 

2 4 3 3 2 2 

3 3 3 3 4 3 

3 3 3 3 3 3 

3 4 3 3 4 4 

3 3 4 4 4 4 

4 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 

3 4 3 3 4 4 

2 4 2 3 3 3 

3 2 3 2 1 3 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 4 3 4 

2 2 2 3 2 3 



91 
 

 

 
 

2 3 2 3 2 2 

4 4 4 4 4 4 

3 4 4 3 3 3 

4 4 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 

2 2 2 2 2 2 

3 3 2 3 3 3 

3 2 3 2 4 4 

3 3 3 3 3 3 

3 4 3 2 3 3 

4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 

3 4 3 3 2 4 

3 3 3 3 3 3 

3 1 3 2 2 3 

3 4 3 3 4 4 

3 3 4 3 4 4 

2 4 3 1 3 3 

1 4 4 2 1 2 

1 2 3 2 2 2 

3 4 3 3 4 3 

3 3 2 1 1 1 

3 3 3 3 3 3 

2 2 2 2 1 1 

4 4 4 4 3 3 

3 3 3 2 2 4 

1 3 2 2 2 2 

2 3 2 2 2 2 

4 3 3 4 3 4 

3 3 2 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 

2 3 3 3 3 4 

2 3 3 3 2 2 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 

2 2 2 2 2 2 

2 2 2 2 2 2 
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2 2 3 2 3 2 

1 4 2 2 2 2 

3 2 3 2 3 3 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 

3 4 3 4 3 3 

3 3 3 2 2 3 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 4 3 

3 3 3 3 3 3 

4 3 4 4 2 3 

3 3 3 3 3 3 

3 4 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 4 

3 3 3 4 3 3 

4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 

3 2 3 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 

2 4 3 3 3 2 

3 3 3 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 

3 3 2 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 

4 3 3 3 3 3 

3 4 4 3 3 3 

4 4 3 3 3 4 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 
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Lampiran 5 Formulir Pengajuan Sidang Skripsi/TA 
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Lampiran 6 Formulir Pembimbingan Skripsi/TA 
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Lampiran 7 Formulir Pengajuan Skripsi/TA 
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Lampiran 8 Formulir Persetujuan Penulisan Skripsi/TA 
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Lampiran 9 Formulir revisi skripsi 
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