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Lampiran 1.1 Surat Permohonan Survei & Wawancara 
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PENANYA RESPONDEN 

Hal apa yang diperhatikan dalam 

perawatan motor khususnya motor 

matik? 

Rutin ganti oli, perawatan CVT, dan 

pengereman. 

Kenapa oli harus di perhatikan dalam 

perawatan kendaraan roda dua? 

Karna pelumas bagi segala komponen 

yang terdapat pada mesin motor. 

Berapa jangka waktu yang tepat untuk 

pergantian oli mesin? 

Untuk motor vario dan beat dengan 

kapasitas 110cc sampai 150cc minimal 

2000km sampai 3000km sedangkan 

honda pcx sekitar 6000km, atau 3-4 

bulan.  

Efek apa saja jika telat ganti oli? Efek suara mesin menjadi kasar, mesin 

menjadi overheat, dan keluar asap 

putih dari knalpot. 

Perbandingan harga ganti oli secara 

teratur dan harga pergantian komponen 

jika telat dalam pergantian oli?  

Kalau rutin ganti oli, harga oli mesin 

itu 40.000 dan oli gardan itu 15.000 

sampai 20.000. dan kalau telat ganti 

oli bisa mengeluarkan dana 1.000.000 

sampai 2.000.000. 

Dengan cara apa kita menentukan 

jadwal ganti oli agar tidak telat? 

Dimotor keluaran terbaru sudah 

canggih, di speedometer 

memunculkan indikator oil change 

saat sudah waktu pergantian oli. Jika 

belum ada indikator itu, maka 

pergantian oli dilakukan setiap 

2000km sampai 3000km. 

Lampiran 1.2 Tabel Percakapan Wawancara 
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Lampiran 1.3 Rekap Percakapan Bimbingan 


