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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

 

Lampiran 1. 1 Lampiran Kuesioner Penelitian  

QUESTIONER 

 

Kepada Yth. Saudara/i 

PT. Netciti Persada 

Di Tempat 

 

Assalamu’alaikumwr.wb., 

Dalam rangka menyelesaikan tugas akhir di Universitas Pembangunan Jaya, 

Tangerang Selatan maka dari itu saya ingin melakukan penelitian 

Skripsi Program Sarjana (S1) dengan judul penelitian “ Pengaruh Kedisiplinan 

Kerja, dan Kompetensi Karyawan Terhadap Target Kerja Serta Dampaknya 

Terhadap Kinerja Karyawan PT. Netciti Persada Divisi Deployment”. Saya 

ingin meminta kesediaan Bapak/Ibu/Sdr/I untuk mengisi kuesioner atau pernyataan 

yang saya lampirkan. Informasi yang diberikan akan mendukung penelitian ini, dan 

kuesioner ini akan menjadi sumber data yang berharga setelah diisi. 

 

Segala jawaban yang diberikan akan sangat membantu penelitian ini, dan saya 

memastikan bahwa kerahasiaan semua data dan informasi yang diberikan akan 

dijaga sepenuhnya dan hanya digunakan untuk keperluan akademis penelitian 

ini. Terima kasih atas kesediaan Bapak/Ibu/Sdr/I yang telah meluangkan waktu 

untuk mengisi kuesioner ini dengan objektif dan akurat. 

 

 

Salam,  

Putri Hellya Azzahra  
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I. IDENTITAS RESPONDEN 

A. Usia : 

 

1. < 20 Tahun 

2. 20 s/d 30 Tahun 

3. 31 s/d 40 Tahun 

4. > 40 Tahun 

B. Pendidikan terakhir : 

a. SMA/SMK 

b. D III 

c. S 1 

d. S 2 

e. lainnya, sebutkan…. 

 

C. Jenis Kelamin :  

a. Pria 

b. Wanita 

 

 

D. Status Karyawan : 

a. Karyawan Tetap 

b. Karyawan Kontrak 

 

 

E. Masa Kerja : 

a. < 1 Tahun  

b. 1 - 2 Tahun 
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c. 2 - 4 Tahun 

d. > 4 Tahun 

 

II. PETUNJUK PENGISIAN : 

(1) Sangat Tidak Setuju 

(2) Tidak Setuju 

(3) Kurang Setuju 

(4) Setuju 

(5) Sangat Setuju 
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III. QUESTIONER 

 

 

 

N O 

 

 

PERNYATAAN 

PILIHAN JAWABAN 

S TS 

(1) 

T S 

(2) 

K S 

(3) 

S 

(4) 

S T 

(5) 

VARIABEL X1 (DISIPLIN KERJA) 

1 Saya merasa hadir ke kantor dengan tepat waktu merupakan hal 

yang penting dalam kedisiplinan karyawan  

     

 

2 

Saya selalu menggunakan waktu dengan sebaik mungkin 

agar pekerjaan saya selesai tepat waktu  

     

3 Saya mengerti dan memahami aturan dan sanksi yang telah 

ditetapkan perusahaan  

     

4   Saya siap menerima sanksi dari pimpinan apabila saya 

melakukan     kesalahan   dalam pekerjaan saya 

     

5 Saya akan bertanggung jawab penuh atas pekerjaan yang saya 

lakukan 

     

6 
Saya siap menerima target waktu pekerjaan yang 

ditetapkan perusahaan dan berusaha 

menyelesaikan pekerjaan dengan maksimal 

     

7 
Saya dan rekan tim kerja akan siap memberikan kontribusi 

secara maksimal kepada perusahaan baik secara tenaga 

maupun pikiran  

     

8 
Saya dan rekan tim kerja akan bertanggung jawab untuk 

menyelesaikan pekerjaan secara bersama sesuai dengan 

prosedur yang telah ditentukan 

     

VARIABEL X2 (KOMPETENSI) 

1 Saya merasa dengan ada kemampuan public speaking yang baik      
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dapat membantu dalam menyampaikan ide dan visi perusahaan 

secara jelas dan efektif. 

2 Saya berupaya untuk  memecahkan masalah pekerjaan saya di 

kantor dari yang tersulit hingga ke yang paling mudah  

     

3 
Saya merasa dengan adanya pengetahuan yang luas dapat 

membantu karyawan lain dalam pengambilan keputusan 

     

4 Saya merasa penting untuk memahami dan menguasai teori dari 

pekerjaan yang saya lakukan  

     

5 Saya memiliki keyakinan yang kuat terhadap kemampuan dan 

potensi diri saya  

     

6 Saya memiliki visi dan tujuan hidup yang jelas, serta berusaha 

untuk mencapainya 

     

7 Saya merasa dengan adanya inovatif dan kreatifitas dapat 

menghasilkan solusi baru yang efektif dalam menangani 

masalah dan tantangan pada pekerjaan  

     

8 Saya merasa bahwa ketelitian dan kecermatan dalam melakukan 

pekerjaan itu sangat penting 
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MOTIF 

9 Saya merasa dengan bekerja dapat mencapai tujuan pribadi dan 

meraih kesuksesan dalam hidup  

     

10 
Saya merasa memiliki passion yang kuat dalam bidang pekerjaan 

sangat penting  

     

VARIABEL Y (KINERJA) 

1 Saya merasa saya dapat menyelesaikan pekerjaan sesuai dengan 

standar yang ditetapkan pimpinan  

     

2 Saya merasa saya dapat menyelesaikan pekerjaan yang ditetapkan 

pimpinan dengan baik dan teliti  

     

3 Saya akan berusaha menyelesaikan beban kerja yang telah 

ditetapkan oleh pimpinan dengan maksimal  

     

4 Saya akan memaksimalkan pekerjaan saya agar dapat melebihi 

jumlah pekerjaan yang telah ditetapkan oleh pimpinan  

     

5 Saya merasa ketepatan waktu dalam menyelesaikan pekerjaan 

sangat penting demi produktivitas kerja perusahaan  

     

6 
  Saya akan memanfaatkan sumberdaya yang tersedia dengan efisien 

untuk menyelesaikan pekerjaan tepat waktu 

     

7 
  Saya merasa mengevaluasi kinerja sangat penting dilakukan untuk 

meningkatkan efisiensi dan efektivitas perusahaan 

     

8 
   Saya merasa dengan adanya pengelolaan waktu yang baik dapat 

berpengaruh pada hasil pekerjaan yang optimal  

     

9 
Saya memiliki tanggung jawab untuk memberikan yang terbaik 

dalam pekerjaan yang saya kerjakan  

     

10 
Saya memiliki tanggung jawab untuk menyelesaikan pekerjaan atau 

proyek yang terlibat pada saya  

     

VARIABEL Z (TARGET KERJA) 
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1 
  Saya merasa dengan adanya kemampuan untuk bekerja dalam tim 

sangat   berpengaruh untuk perusahaan dalam menemukan solusi 

yang terbaik dalam pemecahan masalah  

     

2 
Saya berharap dengan adanya kemampuan problem sovling yang baik 

dapat bermanfaat penuh untuk perusahaan dalam memecahkan 

masalah serta tantangan dan meningkatkan produktivitas perusahaan 

     

3 
Saya memiliki tanggung jawab untuk menghasilkan hasil pekerjaan 

yang berkualitas tinggi dalam periode waktu yang telah ditetapkan  

     

4 
Saya berupaya untuk dapat mencapai dan melebihi standar kinerja 

yang telah ditetapkan dalam rentan waktu tertentu  

     

5 
Saya merasa dengan adanya kontribusi secara aktif 

dalam tim kerja dengan memberikan ide, pendapat atau 

saran yang relevan dapat mencapai target kerja yang 

maksimal 

     

6 
Saya merasa melakukan evaluasi terhadap pekerjaan yang saya 

kerjakan sangat penting dan akan segera bertanggung jawab 

untuk melakukan perbaikan jika diperlukan  

     

7 
Saya akan berupaya meningktakan efisiensi dalam menyelesaikan 

pekerjaan, sehingga dapat menyelesaikan lebih banyak pekerjaan 

dalam waktu yang sama  

     

8 
Saya merasa teknik manajemen waktu sangat penting untuk 

membantu dalam menyelesaikan pekerjaan tepat waktu  
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Lampiran 1. 2  Data Kuesioner Variabel Disiplin Kerja 

DK 1 DK 2 DK 3 DK 4 DK 5 DK 6 DK 7 DK 8 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 5 5 5 5 5 

5 4 5 5 4 5 4 4 

4 4 5 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 5 4 5 4 4 

5 4 5 5 5 5 5 5 

4 4 5 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 5 4 5 4 4 

5 4 5 5 5 5 5 5 

4 4 5 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 5 4 4 4 

5 4 4 5 5 5 5 5 

5 4 5 5 5 5 5 5 

4 4 5 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 5 4 5 4 4 

5 4 5 5 5 5 5 5 

4 4 5 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 
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5 4 4 5 4 5 4 4 

5 4 5 5 5 5 5 5 

4 4 5 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 5 4 5 4 4 

5 4 5 5 5 5 5 5 

4 4 5 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 5 5 5 5 5 

5 4 5 5 5 5 5 5 

4 4 5 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 5 5 5 5 5 4 

4 4 5 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 5 4 5 4 4 

5 4 5 5 5 5 5 5 

4 4 5 4 5 4 4 4 

3 3 3 3 4 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 5 5 5 5 5 

5 4 5 5 5 5 5 5 

4 4 5 4 5 4 4 4 
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4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 5 4 5 4 4 

5 4 5 5 4 5 4 5 

4 4 5 4 4 4 4 5 

3 3 3 3 3 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 5 4 5 4 5 

5 4 5 5 4 5 4 5 

4 4 5 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 4 3 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 5 5 4 5 5 5 

3 3 3 3 4 3 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 5 4 5 4 4 

5 4 5 5 4 5 4 5 

4 4 5 4 4 4 4 5 

3 3 3 3 4 3 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 5 4 5 4 4 

5 4 5 5 4 5 4 5 

4 4 5 4 4 4 4 5 

3 3 3 3 4 3 4 4 

4 4 4 4 3 4 3 4 

5 4 4 5 4 5 4 4 

5 4 5 5 4 5 4 4 
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4 4 5 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 5 4 5 4 4 

5 4 5 5 4 5 4 4 

4 4 5 4 4 4 4 5 

3 3 3 3 4 3 4 4 

4 4 4 4 4 4 5 4 

5 4 4 5 4 5 5 5 

5 4 5 5 4 5 4 5 

4 4 5 4 4 4 4 5 

3 3 3 3 4 3 4 4 

4 4 4 4 4 4 5 4 

5 4 4 5 4 5 4 4 

5 4 5 5 4 5 4 4 

4 5 5 4 4 4 4 5 

4 4 5 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 4 5 5 5 

5 5 5 5 4 5 4 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 4 4 4 4 5 

4 4 4 4 4 4 5 4 

5 5 5 4 4 4 5 4 

5 5 5 5 4 5 4 5 

4 1 5 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 4 5 
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5 5 5 4 5 4 4 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 5 5 4 5 4 5 

5 4 4 4 5 4 4 4 

4 4 5 4 5 4 4 5 

5 5 5 5 4 5 5 5 

 

 

Lampiran 1. 3 Data Kuesioner Variabel Kompetensi 

K 1 K 2 K 3 K 4 K 5 K 6 K 7 K 8 K 9 K 10 

4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 

5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 

5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 

5 5 5 5 5 4 4 5 5 3 

5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 

5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 

5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 

4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 

3 3 3 3 2 3 4 3 4 3 

4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 

5 4 4 4 5 4 5 5 4 4 

5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 

4 4 5 5 5 4 5 4 5 4 
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3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 

4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 

5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 

5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 

5 3 3 3 5 4 3 5 3 3 

5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 

4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 

3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 

4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 

5 4 4 4 5 4 5 5 4 4 

5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

5 4 4 4 5 4 5 5 4 4 

5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 

4 5 5 4 5 4 4 4 5 5 

3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 

5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 
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5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 

5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 

5 4 4 4 5 4 5 5 4 4 

4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 

3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 

5 5 4 4 5 4 5 5 5 4 

4 5 4 4 5 4 3 4 5 4 

3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 

4 3 3 3 5 4 3 4 3 3 

5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 

3 3 3 3 2 3 5 3 4 4 

4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 

5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 

5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

3 4 4 4 2 3 4 3 5 4 

4 3 4 5 5 4 4 4 4 4 

5 4 4 4 5 4 5 5 5 4 

5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 

4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 

3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 

5 4 5 5 5 4 5 5 4 4 

4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 

3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 
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4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 

5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 

4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 

3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 

5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 

4 5 4 5 5 4 4 4 5 4 

3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

5 5 5 4 5 4 5 5 4 4 

4 5 5 3 4 5 5 4 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 4 4 5 5 4 5 5 5 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 
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5 4 4 4 5 5 4 5 4 4 

 

Lampiran 1. 4 Data Kuesioner Variabel Kinerja Karyawan 

KK 1 KK 2 KK 3 KK 4 KK 5 KK 6 KK 7 KK 8 KK 9 KK 10 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 4 5 4 4 4 3 5 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 
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4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 

5 5 4 4 4 4 5 4 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

5 5 4 5 4 4 5 4 4 4 
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5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

4 4 4 4 5 4 3 4 4 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 

5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 
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4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

 

Lampiran 1. 5 Data Kuesioner Variabel Target Kerja 

T 1 T 2 T 3 T 4 T 5 T 6 T 7 T 8 

4 4 3 5 5 4 3 5 

3 3 3 3 4 4 3 3 

5 5 5 5 5 5 4 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 4 4 3 

4 4 4 4 4 5 4 4 

3 4 4 4 3 4 3 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 

3 3 3 3 3 4 4 3 

5 5 5 4 5 5 5 5 

4 3 5 4 4 5 4 4 

4 3 3 4 4 3 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 4 4 4 4 4 4 



 

107 
 

5 4 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 3 4 5 5 5 

5 5 5 4 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 4 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 3 4 4 

5 4 3 4 4 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 5 3 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 5 4 4 4 4 4 

3 3 4 3 3 4 4 4 

4 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 

3 5 5 3 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 4 5 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 
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4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 3 3 4 

4 3 4 4 3 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 5 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 5 5 5 5 5 5 

5 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 3 4 

2 2 3 3 4 4 3 4 

2 2 3 3 4 3 4 3 

4 4 4 2 4 5 5 4 

4 4 5 3 5 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 

2 4 4 4 4 4 4 5 

4 4 4 4 4 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 5 3 4 4 4 5 

5 4 4 5 5 5 5 5 

5 5 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 4 4 4 5 4 

3 3 3 3 3 4 4 4 

4 4 5 5 5 5 5 5 

5 4 4 4 4 4 4 4 
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5 5 5 5 5 5 5 5 

3 4 4 4 4 4 4 4 

5 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 3 3 3 3 3 

5 4 5 4 4 5 5 5 

4 4 5 5 5 5 5 5 

1 2 1 2 1 4 4 4 

3 4 4 4 5 5 5 4 

5 5 5 5 5 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 5 4 5 4 4 5 

5 5 5 5 5 4 4 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 5 5 5 5 5 

4 4 5 4 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 4 

4 4 4 5 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 3 4 4 5 4 

2 2 3 2 3 4 3 4 

5 5 5 5 5 4 3 3 
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3 2 4 4 4 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 3 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 5 4 5 5 4 4 

4 4 5 5 4 5 4 5 

5 5 4 3 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 4 

5 5 5 5 5 5 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 5 5 4 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 3 

4 4 5 3 5 5 4 4 

5 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 3 
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Lampiran 1. 6 Hasil Uji SmartPLS 
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Path coefficients 

 Path coefficients 

DK -> KK 0,698 

DK -> T 0,459 

K -> KK 0,258 

K -> T 0,309 

T -> KK 0,074 

 

Specific indirect effects 

 Specific indirect effects 

DK -> T -> KK 0,034 

K -> T -> KK 0,023 
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Total effects 

 Total effects 

DK -> KK 0,664 

DK -> T 0,459 

K -> KK 0,280 

K -> T 0,309 

T -> KK 0,074 

 

R-squar 

 R-square R-square adjusted 

KK 0,860 0,856 

T 0,051 0,033 

 

f-squar 

  f-square 

DK -> KK 0,625 

DK -> T 0,042 

K -> KK 0,087 

K -> T 0,019 

T -> KK 0,038 

 

Fornell-Larcker criterion 

  DK K KK T 

DK 0,821       

K 0,902 0,831     

KK 0,917 0,879 0,922   

T 0,181 0,106 0,079 0,803 
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Lampiran 1. 7 Formulir Pengajuan Skripsi 
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Lampiran 1. 8 Formulir Persetujuan Penulisan 
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Lampiran 1. 9 Formulir Persetujuan Dosen Pembimbing 
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Lampiran 1. 10 Form Bimbingan  
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1.11 Form Revisi Skripsi 
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