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Lampiran 1.1 Data kuesioner 

 

I. Identitas Responden 

Isilah jawaban sesuai dengan identitas anda. 

1. Nama/Inisial …. 

2. Jenis Kelamin 

a. Perempuan 

b. Laki-Laki 

3. Usia 

a. 15 – 20 

b. 21 – 25 

c. 26 – 30 

d. 31 – 35 

e. Diatas 35  

4. Pekerjaan 

a. Pelajar/Mahasiswa  

b. Pegawai Swasta 

c. Pegawai Negeri 

d. Wirausaha  

e. Lainnya 

5. Domisili Saat Ini 

a. Jakarta 

b. Bogor 

c. Depok 

d. Tangerang 

e. Bekasi 

6. Pendapatan 

a. <Rp 1.000.000/bulan 

b. Rp1.000.000 - 5.000.000/bulan 

c. Rp5.000.000 – Rp10.000.000/bulan 

d. >Rp10.000.000/bulan 

7. Anda mengetahui brand Somethinc? 
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a. Ya 

b. Tidak 

8. Anda pernah membeli atau menggunakan produk Somethinc? 

a. Ya 

b. Tidak (pertanyaan tidak akan dilanjutkan) 

 

I. Instruksi 

Berilah tanda checklist (√) pada jawaban yang sesuai dengan pendapat anda 

- Pendapat yang anda berikan memiliki skala penilaian 1 s.d. 4 Berikan 

tanda checklist pada skala yang tersedia sesuai dengan beberapa besar 

Tingkat persetujuan anda, berikut rinciannya. 

1 = Sangat Tidak Setuju (STS) 

2 = Tidak Setuju (TS) 

3 = Setuju (S) 

4. Sangat Setuju (SS) 

 

II. Pengisian Kuesioner (KS) 

Celebrity Endorser 

No Pernyataan 1 2 3 4 

 Credibility     

1. Saya percaya pada Somethinc karena karakter selebriti 

yang terlibat dalam produk Somethinc 

    

2 Keahlian dan keterampilan selebriti dalam 

mempromosikan produk Somethinc membuat saya 

tertarik untuk membelinya 

    

 Attractiveness     

1.  Saya memiliki kesamaan karakteristik selebriti dalam 

iklan produk Somethinc 

    

2. Daya tarik dari selebriti dalam iklan produk 

Somethinc membuat saya tertarik pada produk 

Somethinc 
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 Power     

1. Selebriti dalam produk Somethinc memiliki kharisma 

untuk menarik perhatian konsumen terhadap 

Somethinc yang diiklankan 

    

2. Selebriti dalam iklan produk Somethinc memiliki 

kemampuan untuk meyakinkan konsumen terhadap 

produk Somethinc yang dipromosikan 

    

 

Electronic Word of Mouth 

No Pernyataan 1 2 3 4 

 Intensity     

1. Saya aktif mengikuti perkembangan informasi 

mengenai Somethinc di media sosial 

    

2. Sebelum membeli Somethinc saya membaca 

komentar atau ulasan tentang Somethinc di media 

sosial 

    

 Valance of Opinion     

1.  Saya membeli produk Somethinc karena saya sudah 

mencari komentar atau ulasan yang positif di media 

sosial mengenai produk Somethinc 

    

2. Saya tertarik membeli produk Somethinc karena 

review produk yang diberikan secara online sesuai 

dengan kebutuhan saya 

    

 Content     

1. Saya mendapatkan informasi mengenai Somethinc 

melalui konten di sosial media 

    

2. Saya mengetahui kegunaan varian dari produk 

Somethinc melalui media sosial 
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Brand Trust 

No Pernyataan 1 2 3 4 

 Kepercayaan     

1. Saya merasa yakin bahwa produk Somethinc 

memberikan produk yang berkualitas 

    

2. Saya yakin bahwa produk Somethinc akan memenuhi 

harapan saya dalam penggunaan produknya  

    

 Keandalan     

1.  Saya merasa bahwa Somethinc dapat diandalkan 

dalam memberikan informasi yang akurat mengenai 

produknya 

    

2. Saya merasa yakin bahwa Somethinc akan tetap 

konsisten dalam kualitas produknya 

    

 Kejujuran     

1. Saya yakin bahwa Somethinc selalu jujur dalam 

menyampaikan informasi mengenai produknya 

    

2. Saya yakin bahwa Somethinc akan memberikan 

informasi yang jujur mengenai bahan-bahan yang 

digunakan dalam produknya 

    

 Keamanan     

1. Saya percaya bahwa Somethinc melakukan uji 

keamanan produk secara menyeluruh sebelum 

dipasarkan 

    

2. Saya yakin bahwa Somethinc memberikan petunjuk 

penggunaan yang jelas dan aman 
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Keputusan Pembelian  

No Pernyataan 1 2 3 4 

 Keputusan Jenis Produk     

1. Saya memilih produk Somethinc karena menawarkan 

berbagai macam produk yang berkualitas 

    

2. Variasi dari produk Somethinc memiliki nilai tambah 

yang penting bagi saya sebagai konsumen 

    

 Keputusan Merek     

1.  Saya menganggap bahwa Somethinc memiliki 

kualitas yang konsisten dalam semua produknya 

    

2. Saya membeli produk Somethinc karena memiliki 

reputasi yang positif dimata konsumen 

    

 Keputusan Penjualan     

1. Saya membeli produk Somethinc karena memberikan 

informasi yang lengkap dan jelas mengenai 

produknya 

    

2. Saya membeli produk Somethinc ketika ditawarkan 

diskon atau promosi yang menarik   

    

 Keputusan Jumlah Produk     

1. Saya memilih produk Somethinc ketika ditawarkan 

berbagai produk yang memenuhi berbagai kebutuhan 

saya 

    

2. Saya membeli produk Somethinc jika produk 

Somethinc menawarkan variasi produk yang 

berkualitas dan beragam 
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Lampiran 1.2 Data Kuesioner Variabel Celebrity Endorser 

CE1 CE2 CE3 CE4 CE5 CE6 

4 4 2 4 3 3 

2 3 4 3 2 3 

4 3 2 4 4 3 

3 4 2 3 3 4 

3 4 2 3 4 3 

2 3 4 1 2 3 

3 3 3 4 3 3 

3 4 3 3 3 4 

3 4 2 3 3 4 

3 4 2 3 3 4 

3 3 4 3 4 3 

3 4 4 3 4 4 

4 3 3 4 3 4 

4 4 3 3 3 4 

3 3 4 3 4 4 

3 4 3 4 4 3 

4 3 3 3 4 3 

3 3 4 3 3 3 

3 4 4 4 3 3 

4 3 3 4 3 4 

4 3 4 4 4 4 

3 4 4 3 3 4 

3 4 3 4 4 4 

3 4 4 3 4 2 

1 1 1 1 1 1 

2 3 2 4 3 2 

3 3 4 3 3 3 

3 3 2 4 3 3 

3 3 3 3 3 3 

2 3 4 3 4 4 

3 2 2 3 3 2 

4 3 3 4 4 3 

4 3 4 2 3 4 

4 3 3 4 4 2 

2 3 4 3 2 3 

4 3 4 4 4 3 

4 3 3 4 3 4 

4 4 3 3 3 4 

3 3 3 3 3 3 

2 1 2 1 3 4 

3 4 4 3 3 4 

3 4 3 4 4 3 
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3 3 3 4 3 3 

3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 

3 3 4 3 4 4 

4 3 3 4 4 3 

2 3 2 1 2 4 

4 3 3 4 3 4 

4 3 3 4 4 3 

3 4 3 4 4 4 

3 4 4 3 4 4 

3 4 4 3 4 3 

4 4 3 4 4 4 

4 3 4 4 3 3 

3 3 3 3 3 3 

4 3 4 3 4 3 

2 2 2 2 3 3 

2 3 2 2 2 3 

2 3 4 3 4 2 

3 2 2 3 3 4 

4 3 3 4 3 4 

2 3 2 2 2 3 

3 4 4 3 4 3 

4 4 4 3 4 3 

3 4 3 4 4 3 

3 4 3 4 3 4 

2 3 1 2 2 3 

4 3 4 3 4 3 

2 2 2 2 2 3 

4 4 4 4 4 3 

3 3 3 4 3 4 

3 4 4 3 4 3 

3 3 4 4 4 4 

3 4 2 3 4 4 

4 4 3 4 3 4 

3 3 2 3 2 2 

3 4 3 3 4 4 

4 3 4 3 3 4 

3 3 4 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 

3 4 3 3 4 4 

3 3 4 3 4 4 

3 4 3 2 3 4 

3 3 3 3 3 3 

3 4 3 4 3 3 
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3 4 3 2 3 4 

3 3 3 4 4 3 

4 4 3 4 4 3 

4 3 2 4 4 3 

2 3 4 4 3 4 

3 3 3 3 3 3 

3 4 3 4 4 4 

3 4 2 3 4 3 

4 4 3 3 4 4 

3 4 3 4 3 4 

4 4 3 3 4 3 

2 3 2 3 2 3 

4 3 3 4 3 4 

3 3 2 2 3 3 

3 4 3 3 4 3 

3 3 3 3 3 3 

3 4 3 4 3 4 

4 3 3 4 2 3 

3 3 3 3 3 3 

2 3 4 3 4 2 

3 3 3 4 4 3 

3 4 3 4 4 4 

3 4 3 4 4 3 

3 4 3 4 3 4 

3 4 2 3 4 4 

3 4 3 4 3 4 

4 3 3 4 3 4 

2 3 2 4 3 3 

3 4 3 4 3 4 

4 4 4 4 4 3 

3 4 4 3 4 3 

3 3 4 4 4 3 

3 3 3 3 3 3 

3 4 3 3 4 3 

3 3 3 4 4 4 

4 4 3 4 4 4 

4 4 3 3 3 3 

3 3 4 4 3 4 

2 3 3 3 3 3 

3 3 2 2 3 3 

3 4 3 4 3 3 

3 3 3 3 4 4 

3 3 2 3 3 3 

3 4 3 2 3 3 
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4 4 4 4 4 3 

2 2 3 3 3 3 

2 3 3 3 4 4 

2 4 3 2 3 3 

3 3 3 4 4 3 

3 2 3 4 3 3 

3 4 4 3 4 3 

4 4 3 3 4 3 

4 3 3 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 

1 2 2 2 4 4 

4 4 3 3 3 4 

3 4 4 3 3 3 

3 4 2 3 2 4 

4 3 4 4 3 4 

1 2 2 1 1 1 

3 4 4 4 4 3 

3 4 4 3 2 4 

4 4 3 4 3 3 

3 4 3 4 4 4 

3 4 4 3 3 4 

3 4 3 4 4 3 

3 4 3 4 3 4 

4 3 4 4 2 3 

4 4 3 4 3 4 

3 3 2 3 3 2 

4 3 2 4 3 3 

4 3 4 4 4 3 

4 3 3 3 4 4 

4 3 3 4 4 4 

4 3 4 3 4 4 

2 4 1 3 3 4 

3 4 3 4 4 3 

3 3 2 3 3 3 

2 3 4 3 4 4 

3 4 3 4 3 4 

1 2 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 

4 3 3 4 4 4 

3 4 4 4 3 3 

4 3 4 3 4 3 

3 4 3 3 4 3 

4 4 3 3 3 3 

3 4 3 3 4 4 
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3 4 3 4 4 3 

2 3 4 3 3 4 

3 3 4 3 3 4 

3 4 3 3 4 4 

3 3 4 3 3 4 

4 4 4 2 3 4 

4 3 4 3 3 4 

4 3 4 4 4 3 

3 4 3 4 4 4 

3 3 4 3 4 3 

4 3 4 4 4 3 

3 4 4 3 4 4 

4 3 4 4 3 4 

3 4 3 4 4 3 

4 3 4 4 3 4 

4 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 3 3 

3 3 3 4 4 4 

3 3 4 4 3 4 

3 3 3 3 4 3 

4 3 4 4 4 3 

4 3 4 4 4 3 

3 3 3 4 3 4 

4 3 4 4 3 4 

4 3 3 4 4 3 

3 3 4 3 4 4 

3 3 4 3 4 4 

4 3 4 4 4 3 

3 3 3 3 3 3 

1 3 2 3 2 1 

3 2 3 3 1 3 

2 2 3 1 3 3 

3 2 3 2 3 3 

3 2 3 3 2 3 

3 2 3 1 3 2 

3 3 3 4 4 4 

2 2 1 2 2 1 

2 2 1 2 2 1 

2 2 1 2 2 1 

2 1 2 2 1 2 

3 2 3 3 3 2 

1 1 2 3 2 2 

2 2 1 2 3 1 

3 3 3 4 4 3 
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3 3 4 3 4 4 

3 2 2 1 3 2 

3 3 4 3 3 4 

4 3 3 4 4 3 

1 2 1 1 1 2 

3 4 3 3 3 4 
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Lampiran 1.3 Data Kuesioner Variabel Electronic Word Of Mouth 

EWOM1 EWOM2 EWOM3 EWOM4 EWOM5 EWOM6 

2 4 3 4 4 2 

4 3 1 2 3 4 

2 3 4 3 3 2 

2 3 3 4 3 4 

2 3 4 3 4 3 

2 3 4 2 3 4 

3 4 4 3 4 4 

4 4 3 3 4 3 

3 4 3 4 4 3 

3 4 3 3 4 4 

4 3 4 3 4 3 

4 4 3 4 3 3 

3 3 4 3 3 4 

3 4 4 4 4 4 

3 3 4 4 4 3 

3 3 4 4 3 4 

2 3 3 4 3 4 

3 4 3 3 3 3 

3 4 4 3 4 4 

3 4 4 3 4 3 

4 3 4 4 3 4 

3 4 4 3 3 4 

3 4 4 3 4 3 

3 4 2 3 3 4 

1 1 1 1 1 1 

2 4 3 4 4 4 

3 4 3 3 3 3 

2 3 4 4 3 3 

3 4 4 4 4 4 

4 3 3 4 3 4 

2 3 3 2 3 3 

3 3 4 4 4 4 

2 4 4 3 4 4 

4 4 3 3 4 4 

4 3 2 3 4 3 

4 4 4 3 3 3 

3 3 3 4 3 4 

3 4 4 4 4 4 

2 4 4 3 3 3 

4 3 1 2 2 1 

4 3 3 4 4 3 

4 4 2 3 4 4 
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3 4 4 3 4 4 

4 4 4 4 4 4 

3 4 4 4 4 4 

3 3 4 3 4 3 

3 4 4 4 4 4 

2 4 3 3 4 3 

4 3 4 3 3 4 

2 3 4 4 3 3 

3 4 4 4 4 4 

4 3 3 4 3 3 

4 4 4 3 3 3 

3 4 4 3 4 4 

4 4 3 3 3 4 

3 3 3 3 3 3 

2 4 3 4 3 4 

4 4 4 4 4 4 

3 2 2 4 4 3 

4 3 4 3 4 3 

3 4 4 3 4 4 

2 3 4 3 3 3 

3 4 4 3 3 4 

3 4 3 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 

3 4 3 4 3 4 

4 4 4 4 3 4 

3 4 3 4 3 3 

4 3 3 3 3 3 

3 4 4 4 4 4 

2 4 4 4 4 4 

4 4 3 3 4 3 

3 3 3 4 3 3 

2 4 3 4 3 4 

3 4 4 4 4 4 

2 4 3 3 4 3 

3 4 4 4 4 4 

3 3 4 3 4 3 

3 3 4 4 4 3 

3 4 4 4 4 4 

3 3 4 3 4 3 

4 3 3 4 3 4 

3 4 3 2 3 3 

3 4 4 4 4 4 

4 4 3 3 4 4 
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3 4 4 4 3 3 

3 3 4 4 3 4 

4 4 3 4 3 3 

3 4 4 2 4 3 

2 4 3 4 4 4 

3 4 3 2 3 3 

4 4 4 4 4 4 

3 4 3 4 3 4 

4 4 4 4 4 4 

3 4 3 4 3 4 

2 4 4 4 3 3 

3 4 4 4 4 4 

4 3 4 4 3 4 

2 3 3 3 3 3 

3 4 4 4 3 3 

3 3 3 3 3 3 

4 3 3 4 3 3 

3 3 4 3 4 3 

2 3 3 3 3 3 

3 2 3 4 3 3 

3 3 4 4 4 4 

3 4 4 4 3 4 

4 4 3 4 3 3 

4 3 4 4 3 3 

2 3 4 3 3 4 

2 3 3 4 3 4 

2 3 3 4 3 4 

4 3 3 2 3 4 

3 4 3 4 3 4 

4 4 4 4 3 4 

4 4 3 3 4 3 

4 4 3 4 4 3 

3 3 3 3 3 3 

3 3 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 4 4 

3 4 4 4 3 3 

3 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 3 

4 4 4 3 4 4 

4 4 4 3 4 4 

3 3 3 3 3 4 

2 4 4 4 4 4 
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3 4 4 3 4 4 

3 4 3 4 4 4 

2 4 4 4 3 3 

2 4 4 4 4 4 

2 4 4 3 3 3 

3 2 3 4 3 3 

3 4 3 4 4 3 

4 4 3 4 3 3 

3 4 4 4 3 4 

3 3 3 3 3 3 

2 4 4 4 4 4 

4 3 4 3 3 4 

2 4 4 4 4 4 

2 3 4 3 4 3 

3 4 4 3 4 4 

2 4 4 4 4 3 

3 3 3 4 4 3 

4 4 3 4 3 3 

4 3 4 3 4 4 

3 4 4 4 3 4 

4 3 3 4 4 4 

3 4 4 4 3 4 

3 4 3 4 3 4 

4 3 2 4 3 4 

3 3 3 3 4 4 

3 3 4 4 4 4 

3 4 2 4 4 2 

4 4 4 3 4 4 

2 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 3 

4 4 3 4 4 4 

2 4 3 3 4 2 

2 4 4 3 4 3 

2 3 3 4 3 4 

3 4 4 4 4 3 

3 4 3 4 3 4 

3 4 3 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 

3 4 4 4 3 4 

3 3 4 4 3 3 

2 4 3 4 3 4 

4 3 3 3 3 3 

2 4 4 4 4 3 

3 4 4 3 4 3 
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3 4 3 4 4 3 

2 4 4 3 3 3 

3 4 4 3 4 4 

3 3 4 3 3 4 

3 3 4 4 3 3 

2 4 3 4 4 4 

4 3 4 3 3 4 

4 4 3 4 4 3 

3 4 4 3 3 4 

4 3 3 3 4 3 

3 4 4 3 4 3 

4 4 3 3 3 4 

4 4 3 4 3 3 

4 3 4 4 4 3 

3 4 4 4 3 4 

3 4 4 4 4 4 

3 4 4 3 4 4 

4 4 4 3 3 3 

3 4 4 4 3 4 

3 4 4 4 3 3 

4 4 3 3 4 4 

4 3 4 4 4 3 

4 3 4 4 4 3 

4 3 3 4 3 4 

3 4 3 4 3 4 

3 4 4 4 3 3 

4 3 4 4 3 4 

4 3 3 3 4 3 

3 3 3 3 3 3 

3 3 2 3 1 2 

2 2 3 1 2 1 

3 2 3 2 1 3 

2 1 2 3 2 3 

2 3 2 3 3 1 

1 2 3 2 3 2 

3 3 4 4 3 4 

2 2 1 2 1 2 

2 2 1 1 2 2 

2 2 1 2 2 1 

1 2 1 2 2 2 

1 3 3 3 2 1 

2 1 1 3 1 2 

2 3 2 1 3 1 

4 4 3 4 3 3 
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4 4 3 3 4 3 

1 3 2 2 1 2 

4 4 3 3 4 4 

4 3 4 3 3 4 

2 1 2 1 2 1 

4 3 3 4 4 4 
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Lampiran 1.4 Data Kuesioner Variabel Brand Trust 

BT1 BT2 BT3 BT4 BT5 BT6 BT7 BT8 

4 2 3 4 4 3 4 3 

3 2 1 3 4 3 2 3 

2 1 2 3 4 3 4 2 

3 3 4 3 3 4 3 3 

4 3 3 4 3 4 3 4 

2 3 4 2 3 4 2 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 4 3 3 3 4 4 

3 3 4 3 2 3 3 4 

4 3 3 4 3 4 4 3 

4 3 4 3 4 4 3 4 

4 3 4 4 3 4 3 3 

4 4 4 3 4 3 4 3 

4 4 4 4 4 4 3 4 

4 3 3 4 3 3 4 4 

3 2 3 3 4 3 3 3 

3 4 3 3 4 4 3 3 

3 4 3 3 4 4 3 3 

4 3 4 3 3 3 3 4 

4 3 4 4 4 3 3 4 

3 4 4 4 3 3 3 3 

3 4 4 3 3 3 2 3 

3 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 3 4 4 3 4 

1 1 1 1 1 1 1 1 

4 3 2 3 4 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 4 4 

3 3 4 2 4 3 4 3 

4 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 4 4 3 4 3 4 

2 2 2 2 3 3 3 3 

4 3 3 3 3 4 4 3 

4 4 3 4 3 3 3 4 

4 4 3 4 4 3 4 4 

2 3 4 3 2 3 4 3 

3 4 3 3 3 4 4 4 

3 3 3 4 4 3 3 4 

4 3 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

1 3 2 1 4 1 2 4 

3 4 4 3 4 3 3 4 

3 3 4 4 3 4 3 3 
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3 3 4 3 3 3 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 4 3 3 4 4 

4 4 4 3 3 3 4 4 

3 3 4 3 4 4 4 3 

4 3 3 4 4 3 4 4 

3 4 4 3 4 3 3 4 

3 4 4 3 2 3 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 3 4 4 3 3 

3 2 4 3 4 2 4 3 

4 4 3 4 3 4 3 4 

4 3 4 3 4 4 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 4 3 4 3 4 3 

4 3 3 3 3 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 4 3 

4 3 3 4 3 4 3 4 

4 3 3 3 4 3 3 3 

4 3 3 3 2 3 3 4 

3 3 3 2 2 3 3 3 

4 3 3 4 4 3 3 4 

4 4 4 4 4 3 4 3 

4 3 3 4 4 4 3 4 

3 4 3 4 3 4 3 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 3 4 3 4 3 4 

4 3 3 3 3 3 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 3 4 4 4 4 

3 4 4 3 3 4 4 3 

4 4 4 3 3 3 3 3 

4 3 2 4 3 3 4 4 

4 3 3 3 4 4 4 4 

3 4 3 3 3 3 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 4 3 4 4 4 

3 3 4 4 3 3 3 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 3 4 3 4 4 

3 4 3 4 3 4 4 3 

3 4 3 4 2 3 4 2 

3 3 3 3 3 3 4 4 

3 4 4 3 3 3 3 3 
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4 4 4 4 4 3 4 3 

3 3 4 3 4 4 3 4 

4 3 3 3 4 4 4 4 

3 4 3 4 4 2 4 3 

3 3 4 3 4 4 4 4 

4 3 3 3 3 3 4 3 

4 4 4 4 3 3 3 3 

3 4 3 4 3 4 3 4 

3 4 4 4 4 4 3 4 

3 4 3 4 3 4 3 4 

3 3 4 4 3 4 4 3 

2 2 3 3 3 3 3 3 

3 3 4 3 3 4 4 3 

3 3 2 3 4 4 3 3 

4 4 3 4 3 3 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 3 3 4 4 3 4 

3 3 4 3 3 4 4 3 

3 2 3 2 3 3 3 3 

2 4 4 3 3 3 2 3 

3 3 3 3 3 4 4 3 

3 2 3 2 2 3 3 4 

4 3 3 4 3 4 4 3 

3 3 3 4 3 4 4 3 

3 4 3 2 3 3 4 3 

4 3 4 3 4 3 4 3 

4 3 3 4 4 3 4 3 

4 3 2 3 3 2 4 4 

3 4 3 4 3 4 3 4 

3 4 4 3 3 4 3 4 

4 4 4 3 3 3 3 4 

4 4 4 3 4 4 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 3 3 3 4 4 

3 2 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 3 3 3 

4 3 4 3 4 3 4 3 

4 4 3 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 2 2 4 4 
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4 4 4 4 4 3 4 3 

3 4 4 4 4 4 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 4 4 2 2 3 3 

3 4 3 3 2 3 4 4 

4 3 3 4 3 4 4 3 

3 4 3 3 3 3 4 4 

3 4 3 4 3 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 2 2 3 4 3 4 4 

4 3 4 4 4 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 3 4 3 4 3 

4 3 4 4 3 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 3 3 3 4 4 

4 3 3 3 4 3 4 3 

4 3 3 4 3 4 4 4 

4 3 3 4 3 3 4 4 

4 3 4 4 3 4 3 4 

3 4 3 3 4 4 3 3 

3 4 3 4 3 4 3 4 

3 4 3 4 3 4 3 2 

4 3 3 4 4 3 4 3 

4 4 4 4 3 4 4 4 

3 4 3 3 2 2 4 3 

3 3 3 4 4 4 4 3 

4 3 4 3 3 3 3 4 

4 3 3 4 4 3 4 4 

4 4 4 4 3 4 4 4 

4 2 3 2 3 3 4 3 

4 3 4 4 3 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 4 

4 3 3 3 4 4 4 4 

3 4 3 4 3 4 3 4 

4 3 4 4 3 3 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 4 3 3 3 4 4 

4 3 3 3 4 3 4 3 

4 3 4 3 4 3 2 4 

3 3 4 4 3 3 3 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 3 3 4 3 3 4 
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4 3 4 3 4 4 3 4 

4 3 4 4 3 3 4 4 

3 3 4 4 3 3 4 4 

3 4 4 3 4 4 3 3 

3 4 3 3 4 3 3 4 

3 4 3 3 4 3 4 4 

3 4 4 3 4 3 3 4 

3 4 4 4 3 4 4 3 

3 4 3 4 4 4 3 3 

4 4 3 4 3 3 3 4 

4 3 4 4 4 4 3 3 

4 3 4 3 3 3 4 4 

3 4 3 3 4 3 4 4 

3 4 3 4 4 4 3 4 

3 3 4 3 4 4 3 4 

4 4 4 4 4 3 4 4 

4 4 3 4 3 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 4 4 3 4 4 3 

4 4 3 4 3 3 4 3 

4 3 3 4 4 3 4 4 

3 4 4 3 4 3 4 4 

3 3 3 4 3 4 4 3 

4 3 3 4 4 3 4 3 

4 3 4 3 3 4 3 4 

4 4 4 3 4 3 3 4 

4 4 4 3 3 3 4 3 

3 3 4 3 4 4 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

2 2 1 3 2 2 3 3 

1 3 2 2 2 3 1 3 

3 2 3 3 1 2 3 2 

2 1 2 3 3 3 2 1 

2 3 1 2 3 2 3 3 

3 2 3 3 2 2 3 2 

4 3 3 4 4 4 3 3 

2 2 1 2 2 2 1 2 

2 2 1 2 2 1 2 2 

2 2 1 2 2 1 1 2 

1 2 2 1 1 2 2 2 

3 2 3 3 2 3 3 2 

3 2 1 2 1 1 3 2 

1 3 3 2 3 1 2 2 

3 3 4 3 4 4 4 3 
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3 3 4 4 3 4 3 3 

3 3 2 1 2 2 3 1 

3 4 4 3 4 3 4 3 

4 3 3 4 3 4 4 3 

2 2 1 1 1 2 1 1 

3 3 4 4 3 4 4 3 
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Lampiran 1.5 Data Kuesioner Variabel Keputusan Pembelian 

KP1 KP2 KP3 KP4 KP5 KP6 KP7 KP8 

4 3 4 2 4 3 3 4 

4 3 2 3 4 3 1 2 

3 4 2 3 4 2 3 4 

3 2 2 3 3 4 3 3 

3 4 3 4 3 4 3 4 

2 3 4 2 3 4 2 3 

3 4 4 3 3 3 4 3 

4 3 4 3 3 4 4 3 

3 4 3 4 3 4 3 4 

4 3 3 2 3 4 3 3 

3 4 3 4 3 4 4 3 

4 4 3 4 3 3 4 4 

4 4 3 4 4 3 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 4 4 4 3 3 4 

3 4 3 3 3 4 3 4 

4 3 3 3 3 4 4 3 

3 3 3 3 4 4 3 3 

4 4 4 3 3 4 4 4 

4 3 3 4 3 4 3 3 

4 3 4 3 4 3 3 3 

3 2 3 4 4 3 2 3 

3 3 3 3 4 3 4 3 

3 3 4 4 3 4 3 4 

1 1 1 1 1 1 1 1 

3 4 4 3 4 2 3 4 

3 3 4 3 3 3 3 4 

3 3 2 4 4 3 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 4 4 3 4 3 3 

3 3 3 2 3 3 3 3 

4 4 3 4 3 3 3 4 

4 2 4 4 4 3 4 4 

4 4 3 3 4 4 4 4 

2 3 4 3 2 3 4 3 

3 3 3 3 3 4 4 4 

3 3 3 4 3 4 4 4 

4 4 3 4 4 2 3 2 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 1 2 1 2 4 2 

4 3 3 4 3 4 4 3 

4 4 3 3 4 4 4 3 
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4 4 3 4 4 4 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 3 4 4 4 4 

4 4 3 3 4 4 3 3 

3 3 4 4 4 4 3 3 

3 2 2 3 3 1 3 4 

3 4 4 3 4 3 3 4 

3 4 4 3 3 4 3 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 4 3 4 4 3 

4 4 3 3 4 4 3 3 

4 4 4 3 3 4 3 4 

4 4 3 3 4 4 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

2 4 3 4 2 4 3 4 

3 4 3 4 4 3 3 3 

3 3 3 3 4 4 3 3 

3 4 3 4 3 4 3 4 

4 4 3 4 4 4 4 4 

3 2 3 3 4 2 3 4 

3 2 2 3 3 3 3 3 

3 4 3 4 4 3 3 4 

4 4 4 3 4 4 4 4 

4 4 4 3 4 4 4 4 

3 4 3 4 3 4 3 4 

4 3 3 3 3 3 2 2 

3 4 4 3 4 3 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 4 4 3 4 

4 4 3 3 4 4 3 4 

4 3 3 3 3 4 4 3 

4 3 2 4 4 3 4 3 

4 3 4 4 3 4 4 4 

3 3 3 3 3 4 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 3 4 4 3 

3 3 3 2 3 3 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 4 3 3 4 3 

4 3 3 4 3 4 3 4 

3 3 3 4 4 3 3 4 

3 4 4 4 3 4 4 3 

4 3 3 3 4 3 3 3 
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3 3 4 3 3 2 4 3 

3 3 4 4 3 4 3 4 

4 4 4 3 4 4 3 3 

3 4 3 3 3 4 4 3 

3 4 3 4 3 2 3 4 

4 3 4 4 3 4 4 4 

4 4 4 4 3 3 3 4 

4 3 4 3 4 2 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 4 4 3 3 4 

4 4 3 4 3 4 4 4 

3 4 3 4 3 3 3 3 

3 4 4 3 3 4 4 3 

3 4 2 3 3 4 2 4 

3 4 4 4 3 4 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 3 4 4 3 4 4 

4 3 4 4 3 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 3 3 3 3 4 4 

3 4 3 3 4 4 4 3 

3 4 4 3 4 4 2 2 

4 3 3 4 3 4 3 4 

4 4 3 3 4 3 4 3 

3 4 2 3 3 4 3 2 

3 4 3 4 3 4 3 4 

4 3 4 3 4 3 4 4 

3 4 2 3 4 2 4 3 

3 4 3 4 3 4 3 4 

4 4 3 3 4 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 3 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 4 4 4 3 

4 4 4 3 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 4 4 4 

3 4 3 4 3 4 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 3 

3 4 3 3 3 4 3 3 

3 3 3 4 4 4 3 3 



 

113 
 

4 4 3 4 4 4 4 3 

3 2 3 3 4 2 4 3 

3 3 3 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 2 4 4 

3 3 2 3 3 3 2 2 

3 4 3 2 2 3 4 3 

4 3 3 4 3 4 3 3 

4 3 4 4 4 3 3 4 

4 3 4 4 4 4 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 1 4 3 2 4 2 1 

3 3 4 3 4 4 4 3 

3 3 3 3 4 4 4 4 

3 4 3 4 3 4 4 4 

4 4 3 4 3 4 4 3 

3 3 3 4 4 4 4 3 

4 4 3 3 3 4 3 3 

3 3 3 4 4 3 4 3 

4 3 3 4 3 4 4 3 

3 4 3 4 4 3 4 3 

4 3 4 3 4 4 4 3 

4 3 3 4 4 3 3 4 

3 4 3 4 3 4 3 4 

4 3 4 4 3 2 4 4 

4 3 4 4 4 3 3 3 

3 3 3 4 4 4 4 4 

4 3 3 4 2 2 4 3 

4 4 3 4 4 3 4 3 

4 3 3 4 4 4 4 4 

4 4 4 3 4 3 4 4 

4 4 4 4 4 3 4 4 

2 2 2 4 3 4 4 3 

4 3 4 4 3 4 4 3 

3 3 3 4 3 4 3 3 

4 4 3 4 4 3 4 3 

3 4 3 4 3 4 3 4 

4 4 3 4 4 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 4 4 4 3 4 3 

3 3 3 3 3 4 4 3 

3 4 3 2 4 2 4 3 

3 4 3 3 3 4 4 4 

3 3 3 3 3 2 3 3 

4 3 3 4 3 3 4 4 
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4 3 4 4 3 4 3 4 

3 3 4 4 4 4 4 3 

4 3 3 4 3 3 4 4 

3 3 4 4 3 3 4 3 

3 3 4 4 3 3 4 4 

4 4 3 2 4 3 3 4 

4 3 4 3 3 4 3 4 

3 4 4 3 4 4 3 4 

3 3 4 3 3 4 3 3 

3 4 4 3 4 3 3 4 

3 4 3 3 4 3 4 4 

3 4 3 3 3 4 4 4 

4 4 4 3 4 3 3 4 

3 4 3 3 4 3 4 4 

4 3 4 4 3 4 3 4 

4 4 4 4 3 4 4 4 

4 4 3 4 3 3 4 4 

3 3 3 3 3 4 4 3 

4 4 3 4 3 4 3 4 

4 4 3 4 3 3 4 3 

3 4 4 4 3 4 3 3 

3 4 3 3 4 4 3 3 

4 3 4 3 3 4 4 3 

4 3 3 4 4 3 4 3 

4 3 4 3 3 4 3 4 

4 3 3 3 4 4 4 3 

3 3 4 4 3 4 4 3 

4 4 3 4 3 3 3 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 2 3 1 1 2 1 3 

2 3 3 2 3 1 3 2 

3 3 2 3 1 3 2 3 

3 2 1 3 2 3 2 3 

2 1 2 3 3 2 3 2 

1 3 2 3 2 3 2 3 

3 4 4 3 3 4 4 4 

2 1 2 2 1 2 2 1 

2 2 1 2 2 1 2 2 

2 1 2 2 1 2 2 1 

1 2 2 2 1 2 2 2 

3 3 3 3 3 2 3 3 

1 3 1 3 2 2 1 2 

2 1 1 2 3 2 1 1 

3 3 4 4 3 4 3 4 
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3 3 4 3 4 4 3 4 

3 2 2 1 3 1 1 2 

3 4 4 3 3 4 4 3 

3 3 4 3 4 4 4 3 

1 2 2 1 2 1 2 1 

3 3 4 3 4 3 3 4 
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Lampiran 1. 6 Hasil Uji SmartPLS 

 

PLS Algorithm 

 

 

Bootsraping 
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Blindfolding 

 

 

 

 



 

118 
 

Lampiran 1.7 Formulir Pengajuan Sidang Skripsi/TA 
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Lampiran 1.8 Formulir Pembimbingan Skripsi/TA 
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Lampiran 1.9 Formulir Persetujuan Penulisan Skripsi/TA 
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Lampiran 1.10 Formulir Revisi Skripsi/TA 
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