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Lampiran 1. Instrumen Penelitian 

 

A. Identitas Responden 

1. Nama atau Inisial: 

2. Jenis Kelamin: (…) Pria 

 (…) Wanita 

3. Usia: (…) 18 - 20 Tahun 

(…) 21 – 23 Tahun 

(…) 24 – 27 Tahun 

4. Wilayah Tempat Kerja:  (…) Jakarta Utara 

   (…) Jakarta Barat 

   (…) Jakarta Pusat 

   (…) Jakarta Timur 

   (…) Jakarta Selatan 

5. Pendidikan Terakhir: (…) SMA/Sederajat 

(…) Diploma 

(…) S1 

(…) S2 

6. Lama Bekerja:  (…) < 1 Tahun 

 (…) > 1 – 2 Tahun 

 (…) > 2 – 3 Tahun 

 (…) > 3 Tahun 

 

 

B. Skala Pengukuran 

STS = Sangat Tidak Setuju 

TS  = Tidak Setuju 

S  = Setuju 

SS  = Sangat Setuju 
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C. Kuesioner Penelitian 

Beban Kerja (X1) 

No. Pernyataan 
Pilihan Jawaban 

STS TS S SS 

Kondisi Pekerjaan 

1.  Setiap hari saya mengerjakan 

perkerjaan yang harus 

diselesaikan segera. 

    

2.  Penambahan tugas membuat 

beban kerja saya semakin 

berat. 

    

Penggunan Waktu Kerja 

1.  Pekerjaan yang saya lakukan 

membutuhkan waktu untuk 

diselesaikan. 

    

2.  Pekerjaan yang saya lakukan 

membutuhkan usaha untuk 

memenuhi target. 

    

Target yang harus dicapai 

1.  Perkerjaan saya memiliki 

target yang tinggi untuk 

dicapai. 

    

2.  Saya dapat menyelesaikan 

pekerjaan dengan tingkat 

kesulitan yang tinggi. 
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Lingkungan Kerja (X2) 

No. Pernyataan 
Jawaban 

STS TS S SS 

Hubungan Rekan Kerja 

1.  Rekan kerja membantu saya 

ketika menghadapi kesulitan 

dalam pekerjaan. 

    

2.  Terjalin komunikasi yang baik 

antara saya dengan rekan kerja. 

    

Hubungan antara Bawahan dan Pimpinan 

1.  Atasan atau pimpinan baik dan 

tidak kaku.  

    

2.  Seluruh karyawan dalam 

perusahaan mendapat perlakuan 

secara adil dari atasan atau 

pimpinan. 

    

Suasana Kerja 

1.  Kondisi fisik tempat saya bekerja 

sesuai dengan yang dibutuhkan. 

    

2.  Suasana kerja antar karyawan 

baik. 

    

Fasilitas Kerja 

1.  Kelengkapan peralatan kerja yang 

disediakan mendukung aktivitas 

kerja. 

    

2.  Fasilitas yang lengkap dapat 

meningkatkan hasil kerja yang 

maksimal. 
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Loyalitas Karyawan (Y) 

No. Pernyataan 
Jawaban 

SS S TS STS 

Taat pada Peraturan 

1.  Saya mematuhi setiap peraturan yang 

ditetapkan perusahaan. 

    

2.  Saya menjaga tingkah laku sesuai norma 

yang berlaku. 

    

Tanggung Jawab  

1.  Saya bertanggung jawab atas semua 

pekerjaan yang telah menjadi tanggung 

jawab saya. 

    

2.  Saya menyelesaikan pekerjaan yang 

telah menjadi tanggung jawab saya 

dalam kurun waktu tertentu dengan baik. 

    

Kemauan untuk Bekerjasama 

1.  Saya bekerjasama dengan rekan kerja 

dalam mencapai tujuan yang maksimal. 

    

2.  Saya bekerjasama dengan rekan yang 

berada pada departemen atau divisi lain 

dalam mencapai target. 

    

Rasa memiliki terhadap Perusahaan 

1.  Saya terlibat dalam proyek penting 

perusahaan. 

    

2.  Saya bangga menjadi bagian dalam 

perusahaan. 

    

Kesuka terhadap Pekerjaan 

1.  Setiap pekerjaan yang menjadi tanggung 

jawab saya dikejakan dengan senang 

hati. 

    

2.  Saya senang dengan pekerjaan saya saat 

ini. 
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Lampiran 2. Data yang Diolah 

 

A. Tabulasi Data Beban Kerja (X1) 

B1 B2 B3 B4 B5 B6 Total 

3 4 4 3 3 4 21 

3 3 3 4 4 3 20 

3 3 4 4 3 4 21 

4 4 3 4 3 1 19 

4 3 3 3 3 4 20 

3 4 3 4 4 3 21 

1 2 2 1 2 2 10 

1 2 1 1 2 2 9 

1 2 1 1 1 2 8 

4 4 3 4 4 3 22 

4 2 3 4 4 4 21 

3 4 2 4 4 3 20 

3 4 3 4 4 3 21 

4 3 3 4 3 4 21 

3 4 4 3 4 4 22 

3 2 3 4 3 4 19 

3 4 3 4 4 4 22 

4 2 3 4 3 3 19 

4 2 3 4 3 3 19 

3 2 3 4 4 4 20 

3 3 3 4 3 3 19 

3 2 4 3 4 4 20 

4 2 4 3 4 4 21 

4 3 4 4 3 3 21 

4 3 3 4 3 4 21 

3 3 3 4 4 3 20 

3 4 3 4 2 3 19 

4 3 4 3 3 4 21 

4 3 4 4 3 3 21 

4 4 3 4 3 3 21 

3 4 4 4 3 4 22 

4 4 3 3 4 3 21 

4 3 4 4 3 3 21 

3 4 3 3 4 3 20 

4 4 3 3 4 2 20 

4 4 3 3 4 3 21 

4 4 3 3 4 3 21 

4 3 4 3 4 2 20 

3 4 4 3 2 4 20 

4 3 3 4 3 3 20 

3 4 4 2 3 2 18 

3 2 2 3 3 4 17 

3 4 3 3 4 3 20 

3 3 3 4 3 3 19 

4 3 3 4 3 4 21 
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4 3 4 3 4 3 21 

4 3 4 3 4 3 21 

4 3 4 3 4 3 21 

2 1 2 1 2 4 12 

3 3 4 4 3 3 20 

4 3 4 3 3 4 21 

4 4 4 3 3 3 21 

3 3 4 3 3 4 20 

4 3 4 3 3 3 20 

4 3 4 3 3 4 21 

4 4 3 4 4 4 23 

4 2 2 3 2 3 16 

3 3 4 4 3 3 20 

4 3 4 4 2 4 21 

3 4 3 3 4 4 21 

3 4 3 4 4 3 21 

3 4 3 3 4 3 20 

2 3 4 3 4 2 18 

1 3 4 3 1 2 14 

3 4 3 4 3 4 21 

2 4 3 3 4 2 18 

1 3 4 3 3 2 16 

2 4 3 4 2 1 16 

1 3 4 3 1 2 14 

3 4 3 4 3 4 21 

4 3 4 4 3 3 21 

3 4 3 3 4 3 20 

3 4 3 3 4 3 20 

3 4 3 3 3 4 20 

3 4 3 4 4 3 21 

3 3 4 3 3 4 20 

4 3 4 4 3 4 22 

4 3 4 4 4 3 22 

3 4 3 3 4 4 21 

4 3 4 4 4 4 23 

4 3 4 4 3 3 21 

4 4 3 3 4 3 21 

4 3 4 4 3 4 22 

3 4 3 4 3 3 20 

4 3 4 3 4 3 21 

4 4 4 4 3 4 23 

3 3 4 4 3 3 20 

4 3 3 3 4 3 20 

3 4 4 4 4 3 22 

3 4 3 3 3 2 18 

4 3 4 3 4 3 21 

3 4 4 3 4 3 21 

4 4 3 4 4 3 22 

3 4 4 4 4 3 22 

3 4 3 4 4 3 21 

4 3 3 4 3 4 21 
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3 4 3 3 4 3 20 

4 4 3 4 4 3 22 

3 4 3 4 4 3 21 

4 3 4 3 4 4 22 

4 3 4 3 4 3 21 

4 3 3 4 3 4 21 

3 3 4 3 4 3 20 

3 3 4 3 4 4 21 

4 3 4 3 2 1 17 

3 4 4 3 4 4 22 

3 4 3 3 4 2 19 

4 4 3 3 4 3 21 

4 3 3 4 3 4 21 

4 3 4 3 4 4 22 

4 4 3 3 4 3 21 

3 4 3 3 4 3 20 

3 4 3 4 3 4 21 

4 3 4 3 4 1 19 

4 3 4 3 4 3 21 

4 3 3 4 3 4 21 

4 3 4 4 3 4 22 

4 4 3 4 4 3 22 

4 3 4 3 4 3 21 

4 3 4 3 3 4 21 
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B. Tabulasi Data Lingkungan Kerja (X2) 

L1 L2 L3 L4 L5 L6 L7 L8 Total 

3 4 4 3 3 4 4 4 29 

3 4 3 4 4 3 3 3 27 

4 4 4 3 3 4 4 4 30 

4 3 4 3 4 3 4 3 28 

4 3 3 3 3 3 4 4 27 

3 4 4 3 3 4 3 4 28 

2 4 3 3 4 4 3 3 26 

3 4 4 3 4 4 3 4 29 

4 3 3 4 3 3 4 4 28 

4 3 4 4 3 3 3 4 28 

2 3 4 4 3 3 4 3 26 

3 4 4 3 4 3 4 3 28 

3 4 4 3 4 3 4 3 28 

3 4 4 3 4 3 4 4 29 

4 4 3 4 3 3 4 4 29 

4 4 3 3 4 4 3 4 29 

3 4 4 3 3 4 3 4 28 

3 3 4 4 3 3 4 3 27 

3 3 4 4 3 4 3 3 27 

4 3 4 4 3 4 4 4 30 

3 4 4 3 4 3 4 4 29 

4 4 3 3 4 3 4 3 28 

3 3 4 4 3 3 4 4 28 

2 2 3 3 2 2 2 3 19 

4 2 1 2 3 3 4 3 22 

3 4 4 3 3 4 3 3 27 

2 3 4 3 4 4 3 3 26 

4 3 3 1 2 3 3 3 22 

4 3 4 4 3 4 4 4 30 

4 4 3 3 4 3 3 3 27 

4 4 3 3 4 4 4 3 29 

4 4 3 3 4 4 3 4 29 

4 3 3 4 4 3 2 3 26 

2 3 4 3 4 3 4 4 27 

3 4 3 4 3 3 4 3 27 

3 4 3 4 4 3 2 3 26 

4 4 2 3 4 4 3 3 27 

3 4 4 4 3 4 4 3 29 

3 4 3 3 2 4 4 3 26 

3 4 4 3 2 1 2 4 23 

4 4 3 3 4 3 3 4 28 

3 4 4 3 3 3 3 4 27 

3 3 3 2 3 3 2 3 22 

4 3 4 3 2 3 3 4 26 

4 3 4 3 4 3 4 3 28 

4 3 4 3 4 3 4 3 28 

4 3 4 4 3 4 4 3 29 

4 3 4 3 4 3 4 3 28 
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4 3 4 3 4 3 4 3 28 

3 4 4 3 4 4 3 4 29 

3 4 4 3 4 3 4 4 29 

4 4 3 3 4 3 4 3 28 

3 4 4 4 3 3 4 4 29 

3 4 3 4 4 4 3 3 28 

3 4 4 3 3 4 3 3 27 

4 3 3 2 4 4 4 3 27 

3 3 4 4 3 4 3 4 28 

3 3 4 3 4 3 4 4 28 

3 3 4 4 3 4 4 2 27 

3 3 4 3 3 4 4 3 27 

3 4 3 3 4 3 4 3 27 

3 4 3 4 4 3 3 3 27 

4 4 3 4 3 2 3 4 27 

4 3 4 1 3 2 4 3 24 

4 3 4 3 4 4 1 2 25 

2 1 3 4 3 3 4 3 23 

2 1 3 4 3 2 1 2 18 

4 3 4 3 4 3 3 4 28 

4 3 4 3 4 3 4 3 28 

4 3 3 4 4 3 4 4 29 

3 3 3 4 3 4 4 3 27 

4 3 3 4 3 3 4 4 28 

4 4 4 3 4 3 3 4 29 

4 3 4 4 3 4 4 3 29 

4 3 4 4 3 3 3 4 28 

4 3 4 4 3 3 4 3 28 

3 3 4 3 3 3 4 3 26 

3 4 3 3 3 4 3 3 26 

4 3 3 4 3 3 4 3 27 

2 3 2 3 3 1 2 3 19 

2 1 3 3 2 3 2 3 19 

3 2 3 2 2 3 1 3 19 

3 2 3 1 2 3 2 2 18 

3 3 3 4 2 3 3 3 24 

2 3 2 3 1 2 4 2 19 

2 2 3 3 2 2 2 3 19 

3 3 3 3 2 2 3 2 21 

3 3 3 2 2 3 2 3 21 

2 3 3 2 3 3 2 2 20 

2 2 2 2 3 3 2 2 18 

2 3 2 3 1 2 4 2 19 

2 2 3 3 4 3 3 2 22 

3 3 2 3 2 2 3 2 20 

3 2 2 3 2 2 3 2 19 

2 3 2 2 3 2 2 3 19 

2 2 3 3 2 2 3 3 20 

3 3 2 2 3 3 2 2 20 

3 2 3 3 2 2 3 2 20 

4 3 4 3 4 3 4 3 28 
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4 3 4 3 4 3 3 3 27 

4 3 4 1 2 1 4 3 22 

3 4 3 3 4 3 4 3 27 

3 3 3 4 4 4 3 3 27 

4 3 3 4 4 3 4 4 29 

4 3 4 3 4 3 4 3 28 

3 4 4 3 4 4 4 3 29 

3 4 3 4 3 3 3 4 27 

4 4 3 3 2 3 3 4 26 

3 4 3 3 4 3 4 3 27 

4 3 4 3 4 3 4 3 28 

4 3 3 4 3 4 4 3 28 

3 4 3 4 3 4 3 4 28 

4 3 2 1 2 3 4 3 22 

4 3 4 4 3 4 4 3 29 

4 3 1 4 3 4 3 4 26 

4 3 4 4 4 3 4 3 29 

4 3 4 3 3 4 3 4 28 

4 3 4 3 4 4 3 3 28 

4 4 3 4 3 4 3 3 28 

4 4 3 4 4 3 4 3 29 
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C. Tabulasi Data Loyalitas Karyawan (Y) 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 Total 

4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 37 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 38 

3 4 4 3 3 2 3 4 3 4 33 

4 4 4 3 4 3 4 3 4 3 36 

3 4 4 3 4 3 3 4 3 3 34 

4 3 3 4 4 3 4 3 4 4 36 

4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 33 

3 3 4 3 3 4 3 4 4 4 35 

4 3 4 4 4 3 4 3 3 3 35 

4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 36 

4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 33 

3 4 3 4 4 3 3 4 3 4 35 

4 3 4 3 4 3 3 4 3 4 35 

4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 35 

4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 37 

3 4 3 3 2 3 4 3 4 4 33 

4 4 3 4 3 3 4 4 3 4 36 

3 4 4 3 3 4 4 4 3 4 36 

4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 37 

3 4 3 4 4 3 3 4 4 3 35 

4 3 4 4 3 3 4 4 4 3 36 

3 4 4 3 4 4 4 3 4 4 37 

4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 35 

4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 36 

3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 33 

3 4 4 3 3 4 3 4 4 3 35 

4 3 3 4 4 3 2 4 4 3 34 

3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 34 

3 3 4 3 3 4 4 4 3 4 35 

4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 35 

4 3 3 4 3 4 4 3 3 3 34 

4 3 4 4 3 3 3 4 4 3 35 

3 4 3 4 4 3 4 4 3 3 35 

2 3 3 2 4 4 3 3 4 3 31 

3 4 3 3 3 4 4 3 2 3 32 

3 3 4 3 3 4 2 3 4 3 32 

3 4 4 3 2 4 4 3 4 3 34 

4 3 4 3 3 3 4 3 3 3 33 

3 3 4 3 4 4 4 3 4 3 35 

3 4 4 3 3 4 3 4 3 2 33 

3 3 4 3 4 4 3 3 3 4 34 

3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 37 

3 3 2 2 3 3 3 2 3 3 27 

4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 34 

4 3 4 3 4 4 3 3 4 3 35 

4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 35 

4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 36 

4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 36 
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4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 36 

4 4 3 3 4 3 4 4 3 4 36 

4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 36 

4 4 4 3 3 4 3 4 3 3 35 

3 3 4 4 3 3 4 4 3 4 35 

4 4 3 3 4 4 3 4 4 3 36 

3 3 4 4 3 4 4 3 4 4 36 

4 4 3 4 4 2 4 4 3 3 35 

3 3 4 4 3 4 4 3 3 4 35 

3 4 4 3 3 3 4 3 4 4 35 

3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 36 

3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 33 

3 4 4 3 3 3 4 3 4 4 35 

4 4 3 4 4 3 3 4 3 4 36 

4 3 4 3 4 3 3 4 4 3 35 

4 3 4 4 3 3 3 4 3 4 35 

3 4 4 3 3 4 3 4 4 3 35 

4 3 4 3 4 3 1 3 2 2 29 

4 3 4 3 3 4 3 3 2 2 31 

4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 35 

4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 36 

4 3 4 4 3 4 4 3 3 3 35 

4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 37 

4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 35 

4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 37 

3 4 3 4 4 3 3 4 3 4 35 

4 4 3 4 3 3 3 4 3 4 35 

4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 37 

4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 34 

4 4 3 4 3 4 3 3 4 3 35 

4 4 3 4 3 3 4 3 3 3 34 

3 3 2 3 2 1 2 4 3 2 25 

2 3 2 3 2 2 3 4 2 3 26 

3 2 3 3 2 3 3 4 2 2 27 

3 2 3 3 2 2 3 4 2 3 27 

3 3 4 3 3 3 2 3 3 3 30 

2 3 1 2 3 2 4 2 3 2 24 

3 3 2 3 2 3 2 3 2 3 26 

2 3 2 2 3 3 3 2 3 3 26 

3 2 3 3 2 2 2 3 3 3 26 

3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 27 

3 4 3 3 2 2 1 3 2 2 25 

2 3 2 3 1 2 4 2 3 2 24 

2 3 3 3 1 3 2 3 2 2 24 

3 3 2 1 3 3 2 4 3 3 27 

2 3 3 2 3 2 1 4 3 3 26 

2 3 3 2 2 2 3 3 2 3 25 

2 3 2 2 3 3 2 3 2 3 25 

2 3 3 2 2 3 2 3 2 3 25 

3 3 3 4 3 3 1 3 3 2 28 

4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 36 
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4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 36 

4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 35 

4 3 3 4 4 4 3 4 4 3 36 

3 4 3 3 3 4 3 3 4 3 33 

4 4 3 2 3 3 4 4 3 4 34 

4 3 3 1 2 4 3 4 3 4 31 

4 4 3 4 4 3 3 4 3 3 35 

3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 34 

4 4 3 3 4 4 3 4 4 3 36 

3 4 3 3 3 4 4 3 3 4 34 

3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 35 

4 4 3 2 3 4 4 3 3 4 34 

3 4 4 4 3 3 4 3 3 4 35 

1 2 3 4 3 4 3 4 3 4 31 

4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 37 

4 3 3 4 4 4 3 3 4 3 35 

3 4 3 4 4 3 3 4 3 3 34 

3 3 4 3 3 4 3 4 3 4 34 

4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 37 

4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 37 

4 4 3 3 4 4 3 3 3 4 35 
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Lampiran 3. Karakteristik Responden 

Jenis Kelamin 

 

 

Usia 

 

 

Wilayah Tempat Kerja 
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Pendidikan Terakhir 

 

 

Lama Kerja 

 

 

Penghasilan 
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Lampiran 4. Hasil Uji Deskriptif 

 

Beban Kerja (X1) 

 

 

Lingkungan Kerja (X2) 
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Loyalitas Karyawan (Y) 
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Lampiran 5. Hasil Uji Validitas 

Beban Kerja (X1) 

 

 

Lingkungan Kerja (X2) 
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Loyalitas Karyawan (Y) 
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Lampiran 6. Hasil Uji Reliabilitas 

 

Beban Kerja (X1) 

 

 

Lingkungan Kerja (X2) 

 

 

Loyalitas Karyawan (Y) 
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Lampiran 7. Hasil Uji Asumsi Klasik 

Uji Normalitas (Monte Carlo) 

 

 

Uji Multikolinearitas 

 

 

Uji Heteroskedastisitas (Uji Spearman’s Rho) 
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Lampiran 8. Hasil Analisis Regresi Linear Berganda 

 

Hasil Uji Kelayakan Model Regresi 

 

 

Hasil Analisis Linear Berganda 
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Lampiran 9. Hasil Uji Hipotesis 

 

Hasil Uji Koefisien Determinasi 

 

 

Analisis Korelasi 

 

 

Hasil Uji T 
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Lampiran 10. Formulir Pengajuan Skripsi 
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Lampiran 11. Formulir Persetujuan Penulisan Skripsi 
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Lampiran 12. Formulir Pembimbingan Skripsi 
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Lampiran 13. Formulir Pengajuan Sidang Skripsi 
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Lampiran 14. Formulir Revisi Skripsi (Seminar Proposal) 
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Lampiran 15. Formulir Revisi Skripsi/TA 
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