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Lampiran 1. Hasil Uji Validitas Isi Alat Ukur Satisfaction With Family Life (SWFL) yang dikembangkan oleh Zabriskie dan Ward

(2013)
’\!0 : . Altem. dalam bahasa Hasil aitem setelah expert Hasil aitem setelah uji
Aite  Aitem dalam Bahasa Inggris Indonesia/sebelum expert .
. judgement keterbacaan
m judgment
1 In most ways my family life is Dalam banyak hal, kehidupan Dalam segala aspek, kehidupan
close to ideal. keluarga saya mendekati ideal. keluarga saya mendekati -ideal, -
meskipun orang tua saya bercerai.
2 The conditions of my family Kondisi kehidupan keluarga Kondisi kehidupan keluarga saya
life are excellent. saya sangat baik. sangat baik, meskipun orang tua -
saya bercerai.
3 | am satisfied with my family Saya puas dengan kehidupan Saya puas dengan kehidupan
life. keluarga saya. keluarga saya, meskipun orang tua -
saya bercerai.
4 So far | have gotten the Sejauh ini saya sudah Sejauh ini saya sudah
important things | want in my mendapatkan hal-hal penting mendapatkan hal-hal yang saya
family life. yang saya inginkan dalam inginkan dalam kehidupan -
kehidupan keluarga saya. keluarga saya, meskipun orang tua
saya bercerai.
5 If 1 could live my family life Jika saya bisa menjalani Jika saya bisa menjalani kehidupan
over, | would change almost kehidupan keluarga saya lagi, keluarga saya lagi, saya tidak ingin
nothing. saya hampir tidak akan mengubah apapun di dalam )

mengubah apa pun.

keluarga saya.
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Lampiran 2. Hasil Uji Validitas Isi Alat Ukur Personal Analytic Psychotherapy Intimacy Scale (PAFIS) yang dikembangkan oleh
Leonard et al., (2014)

Aitem dalam bahasa

No Aitem dalam Bahasa . Hasil aitem setelah expert Hasil aitem setelah uji
. i Indonesia/sebelum expert )
Aitem Inggris . judgement keterbacaan
judgment
1 I showed my true feelingsand Saya menunjukkan perasaan Saya menunjukkan perasaan
behaved completely naturally saya yang sebenarnya dan saya yang sebenarnya dan
with this person. bersikap wajar terhadap orang berperilaku alami  kepada -
ini. orang tua saya, meskipun
orang tua saya bercerai.
2 | was comfortable discussing Saya merasa nyaman Saya merasa nyaman
significant problems with this mendiskusikan masalah mendiskusikan masalah
person. penting dengan orang ini. penting dengan orang tua saya, -
meskipun orang tua saya
bercerai.
3 | felt comfortable telling this Saya merasa nyaman memberi Saya merasa nyaman
person things that 1. do not tell tahu orang ini hal-hal yang menceritakan hal-hal yang
other people. tidak saya ceritakan kepada tidak saya ceritakan dengan
orang lain. orang lain kepada rang. tua )
saya, meskipun orang tua saya
telah bercerai.
4 | trusted this person with my  Saya memercayai orang ini Saya mempercayai orang tua

deepest and

feelings.

thoughts

dengan pikiran dan perasaan
terdalam saya.

saya dengan sepenuh hati,
meskipun orang tua saya
bercerai.
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Aitem dalam bahasa

No Aitem dalam Bahasa . Hasil aitem setelah expert Hasil aitem setelah uji
i i Indonesia/sebelum expert .
Aitem Inggris | judgement keterbacaan
judgment
5 | revealed to this person what Saya mengungkapkan kepada Saya mengungkapkan
| feel are my shortcomings..  orang ini apa yang saya kekurangan saya kepada orang
rasakan sebagai kekurangan tua, meskipun orang tua saya )
saya. bercerai.
6 | expressed loving, caring Saya mengungkapkan Saya mengungkapkan
feelings toward this person.  perasaan penuh kasih dan kepedulian saya kepada orang
perhatian terhadap orang ini.  tua, meskipun orang tua saya )
bercerai.
7 | was open and loving with Saya terbuka dan penuh kasih Saya terbuka dan menyayangi
this person. sayang dengan orang ini. orang tua saya, meskipun -
orang tua saya bercerai.
8 | attempted to get closer to Saya berusaha untuk lebih Saya berusaha untuk lebih
this person. dekat dengan orang ini. dekat dengan orang tua saya,
meskipun orang tua saya )
bercerai.
9 | expressed my feelings about Saya mengungkapkan Saya mengungkapkan
this person directly  to perasaansayatentangorangini perasaan  sayang  secara
him/her. secara langsung kepadanya. langsung kepada orang tua, -
meskipun orang tua saya
bercerai.
10 At times | kept my opinions Kadang-kadang saya Terkadang saya menyimpan
to myself because | was menyimpan pendapat saya pendapat sendiri karena saya -
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Aitem dalam bahasa

No Aitem dalam Bahasa . Hasil aitem setelah expert Hasil aitem setelah uji
i i Indonesia/sebelum expert .
Aitem Inggris | judgement keterbacaan
judgment
afraid of how this person sendiri karena saya takut
might react. dengan reaksi orang ini.
11 | kept very personal Saya menyimpan informasi Saya menyimpan informasi
information to myselfand did yang sangat pribadi untuk diri yang sangat pribadi untuk diri
not share it with this person. saya sendiri dan tidak saya sendiri dan - tidak
membaginya dengan orang ini. membaginya dengan orang
tua.
12 When | talked to this person, Ketika saya berbicara dengan Saat saya berbicara dengan
| stuck to safe topics. orang ini, saya menggunakan orang tua, saya memilih topik
topik yang aman. yang aman.
13 There were times when | held Ada kalanya saya Ada kalanya saya
back information from this menyembunyikan informasi menyembunyikan informasi
person. dari orang ini. kepada orang tua.
14 I hid my emotions from this Saya menyembunyikan emosi Saya menyembunyikan emosi

person.

saya dari orang ini.

saya dari orang tua saya yang
telah bercerai.
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Lampiran 3. Kuesioner untuk Uji Coba Keterbacaan

Selamat Pagi/Siang/Malam

Perkenalkan, saya Ardha Az-Zahra Komarudin (2020031032), mahasiswa Program
Studi Psikologi Universitas Pembangunan Jaya (UPJ). Pada saat ini, saya sedang
melakukan penelitian mengenai survei keluarga dan remaja. Jika Anda berusia 12-
18 tahun mohon partisipasinya dalam penelitian ini.

Saya meminta ketersediaan Anda untuk mengisi tes ini dengan jujur. ldentitas serta
jawaban Anda akan dijaga kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk kepentingan
penelitian.

Atas perhatian dan kerja samanya, saya ucapkan terima kasih.

Identitas Pribadi Partisipan

1. Jenis Kelamin i (L/P)

2. Usia

3. Pendidikan terakhir

4. Apakah orang tua telah bercerai : (Ya/Tidak)
5. Jika lya, sudah berapa lama bercerai Tahun

6. Seberapa  sering  menghabiskan  waktu  bersama  keluarga

7. Seberapa sering menyelesaikan masalah bersama keluarga dengan cara yang

positif (misal dengan cara berdiskusi)

8. Apabila adanya masalah pribadi, Anda akan berbicara dengan siapa :

9. Secara  keseluruhan, Anda lebih  dekat dengan  siapa

(Ayah / Ibu / Keduanya / Tidak dengan keduanya)
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Kuesioner Bagian A

Keterangan:
STS = Sangat Tidak Setuju S = Setuju
TS = Tidak Setuju SS = Sangat Setuju
Kalimat di pernyataan
No. Pernyataan STS| TS ss | efektik & mudah dipahami? | \14qkan/saran untuk aitem (pernyataan)
Ya Tidak
1. | Dalam segala aspek, kehidupan
keluarga saya mendekati ideal.
2. | Kondisi kehidupan keluarga
saya sangat baik.
3. | Saya puas dengan kehidupan
keluarga saya.
4. |Sejaun ini saya  sudah
mendapatkan hal-hal yang saya
inginkan dalam  kehidupan
keluarga saya.
5. |Jika saya bisa menjalani
kehidupan keluarga saya lagi,
saya tidak ingin mengubah
apapun di dalam keluarga saya.
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Kuesioner Bagian B

Keterangan:
STS = Sangat Tidak Setuju S = Setuju
TS = Tidak Setuju SS = Sangat Setuju
Kalimat di pernyataan
efektik & mudah ;
No. Pernyataan sTs | Ts sS T Masuka(n/saran untuk aitem
. pernyataan)
Ya Tidak

1. | Saya menunjukkan

perasaan saya yang

sebenarnya dan berperilaku

alami kepada orang tua

saya, meskipun kedua orang

tua saya bercerai.
2. |Saya merasa  nyaman

mendiskusikan masalah

penting dengan orang tua

saya, meskipun orang tua

saya bercerai.
3. |Saya merasa  nyaman

menceritakan hal-hal yang
tidak saya ceritakan dengan
orang lain, kepada orang tua
saya meskipun orang tua
saya telah bercerai.
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No.

Pernyataan

STS

TS

SS

Kalimat di pernyataan
efektik & mudah

dipahami?

Ya

Tidak

Masukan/saran untuk aitem
(pernyataan)

Saya mempercayai orang
tua saya dengan sepenuh
hati, meskipun orang tua
saya bercerai.

Saya mengungkapkan
kekurangan saya kepada
orang tua, meskipun orang
tua saya bercerai.

Saya mengungkapkan
kepedulian saya kepada
orang tua, meskipun orang
tua saya bercerai.

Saya terbuka dan
menyayangi orang tua saya,
meskipun orang tua saya
bercerai.

Saya berusaha untuk lebih
dekat dengan orang tua
saya, meskipun orang tua
saya bercerai.

Saya mengungkapkan
perasaan sayang secara
langsung kepada orang tua,

67




No.

Pernyataan

STS

TS

SS

Kalimat di pernyataan
efektik & mudah

dipahami?

Ya

Tidak

Masukan/saran untuk aitem
(pernyataan)

meskipun orang tua saya
bercerai.

10.

Terkadang saya menyimpan
pendapat sendiri karena
saya takut dengan reaksi
orang tua.

11.

Saya menyimpan informasi
yang sangat pribadi untuk
diri saya sendiri dan tidak
membaginya dengan orang
tua.

12.

Saat saya berbicara dengan
orang tua, saya memilih
topik yang aman.

13.

Ada kalanya saya
menyembunyikan informasi
kepada orang tua.

14.

Saya menyembunyikan
emosi saya dari orang tua
saya yang telah bercerai.
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Lampiran 4. Kuesioner Alat Ukur Satisfaction With Family Life (SWFL) dan Ukur Personal Analytic Psychotherapy Intimacy Scale
(FAPIS) dengan Google Forms

I Kuesioner Penelitian Remaia dan Keluaraa — * Secara keseluruhan, Anda lebin dekat dengan siapa? *
Jeniz Kelamin *
Ayzh
Laki-laki
Ibu
Perempuan
Se
Dekat dengan keduanya
Tidak dekat dengzn keduanya
Pada =aat usia berapa crang tua bercerai? l
Teks jawaban singkat
Setelah bagian2  Lanjutkan ke bagian berkut -
Dalam satu hari rata-rata berapa lama Anda menghabiskan waktu dengan kelurga? ‘ Bagian 2 dari 5
(jam)
_ Kuesioner Bagian 1 ~ '
eks jawaban singkat L .

Bagian ini adalzh pertanyazn inti yang akan berhubungan langsung dengan topik penelitian.

Dimaohon untuk membaca setiap pertanyaan dengan hati-hati. Tidak ada jawaban benar ataupun salah dalam
Seberapa sering menyelesaikan masalah bersama keluarga dengan cara yang positif? (misal: * pertanyaan ini, silahkan berikan jawzban yang paling sesuai dengan Anda.
dengan cara berdiskusi bersama)

Pilihan jawaban yang akan diberikan dalam skala 1 - 4 berdasarkan seberapa sangat tidak setuju sampai
Teks jawaban singkat sangat setuju Anda dengan pertanyzan yang dibecikan.

Berikut urzian dari skala yang dimaksud:
1 = Sangat tidak setuju

2 = Tidak setwju

3 = Setuju

4 = Sangat setuju

Apabila terdapat masalah pribadi, Anda akan berbicara dengan siapa? *

Teks jawaban singkat

A Ml mmemm e mmmmle Lmbidim e Laliomeme mmom mmmm el msi inlmm ] mmmmleimn i memimes $10m s
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5. Jika saya bisa menjzlani kehidupan keluarga saya lagi, saya tidak ingin mengubah apapun

di dalam keluarga saya. 1. Dalam segala aspek, kehidupan keluarga saya mendekati ideal, meskipun crang tua saya  *
bercerai.
1 2 3 4
1 2 3 4
Sangat tidak sstuju WA WA W W Sangat setuju - - a -
Sangat tidak sstuju L L A L Sangat setuju
Setelah bagian 3 Lanjutkan ke bagian berikut -

2. Kondisi kehidupan keluarga saya sangat baik, meskipun crang tua saya bercerai. *

Bagian 4 dari 3 1

Kuesioner bagian 2

ra
wa
I~

. Sangat tidak setuju - - - - Sangat setuju

bR

Bagian ini adalah pertanyaan inti yang akan berhubungan langsung dengan topik penelitian.

Dalam setiap pertanyaan, kata "orang tua” ditunjukan kepada salah satu orang tua yang memiliki kedekatan
paling besar dengan Andz. Apabila Anda memiliki kedekatan dengan kedua erang tua Anda staupun tidzk
memiliki kedekatan dengan kedua orang twa Anda, maka katz “orang twa' dalam pertanyaan dapat ditunjukan
kepada keduanya. 9

3. Sava puas dengan kehidupan keluarga saya, meskipun orang tua sava bercerai. *

(=]
L]
I

Dimohen untuk membaca setiap pertanyaan dengan hati-hati. Tidak ada jawaban benar ataupun salah dalam

Sangat tidak setuju - - - - Sangat setuju
pertanyaan ini, silahkan berikan jawaban yang paling sesuai dengan Anda.

PFilihan jawaban yang akan diberikan dalam skala 1 - 4 yang paling menggambarkan seberapa benar
pernyatzan itu selama seminggu terakhir, termasuk hari ini. Pernyataan berdasarkan seberapa tidak zama
sekali sampai selalu Anda dengan pertanyaan yang diberikan. 4. Sejauh ini saya sudah mendapatkan hal-hal yang saya inginkan dalam kehidupan keluarga  *

Berikut urzian dari skala yang dimaksud: saya, meskipun crang tua saya bercerai.

1 =Tidak sama sekali

2 =Terkadang 1
3 = Saring

4= Selaly Sangat tidak setuju L L L L Sangat setuju

(=]
L]
I
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1. Saya menunjukkan perasaan saya yang sebenarnya dan berperilaku alami kepada orang *

1ua saya, meskipun kedua crang tua saya bercerai.

Tidak sama sekali L _ _ 9 Selalu

®

Z. Zaya merasa nyaman mendiskusikan masalah penting dengan orang tua saya, meskipun
orang tua saya bercerai.

Tidak sama sekali ::_:: . . ::_:: Selalu

®

3. Saya merasa nyaman menceritakan hal-hal yang tidak saya ceritakan dengan orang lain,
kepada orang tua saya meskipun orang tua saya telah bercerai.

Tidak sama sekali L . . . Selalu

4. Saya mempercayai orang tua saya dengan sepenuh hati, meskipun orang tus saya
bercerai.

Tidnl mmrm mnleali [ [ {1 (] Salale

5. Saya mengungkapkan kekurangan saya kepada orang tua, meskipun orang tua saya
bercerai.

Tidak sama sekali '::_.: _ ~ L)

6. Saya mengungkapkan kepedulian saya kepada orang tug, meskipun orang tua sava
bercerai.

Tidak sama sekali O - _ |

Tidak sama sekali '::_::' \J Wt ()

8. Saya berusaha umuk lebih dekat dengan orang tua saya, meskipun orang tua saya
bercerai.

Tidak sama sekali ® - _ |

Selalu

Selalu

Selalu

Selalu
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9. Saya mengungkapkan perasaan sayang secara langsung kepads orang tua, meskipun *
orang tua saya bercerai.

Tidak sama sekali (J 9 I J Selalu

10. Terkadang saya menyimpan pendapat sendiri karena saya takut dengan reaksi orang *
tua.

1 z 3 4
Tidak sama sekali O O Q O Selalu
11. Saya menyimpan informasi yang sangat pribadi untuk diri saya sendiri dan tidak *
membaginya dengan orang tua.
1 2 3 4
Tidak sama sekali '::::' '::::' '::::' '::::' Selalu

Tidak zama sekali o Q Q O Selalu

72

1Z. Saat saya berbicara dengan crang tua, saya memilih topik yang aman. *
Tidak sama sekali . » L O

&

Tidak sama sekali @ 2 ) 2

Tidak sama sekali . O > .

Setelah bagian 4  Lanjutkan ke bagian berikut -

Bagian 5 dari 5

Terima Kasih

Terima kasih telah menjadi responden dalam penelitizn ini.

Selalu

Selalu

Selalu

»L



Lampiran 5. Hasil Koefisien Reliabilitas Alat Ukur Satisfaction With Family Life yang dikembangkan oleh Zabriskie dan Ward
(2013)

Estimate Cronbach’s a
Point estimate 0,800

Lampiran 6. Hasil Koefisien Reliabilitas Alat Ukur Functional Analytic Psychotherapy Intimacy Scale yang dikembangkan oleh
Leonard et al., (2014)

Estimate Cronbach’s a
Point estimate 0,895
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Lampiran 7. Hasil Item-Rest Correlation Alat Ukur Satisfaction With Family Life yang dikembangkan oleh Zabriskie dan Ward
(2013)

Item-rest
No Item correlatio
Aitem 0
Dalam segala aspek, kehidupan keluarga saya
1 mendekati ideal, meskipun orang tua saya bercerai. 0,520
Kondisi kehidupan keluarga saya sangat baik, meskipun
2 orang tua saya bercerai. 0,545
Saya puas dengan kehidupan keluarga saya, meskipun
3 orang tua saya bercerai. 0,621

Sejauh ini saya sudah mendapatkan hal-hal yang saya
4 inginkan dalam kehidupan keluarga saya, meskipun 0,520
orang tua saya bercerai.
Jika saya bisa menjalani kehidupan saya lagi, saya tidak

ingin mengubah apapun di dalam keluarga saya. 0.712
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Lampiran 8. Hasil Item-Rest Correlation Alat Ukur Functional Analytic Psychotherapy Intimacy Scale yang dikembangkan oleh

Leonard et al., (2014)

No . : Item-rest
. Dimensi Item Item .
Aitem correlation
1 Saya menunjukkan perasaan saya yang sebenarnya dan berperilaku alami kepada 0,573

orang tua saya, meskipun kedua orang tua saya bercerai.
2 Saya merasa nyaman mendiskusikan masalah penting dengan orang tua saya, 0,572
meskipun orang tua saya bercerai.
3 Hidden Saya merasa nyaman menceritakan hal-hal yang tidak saya ceritakan dengan 0,521
Thoughts and ~ orang lain, kepada orang tua saya meskipun orang tua saya telah bercerai.
Feeling
4 Saya mempercayai orang tua saya dengan sepenuh hati, meskipun orang tua saya 0,585
bercerai.
5 Saya mengungkapkan kekurangan saya kepada orang tua, meskipun orang tua 0,440
saya bercerai.
6 Saya mengungkapkan kepedulian saya kepada orang tua, meskipun orang tua saya 0,536
bercerai.
7 Saya terbuka dan menyayangi orang tua saya, meskipun orang tua saya bercerai. 0,528
Expression of
Positive ) )
8 Feelings Saya berusaha untuk lebih dekat dengan orang tua saya, meskipun orang tua saya 0,668
bercerali.
9 Saya mengungkapkan perasaan sayang secara langsung kepada orang tua, 0,742

meskipun orang tua saya bercerai.
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10

11

12

13
14

Honesty and
Genuineness

Terkadang saya menyimpan pendapat sendiri karena saya takut dengan reaksi
orang tua.

Saya menyimpan informasi yang sangat pribadi untuk diri saya sendiri dan tidak
membaginya dengan orang tua.

Saat saya berbicara dengan orang tua, saya memilih topik yang aman.

Ada kalanya saya menyembunyikan informasi kepada orang tua.

Saya menyembunyikan emosi saya dari orang tua saya yang telah bercerai.

0,436
0,689
0,558

0,741
0,567
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Lampiran 9. Uji Normalitas Variabel Kepuasan Keluarga

Descriptive Statistics

Total Kepuasan Keluarga

Valid 352
Missing 0
Mean 11.125
Median 11.000
Mode 10.000
Std. Deviation 3.301
Skewness 0.656
Std. Error of Skewness 0.130
Kurtosis 0.224
Std. Error of Kurtosis 0.259
Shapiro-Wilk 0.957
P-value of Shapiro-Wilk <.001
Minimum 5.000
Maximum 20.000
Lampiran 10. Uji Normalitas Variabel Intimacy
Descriptive Statistics
Total FAPIS

Valid 352
Missing 0
Mean 31111
Median 31.000
Mode 41.000
Std. Deviation 7.542
Skewness 0.205
Std. Error of Skewness 0.130
Kurtosis -0.459
Std. Error of Kurtosis 0.259
Shapiro-Wilk 0.985
P-value of Shapiro-Wilk 0.001
Minimum 15.000
Maximum 56.000
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Lampiran 11. Tabel Correlations Variabel Kepuasan Keluarga dan Intimacy

Correlations

Variabel Correlations p

Kepuasan Keluarga - Intimacy 0.559 <.001

Lampiran 12 Uji Beda Variabel Kepuasan Keluarga dengan Tingkat Waktu

Kruskal-Wallis Test
Factor Statistic df p
Tingkat Waktu 25.389 1 <.001

Lampiran 13. Uji Beda Variabel Intimacy dengan Tingkat Waktu

Kruskal-Wallis Test
Factor Statistic df p
Tingkat Waktu 18.261 1 <.001
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Lampiran 14. Formulir Bimbingan Skripsi

Universitas
Pembangunan Jaya

FORMULIR PEMBIMBINGAN SKRIPSI/TA

SPT-1/03/50P-28/F-03

Nama Mahasiswa
Prodi/NIM

Judul Skripsi/TA yang diajukan

Ardha Az-Zahra Komarudin

Psikologi

/2020031032

Hubungan Intimacy dan Kepuasan Keluarga pada

Remaja dengan Orang Tua yang Bercerai

No Tanggal Materi Pembimbingan ';;hr:f :::;im"
1| 13 Februari 2024 Merevisi BAB 1,2, dan 3 I (-
2 | 20 Februari 2024 Progress kuesioner penelitian W ¢
3 ﬁ.,p
26 Februari 2024 Bimbangan BAB 1, 2, dan 3 &
4 5 April 2024 Progress kuesioner penelitian e -~
5 23 April 2024 Bimbingan terkait definisi dan teori BAB 2 [ M~
6 26 April 2024 Bimbingan terkait responden penelitian du« {) ~
7 2 Mei 2024 Bimbingan terkait draft BAB 4 W &
8 13 Mei 2024 Bimbingan terkait progress kuesioner penelitian Jh [~
+ Jika pembimbingan lebih dari minimal 8 kali, mohon membuat salinan formulir ini
A /
Ardha Az-Zahra Komarudin Supriyafito, S.Psi., M.Si.
Mahasiswa Dosen Pembimbing 1 Dosen Pembimbing 2

Copyright ©2020 Universitas Pembangunan Jaya. All rights reserved. | +62-21-7455555
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Judul Skripsi/TA yang diajukan

SPT-1/03/SOP-28/F-03
lﬂl/ ) FORMULIR PEMBIMBINGAN SKRIPSI/TA
Unliversitas
Pembangunan Jaya
Nama Mahasiswa Ardha Az-Zahra Komarudin
Prodi/NIM Psikologi / 2020031032

Hubungan Intimacy dan Kepuasan Keluarga pada

Remaja dengan Orang Tua yang Bercerai

No | Tanggal Materi Pembimbingan na | Rar oo
9 24 Mei 2024 Bimbingan BAB 4 hasil data {/M A
10| 30 Mei2024 Bimbingan BAB 1, 2, 3, 4 dan 5 —~

* Jika pembimbingan lebih dari minimal 8 kali, mohon membuat salinan formulir ini

(14

"
Ardha Az-Zahra Komarudin Supriyanto, S.Psi., M.Si.
Mahasiswa Dosen Pembimbing 1

Dosen Pembimbing 2
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BAB | PENDAHULUAN 1.1. Latar Belakang Masalah Perceraian merupakan
sebuah fenomena umum pada masyarakat dan menjadi salah satu pemicu
stress bagi individu yang terlibat di dalamnya (Damota, 2019). a Perceraian
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secara agama ataupun hukum karena adanya ketidakcocokan (P. E.
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