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PENGARUH KOMUNIKASI KERJA DAN LINGKUNGAN KERJA TERHADAP 

LOYALITAS KARYAWAN PADA PT. X  

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh Komunikasi Kerja dan lingkungan kerja 

terhadap Loyalitas Karyawan pada PT. X. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah kuantitatif dengan menggunakan software SPSS versi 23 sebagai alat pengelolahan 

data. Populasi 65 karyawan yang bekerja di perusahaan yang bergerak dibidang pekebunan. 

Teknik pengambilan data menggunakan kuesioner dengan jumlah sampel sebanyak 56 

responden yang diperoleh berdasarkan rumus slovin. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

tidak terdapat pengaruh komunikasi kerja terhadap loyalitas karyawan, sedangkan lingkungan 

kerja dapat memberikan pengaruh positif dan signifikan terhadap loyalitas karyawan.  
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