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1. Bapak Ir. Frans Satyaki Sunito, selaku Presiden Universitas Pembangunan Jaya. 
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telah mengajarkan dan memberikan ilmu kepada penulis. 

8. Kedua orang tua, serta kakak-kakak penulis yang selalu memotivasi dan 

mendoakan penulis untuk menyelesaikan penulisan Skripsi. 

9. Kepada Jovita, Dwi, Willya, Verita, dan Vivian yang selalu memberikan 

semangat dan dukungan selama penulis menyelesaikan penulisan Skripsi. 
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penyempurnaan skripsi ini. 
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