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Penelitian ini berangkat dari fenomena eksistensi kemunculan penggunaan Brand
Ambassador sebagai representasi suatu brand. Penelitianini bertujuan untuk menganalisis
perbedaan dalam pengemasan pesan konten Instagram @AzarineCosmeticOfficial antara
brand ambassador lokal dan internasional dalam periode Februari 2023 hingga September
2023. Metode analisis isi kualitatif digunakan untuk memeriksa jenis pesan yang
disampaikan, gaya penulisan, jenis konten yang diposting, dan interaksi dengan pengguna.
Data dikumpulkan dari postingan Instagram yang diposting oleh brand ambassador lokal
dan internasional Azarine Cosmetic selama periode yang ditentukan. Hasil analisis
menunjukkan perbedaan signifikan dalam strategi pengemasan pesan antara brand
ambassador lokal dan internasional. Brand ambassador lokal cenderung menggunakan
bahasa dan konten yang lebih berorientasi lokal, sementara brand ambassador
internasional cenderung mengadopsi gaya yang lebih global. Implikasi dari temuan ini
dapat memberikan wawasan berharga bagi Azarine Cosmetic dalam mengembangkan
strategi pemasaran konten yang lebih efektif di pasar lokal dan internasional.

Kata kunci: Pengemasan pesan, Konten Instagram, Brand ambassador, Analisis isi
kualitatif, Azarine Cosmetic.

Pustaka 145
Tahun Publikasi 12014 - 2024

Vi



