
82 
 

DAFTAR PUSTAKA 
 

Buku 

 

Bungin, B. (2020). Social Research Methods. Jakarta: Kencana 

 

Djp Kementrian Keuangan Ri (2016). Materi Terbuka: Kesadaran Pajak Untuk Perguruan 

Tinggi: Oleh Tim Edukasi Perpajakan Direktoran Jenderal Pajak (Djp). 11-28; 77-80; 107-

110. Edukasi.Pajak.Go.Id. Kementrian Keuangan Ri. 

 

Ed Terpening. (2016). A Best Practices Report – Social Media Employee Advocacy: Tapping Into 

The Power Of An Engaged Social Workforce (Charelene Li, Ed.; 1st Ed., Vol. 1). Altimeter 

Prophet. 

 

Hardani. (2020). Metode Penelitian Kualitatif & Kuantitatif. Yogyakarta: Pustaka Ilmu. 

 

Hootsuite. (2023). Employee Advocacy Program Guide: How To Plan, Launch, And Grow A 

Successful Employee Advocacy Program For Your Organization. (Hootsuite, Ed.; 1st Ed., 

Vol. 1). Hootsuite. 

 

Katie L. (2018a). The Official Guide To Employee Advocacy, How To Maximize Reach And 

Engagement By Empowering Employees To Share Content (Linkedin, Ed.; 1st Ed., Vol. 1). 

Linkedin. 

 

Moleong, L. J. (2018). Metodologi Penelitian Kualitatif. Bandung: Pt Remaja Rosdakarya. 

 

Pamuji, E. (2019). Media Cetak Vs Media Online. Surabaya: Utomo Press. 

 

Sugiyono. (2016). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif Dan R&D. Bandung: Pt Alfabet. 

 

Sunberg (2017). Employee Advocacy: The Ultimate Handbook: What It Is, Why You Should Do It 

And How It Works. Amazon Kindle. 

 

Zuchri Abdussamad. (2021). Metode Penelitian Kualitatif (Patta Rapanna, Ed.; 1st Ed., Vol. 1). 

Syakir Media Press. 

 

 

Jurnal dan Hasil Penelitian 

 

Adam Hayes (2024). Public Relation (Pr): Meaning, Types, And Practical Examples. Business > 

Small Business. Investopedia. 

 

Aditya Wibisono (2016). Kembali Mengingatkan, Mengapa Pajak Itu Sangat Penting? 

Direktorat Jenderal Pajak (Djp). Kementrian Keuangan Ri. 

 

Ahmad Rafsanjani Mustahar. (2020, September 19). Sosialisasi Dan Edukasi Sukuk Ritel Sr 

013. Instagram. 

 

Alimuddin A. Djawad. (2016). Pesan, Tanda, Dan Makna Dalam Studi Komunikasi. Stilistika: 

Jurnal Bahasa, Sastra, Dan Pengajarannya, 1(1). 

 

Anugerah Ayu Sendari. (2021, February 1). Mengenal Jenis Penelitian Deskriptif Kualitatif 

Pada Sebuah Tulisan Ilmiah. Liputan 6. 

 

Bambang Winarso (2015). Apa Itu Insatgram, Fitur Dan Cara Menggunakannya? Tips & Trik. 

Hybrid: Gadget And New Technology. 

 

Bayu Septian (2022). Mengenal Perbedaan Internal Dan Eksternal Public Relation. Kazee.Id. 

 



83 
 

Budi Rahadian. (2019). Pengaruh Insentif Berbasis Kinerja (Ibk)Terhadap Motivasi Dan 

Disiplin Tenaga Kependidikan Di Lingkungan Biro Hukum Dan Kesekretariatan 

Universitas Pendidikan Indonesia. Elibrary Unikom. 

 

Caroline Forsey (2023). What Is Public Relation? Pr Definition Explained. Hubspot.Com. 

 

Diandra Nessia Alisty. (2021). Pengertian New Media Dan Manfaatnya. 

 

Djp Kementrian Keuangan Ri (2024). Fungsi Pajak. Direktorat Jenderal Pajak (Djp). 

Kementrian Keuangan Ri. 

 

Edi Suryadi. (2018). Strategi Komunikasi : Sebuah Analisis Teori Dan Praktis Di Era Global 

(Viii). Remaja Rosdakarya. 

 

Ellisa Bella Hermawan (2016). Fungsi Sosialisasi Ketaspenan Dalam Meningkatkan 

Pengetahuan Peserta (Studi Deskriptif Analisis Sosialisasi Ketaspenan Di Pt Taspen 

(Persero) Cabang Pekalongan. Repository Universitas Pasundan. 

 

Helen Septriana Purba. (2023, April 14). Pegawai Menjadi Agen Publikasi Melalui Employee 

Advocacy: Yay Or Nay? Direktorat Jenderal Perbendaharaan: Kementrian Keuangan Ri. 

 

Iam-Mauli. (2024). Membangun Program Employee Advocacy Yang Berkelanjutan: Strategi 

Untuk Kesuksesan Jangka Panjang. Iam.Id. 

 

Katie L. (2018b, March 13). What Is Employee Advocacy And How Do Marketers Win With It? 

Linkedin. 

 

Komune.Id (2023). 4 Kekuatan Employee Advocacy: Membangun Brand Reputasi Dan 

Mendongkrak Pendapatan. Camp By Komune.Id. 

 

Manoj Agarwal. (2024, January 2). Program Advokasi Karyawan Untuk Tahun 2024: Ubah 

Karyawan Anda Menjadi Superfans. Empuls. 

 

Marcia Gurning (2018). Kegiatan Internal Public Relation Dan Keakraban Karyawan (Studi 

Korelasional Tentang Pengaruh Kegiatan Internal Public Relations Perusahaan Gas 

Negara Kota Medan Terhadap Keakraban Karyawan Di Divisi Operasional). Jurnal 

Network Media Vol:1 No.1 

 

Milton Herman. (2023). Employee Advocacy On Social Media: Benefits, Examples & Strategies. 

 

Moch Abdul Kobir. (2023, January 19). Public Expenditure Management Network In Asia 

(Pemna) Bersama Kementrian Keuangan Ri. Instagram. 

 

Nandy. (2021). Pengertian Promosi (Promotion) : Pengertian Dari Ahli, Jenis, Dan Contohnya. 

Gramedia. 

 

Nurul Jannah Lailatul Fitria. (2023). Pengaruh Strategi Buzzer Dalam Amplifikasi Pesan 

Kepada Publik Pada Lingkungan Demokrasi Politik. Politeia: Jurnal Ilmu Politik, 15(1). 

 

Pastikan Aset Kita. (2022, October 10). Rakyat Madani - Episode 1 : Employee Advocacy. 

Pastikan Aset Kita, Kementrian Keuangan Ri. 

 

Patrick Thelen. (2020). Internal Communicators’ Understanding Of The Definition And 

Importance Of Employee Advocacy. Research Gate. 

 

Putu Gyan Kenanga Sukma Sari (2022). Pentingnya Edukasi Pajak Sejak Usia Dini. 

Pajakku.Com 

 

Rizka Defina (2018). Kegiatan Internal Public Relation Dalam Meningkatkan Sense Of 

Belonging Pada Karyawan Di Pt. Alfa Scorpii Medan. 19 -27. Repository Universitas 

Muhammadiyah Sumatera Utara. 

 



84 
 

Rizki Setyo. (2022). Jenis-Jenis Marketing Yang Patut Anda Ketahui. 

 

Royhan Muqtashid Anshari. (2019). Strategi Komunikasi Kpu Provinsi Riau Dalam 

Mensosialisasikan Pemilihan Kepala Daerah Gubernur Riau Tahun 2018. Universitas 

Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau Repository, 300 Ilmu Sosial > 302 Interaksi Sosial, 

Hubungan Antarpersonal > 302.2 Komunikasi, 9–32. 

 

Sampoerna University. (2022, September 26). Teknik Pengumpulan Data: Arti, Proses, Dan 

Jenis Data. Sampoerna University. 

 

Satria Islam Putra Sarabis. (2023, March 30). Membangun Reputasi Dari Jari Yang Peduli. 

Kementrian Keuangan Ri. 

 

Shirley Candrawardhani (2024). Apa Itu Public Relation? Ini Job Desk, Skill, Dan Info Gajinya. 

Kitalulus.Com. 

 

Startup Studio Indonesia. (2023, June 27). Jenis-Jenis Promosi Produk Beserta Contohnya. 

Startup Studio Indonesia. 

 

Susi Apriati Madsar. (2015). Perbandingan Terjemahan “Kalimat Yang Mengandung Tuturan 

Berjanji” Dalam Dua Versi Terjemahan Novel A Farewell To Arms Karya Ernest 

Hemingway. Semantic Scholar. 

 

Syamsul Arifin (2023). Mengenal Instagram Marketing, Pengertian, Manfaat Dan Tips 

Suksesnya! Gamelab.Id. 

 

Vanya Karunia Mulia Putri (2022). Internal Public Relation: Pengertian Dan Fungsinya. 

Kompas.Com. 

 

Vanya Karunia Mulia Putri (2021). Komunikasi Pemasaran: Pengertian Dan Tujuannya. 

Kompas.Com. 

 

Wardah Adina. (2023, December 11). Setjen Dorong Kolaborasi Dan Diskusi Penguatan 

Pengelolaan Komunikasi Kemenkeu. Sekretariat Jenderal: Kementrian Keuangan Ri. 

 

Yohanes Jaelani. (2019). Pelaksanaan Rekrutmen Dan Seleksi Pengaruhnya Terhadap Kinerja 

Karyawan Rkm Fo Keramik Bandung. Elibrary Unikom. 

 

Zamzami. (2021). Strategi Komunikasi Organisasi. 2(1), 25–37. 

 


